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Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten 

Highlights 
Outdoor-Smartphone mit 12,67 cm/5“ HD-Display 

Robust, handlich und 9,7 mm dünn 

Schutz vor Wasser und Staub gemäß IP681 

Hohe Beständigkeit in vielerlei Hinsicht nach US-amerikanischem Militärstandard2 

Touchscreen auch mit Handschuhen bedienbar 

Austauschbarer Akku 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Enterprise Edition 
Software-Support für vier Jahre3 

Knox-IT-Lösungen für Unternehmenskunden3 
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Verfügbarkeit: Juli 2019 
Farben: black 
Artikelnummer: SM-G398FZKDE28 
Lieferumfang: Handy, Akku, Ladeadapter, Datenkabel, Kurzanleitung 

Kann viel einstecken, sieht schick aus.  
 
Wenn Sie auf abenteuerlichen Reisen die Welt erkunden. Wenn Ihr Beruf auch die Technik vor 
große Herausforderungen stellt. Wenn Sie einfach für manches Missgeschick des Alltags 
gewappnet sein wollen. Dann ist das Samsung Galaxy XCover 4s Ihr zuverlässiges Outdoor-
Smartphone, weil es für raue Bedingungen geschaffen wurde. Nehmen Sie es fast überall hin mit, 
es ist gegen Wasser und Staub nach IP68 geschützt1, sowie gegen extreme Temperaturen und 
gegen Stöße nach dem US-amerikanischem Militärstandard MIL-STD 810G2 zertifiziert. Das Galaxy 
XCover 4s verfügt über eine vielseitige Ausstattung, drei physische Bedientasten und hat trotzdem 
ein schlankes Design. Die Funktion der XCover-Taste kann für komfortable App-Schnellzugriffe 
programmiert werden und das Display können Sie sogar beim Tragen von Handschuhen bedienen. 
 
Das XCover 4s wird in der Enterprise Edition angeboten was mindestens zwei Jahre 
Marktverfügbarkeit und Software-Updates für vier Jahre bedeutet. Darüber hinaus sind für die 
Geräteverwaltung im Unternehmenseinsatz dauerhaft gültige Lizenzen für Betriebssystem-
versionskontrolle (Knox E-FOTA on MDM) und Gerätekonfiguration per Fernzugriff (Knox 
Configure Dynamic Edition) enthalten.3  
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Funktionsübersicht 

Starke Haupt- und Frontkamera 
 
Die Hauptkamera des Galaxy XCover 4s meistert 
schwierige Bedingungen mit wenig Licht, egal ob 
im Alltag, im Urlaub oder im Business-Einsatz. 
Dafür verfügt Sie nicht nur über einen 
integrierten Blitz, sondern auch über eine 
lichtstarke F1.7-Blende für helle sowie dank 16 
Megapixel für detailreiche Aufnahmen. Für 
Videochats oder Selfies ist eine zusätzliche 
Frontkamera mit 5 Megapixeln vorhanden. 

Mit Handschuhen bedienen 
 
Gelegenheiten, um Handschuhe zu tragen, gibt es 
viele. Bei der Haus- und Gartenarbeit, auf der 
Baustelle genauso wie bei den Sport-Hobbies oder 
einfach weil es modisch oder kalt ist. Beim Galaxy 
XCover 4s können Sie die Handschuhe anlassen, 
wenn Sie auf dem Display einen Anruf annehmen, 
eine Nachricht schreiben oder eine App nutzen 
wollen. Zudem können Sie verschiedene 
Funktionen des Galaxy XCover 4s auch über 
mechanische Funktionstasten komfortabel 
bedienen. 

Erfüllt hohen Standard 
 
Das Galaxy XCover 4s hält wirklich viel aus. Es ist 
gemäß IP681 gegen das Eindringen von Wasser 
und Staub geschützt. Darüber hinaus ist es nach 
dem US-amerikanischem Militärstandard MIL-
STD 810G2 gegen niedrige oder hohe 
Temperaturen, mechanische Stöße und 
Vibrationen, intensive Sonneneinstrahlung und 
auch Salzwassernebel geschützt. 
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Geräteanpassung per Fernzugriff 
 
Für Geschäftskunden bietet Samsung mit Knox 
Configure4 umfangreiche Funktionen, um Samsung 
Mobilgeräte für bestimmte Anwendungsfälle 
konfigurieren zu können. Über eine Webkonsole 
können IT-Admins vorab die passenden 
Konfigurationsprofile erstellen, an die gewünschten 
Einstellungen und Restriktionen koppeln und die 
Mobilgeräte so für den Einsatz im Geschäftsbetrieb 
vorbereiten.  

Kontrolle über Software-Updates 
 
Knox E-FOTA on MDM ermöglicht Unternehmen 
Software-Updates über ein kompatibles EMM-
System5 zu steuern. IT-Abteilungen können Updates 
vor der Bereitstellung prüfen und somit die 
Kompatibilität zwischen in-house Applikationen und 
neuer Firmware testen. Zudem ist es möglich, 
Software-Updates ohne Benutzereingriff durch-
zusetzen, um so die neusten Sicherheitsupdates 
unverzüglich auf jedem verwalteten Gerät zu 
installieren.  

4 Jahre Sicherheits-Updates 
 
Samsung bietet für das Galaxy XCover 4s Software-
Updates quartalsweise über vier Jahre ab dem 
globalen Vermarktungsstart. Somit erhalten die 
Geräte über ihren Nutzungszeitraum regelmäßig 
neue Funktionen, Weiterentwicklungen der 
Benutzeroberfläche sowie aktuelle Sicherheits-
Patches.  

Sicherheit und Software 

Integrierte Sicherheit 
 
Die Samsung Knox-Plattform besteht aus aufeinander 
aufbauenden Sicherheitsmechanismen, die Schutz vor 
Eindringlingen, Malware und anderen bösartigen 
Bedrohungen bieten. Knox setzt bereits bei der 
Produktion an: mit der Implementierung einer 
hardwaregestützten, vertrauenswürdigen Umgebung. 
Darauf aufbauend finden strenge Sicherheits-
prüfungen statt, die bereits beim Booten des Geräts 
greifen und während der Laufzeit kontinuierlich die 
Integrität des Gerätes überwachen. 

Enterprise Edition 
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Software für IT-Abteilungen 

Lizenzgenerierung 

Um die im Rahmen der Enterprise Edition erworbenen Softwarelösungen Knox Configure und E-FOTA on 
MDM zu nutzen, können Sie die Software-Lizenzen durch folgende fünf Schritte generieren:  

1. Rufen Sie die Website www.samsungknox.com auf. Melden Sie sich anschließend über „Anmelden“ mit
einem Samsung Account an oder erstellen Sie über „Registrierung“ ein neues Kundenkonto. Hierzu ist
eine geschäftliche E-Mail-Adresse (Business Domain) notwendig.

2. Nach dem Login wählen Sie unter „Enterprise Edition-Geräte“ den Button „Lizenz anfordern“.

3. Füllen Sie das Formular aus und laden Sie ihren Kaufnachweis als PDF hoch.

4. Sie können daraufhin für Knox Configure und Samsung E-FOTA on MDM jeweils einen Lizenzschlüssel
anfordern, den Sie per E-Mail zugesandt bekommen.

5. Aktivieren Sie die Lizenzschlüssel durch Eingabe in ihrem EMM-System und/oder der Knox Configure-
Konsole.

Enterprise Edition 
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Zubehör 

Externer Akkupack 5.100 mAh 
 EB-PG950 

- Praktischer Akkupack mit 5.100 mAh für unterwegs mit 
Schnellladefunktion6 

- Flexibler Einsatz für kompatible Endgeräte über USB Typ-C und Micro-
USB dank Adapter 

- LED-Anzeige zur Überprüfung des Ladestatus 
- Inkl. Schlaufe für den einfachen Transport 
- Hochwertige Verarbeitung und kompakte Größe 

Kfz-Mini-USB-Adapter 
EP-LN930B 

- Kfz-Mini-USB-Adapter im kompakten Design 
- Laden Sie Ihre mobilen Geräte bequem und schnell über die 

Schnellladefunktion auf 
- Praktische Akku LED-Anzeige 
- Inkl. Micro-USB Kabel zum Aufladen 
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Betriebssystem 
Android 9.0 

One UI 1.1 
 
 

Datenübertragung 
LTE7, HSPA+, HSUPA, UMTS, EDGE, GPRS 

WLAN 802.11 a/b/g (2,4 GHz) 

Wi-Fi 4/ Wi-Fi 5 (2,4 GHz + 5 GHz) 

VHT80 

Wi-Fi Direct 

WLAN-/USB-/Bluetooth-Tethering 

NFC 

Android Beam 

Miracast 

Smart Switch 

Direkte Freigabe 

GPS, GLONASS, Beidou, Galileo 

USB (Type-C) 2.0 

MTP, PTP 

USB Host-Funktion 

Cloud-Speicher 

Bluetooth 5.0 

BT-Profile: A2DP, AVRCP, HFP, HID, HOGP, HSP, MAP, 
OPP, PAN, PBAP 

3,5 mm Kopfhöreranschluss 

 
 

Speicherkapazität 
Interner Speicher 32 GB 

Frei verfügbarer Speicher 21,7 GB 

Speichertyp eMMC 

Arbeitsspeicher (RAM) 3 GB 

Arbeitsspeichertyp LPDDR4 

RAM-Geschwindigkeit 1.866 MHz 

Speichererweiterung microSD 
 (kompatibel bis zu 512 GB) 

 
 
 

Technische Daten 
Prozessorname Exynos 7884 

Prozessorkerne Octa-Core 

Prozessortaktung 1,6 GHz  

Prozessorarchitektur 64-Bit 

GSM-Band (MHz) 850/900/1.800/1.900 

UMTS-Band (MHz) 850/900/1.900/2.100 

LTE-Band (MHz) 700/800/850/900/1.800/ 
 2.100/2.300/2.600 

Größe (HxBxT) 146,2 x 73,3 x 9,7 mm 

Gewicht  ca. 172 Gramm 

Gesprächszeit (4G)  bis zu 23 Std. 

Internetnutzung (4G) bis zu 14 Std. 

Internetnutzung (WLAN) bis zu 14 Std. 

Musikwiedergabe bis zu 59 Std. 

Videowiedergabe  bis zu 13 Std. 

Akku  Li-Ion, 2.800 mAh 

Akku-Ladezeit ca. 110 Min8 

SIM-Format Micro (3FF) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Display 
Größe 12,67 cm / 4,99“  

Art Touchscreen 

Technologie TFT 

Auflösung  720 x 1.280 Pixel (HD) 

Pixeldichte 294 ppi  

Farben 16 Millionen 

Zoom Multitouch 

Besonderheiten Adaptive Helligkeit, Multi Window, 
 Blaufilter, Nachtmodus, 
 FaceWidgets, Bildschirmschoner, 
 Hoch- & Querformatmodus 

Leistungsmerkmale 
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Messaging 
Social Networking-Dienste 

Instant Messaging-Dienste 

Dual Messenger 

E-Mail, MMS, SMS 

Exchange ActiveSync 

 
 
 

Organizer 
Alarm, Weltuhr, Stoppuhr, Timer, Kalender, 
Samsung Notes, Diktiergerät, Rechner 

 

Multimedia 
Spotify 

FM Radio 

Video-Editor 

Animiertes GIF 

Pop-up-Play 

Game Launcher 

Google Play 

Galaxy Store 

Google Mobile-Services 

Microsoft OneDrive 

Galerie – Papierkorb 

 

Eingabehilfen 
Bildschirmleseprogramm (Voice Assistant) 

Verbesserung der Sichtbarkeit (Farbe und 
Kontrast, Größe und Zoom) 

Verbesserung für das Hören (Stummschalten, 
Mono-Audio, Untertitel, STT) 

Interaktion und Geschicklichkeit (Universeller 
Steuerbefehl, Assistentenmenü, Nach 
Zeigerstopp klicken, Interaktionssteuerung, 
Berührungseinstellungen) 

Erweiterte Einstellungen (Direktzugriff, 
Blitzlicht-Benachrichtigung, Etikett zur 
Sprachausgabe) 

Weitere Funktionen 
Dual-SIM9 (1 SIM + 2 SIM + microSD) 

Gorilla® Glass 3 

Schnellladen9  

Voice over LTE10 

Voice over Wi-FI11 

Bixby Home12 

XCover-Taste 

IP681 

MIL-STD 810G-Standard2 (geschützt gegen 
niedriger Luftdruck in großer Höhe, hohe und 
niedrige Temperaturen, Luftfeuchtigkeit, 
gefrierenden Regen, Eindringen von Wasser, 
Regentropfen, Regenschauer, Staub, Salz-
wassernebel, Temperaturschock, mechanische 
Stöße, Vibrationen, Sonneneinstrahlungen) 

Sicherheit (Find My Mobile, SOS-Nachrichten-
Funktion, Sicherer Ordner, Knox, Starker Schutz, 
SD-Karte verschlüsseln) 

Bewegungen und Gesten (Smart Stay, Smart 
Alert, Einfache Stummschaltung, Für 
Anruf/Nachrichten streichen) 

Offline-Modus 

Einfacher Modus 

Nicht Stören-Modus 

Smarte Pop-up-Ansicht 

Kids Home  

Gerätewartung 

Energiemodus (Optimiert, Mittel, Max.) 

Adaptives Energiesparen 

Einhandmodus 

Taschenlampe 

Galaxy Themes 

Samsung Health 

Samsung SmartThings 

Samsung Members 

Leistungsmerkmale 
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Integrierte Digitalkamera 

 
Rückkamera  
Auflösung Foto 16 Megapixel 

Auflösung Foto (max. Pixel) 4608 x 3456 

Sensor CMOS 

Sensorgröße 1/2.8“ 

Blende F1.7 

Digitalzoom 4-fach 

Aufnahmemodi  Photo, Pro, Panorama, Video, Live Fokus 

Auflösung Video FHD 

Auflösung Video (Pixel) 1.920 x 1.080 

Intelligente Funktionen Szenenoptimierung 

Weitere Funktionen Autofokus, Blitz, Messmodi, ISO, Weißabgleich, Belichtungskorrektur, Wasserzeichen 

 

Frontkamera 
Auflösung Foto 5 Megapixel 

Auflösung Foto (Pixel) 2.576 x 1.932 

Sensor CMOS 

Größe 1/5.0“ 

Blende F2.2 

Aufnahmemodi  Panorama, Pro, Live-Fokus, Foto, Video 

Auflösung Video FHD  

Auflösung Video (Pixel) 1.920 x 1.080 

Weitere Funktionen Selfie-Licht, Gestensteuerung,  Bilder wie angezeigt speichern, Schönes Porträt (Haut, Gesicht, 
Augen) 

 

Allgemeine Kamera-Funktionen 
Selbstauslöser, Raster, Geotagging, Kameraschnellstart, Fotoeffekte (Filter, Beauty), Funktion der Lautstärketaste, 
schwebender Auslöser, HDR, Video mit hoher Effizienz, Aufkleber 

Leistungsmerkmale 
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1 Schutz bei dauerhaftem Untertauchen bei 1,5 m Wassertiefe für 30 Minuten und ausschließlich in klarem Wasser. Kein Schutz bei 
Salzwasser und anderen Flüssigkeiten, insbesondere Seifenlauge, Alkohol und/oder erhitzter Flüssigkeit. Der SIM-Karten-/ 
Speicherkartenhalter muss stets vollständig mit dem Gerät abschließen, so dass durch ihn kein Wasser eindringen kann. 
 
2 Nach US-amerikanischen Militärstandards MIL-STD-810G - https://www.atec.army.mil/publications/Mil-Std-810G/MIL-STD-810G.pdf 
 
3 Die genannten Zeiträume beziehen auf die Zeit ab globaler Markteinführung (Juli 2019). Die bei Enterprise Editionen enthaltenen Lizenzen 
sind nur auf Enterprise Edition-Geräten anwendbar. Zur Lizenzaktivierung ist ein Samsung Account und eine Registrierung auf 
http://www.samsungknox.com mit einer geschäftlichen E-Mail-Adresse (Business Domain) notwendig. 
 
4 Für eine automatisierte Geräteregistrierung zur Nutzung von Knox Configure ist ein Bezug der Endgeräte Knox Deployment Program(KDP)-
Partnern notwendig. Diese sind zu finden unter https://www.samsungknox.com/de/resellers. Der KDP-Partner kann die Registrierung nur 
vornehmen, wenn der Kunde eine Knox Customer–ID angibt, welche er nach Registrierung auf http://www.samsungknox.com erhält. Für 
Geräte, die nicht von einem KDP-Partner erworben werden, ist für jedes Gerät eine manuelle Nachregistrierung per NFC oder Bluetooth über 
ein separates Mastergerät mit der im Google Play Store erhältlichen Knox Deployment App erforderlich. 
 
5 Kompatible EMM-Anbieter unter: https://support.samsungknox.com/hc/en-us/articles/360001025947-What-is-Samsung-E-FOTA-on-
MDM- 
 
6 Nur mit dem optional erhältlichen Samsung Schnellladegerät verfügbar.  
 
7 LTE wird in Deutschland noch nicht flächendeckend unterstützt. Bitte informieren Sie sich bei Ihrem Netzanbieter/Vertragspartner über die 
Ihnen zur Verfügung stehende Abdeckung. Die maximale LTE-Geschwindigkeit ist abhängig von Region, Anbieter und Software des Geräts / 
Anbieter. Die genannten Werte entsprechen theoretisch erreichbaren Downloadgeschwindigkeiten. 
 
8 Nur mit dem im Lieferumfang enthaltenem oder optional erhältlichen Samsung Schnellladegerät verfügbar. 
 
9 Bei der Nutzung von 2 SIM-Karten kann nur eine SIM-Karte für die Datennutzung verwendet werden. 
 
10 Voice over LTE wird in Deutschland noch nicht flächendeckend unterstützt. Bitte erkundigen Sie sich bei Ihrem 
Netzanbieter/Vertragspartner zur derzeit verfügbaren Netzabdeckung und Nutzungskosten. 
 
11 Die Nutzung setzt das Bestehen einer geeigneten WLAN-Verbindung sowie eines geeigneten Tarifs voraus. Bitte erkundigen Sie sich bei 
Ihrem Netzanbieter/Vertragspartner zur derzeit verfügbaren Netzabdeckung und Nutzungskosten und ob dieser VoWi-Fi freigeschaltet hat. 
 
12 Samsung Account Login und Datennetzwerk (WLAN oder Internetverbindung erforderlich) für vollen Funktionsumfang von Bixby Home 
notwendig.  
 
 
 

Bei Einrichtung des Tablets/Telefons mit einem Google Konto, durch die Nutzung des Internets und/oder durch internetgestützte Programme 
(z. B. Anwendungen (Apps), Galaxy Apps, Google Mobile-Services, E-Mail, Soziale Netzwerke, Instant Messaging, Content Home-Oberfläche) 
können aufgrund anfallender Datenmengen Kosten entstehen. Bitte beachten Sie, dass der Verbindungsaufbau automatisch erfolgen kann. 
Bitte informieren Sie sich vorab bei Ihrem Netzanbieter/Vertragspartner über die Ihrem Tarif entsprechenden Datengebühren. 

 

Anmerkungen 

Samsung Plus 
Diese Produktvorstellung ist auch in Samsung Plus verfügbar - per Web und App.  
 
Registrierung über: 
  
www.samsung.de/samsungplus/signup 
  
Samsung Plus-Webseite 
  
http://samsung.de/samsungplus 
 
 

Allgemeine Hinweise 
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