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Anderungen zum Vormonat sind in rot gekennzeichnet. Anderungen, Irrtiirmer und Druckfehler vorbehalten.

Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level
Computerprodukte
HP iPAQ Handheld PC
HP iPAQ 114 Classic Handheld
U5862E HP iPAQ 214 Enterprise Handheld 2 Jahre  |Abhol- und Lieferservice (nur IPAQ ohne Docking-System)
(Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
HP iPAQ 114 Classic Handheld
U5001E HP iPAQ 214 Enterprise Handheld 3 Jahre |Abhol- und Lieferservice (nur IPAQ ohne Docking-System)
(Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
HP iPAQ 114 Classic Handheld . N -~ «
. . Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schéden), Abhol-
U5000E :-Il\:o:l:’e/-l\lgrﬁ:tﬁ Er;t:rrﬂ:esrzt:?;g:;tie) 8 Jahre und Lieferservice (nur IPAQ ohne Docking-System)
HP iPAQ 114 Classic Handheld
U4998E HP iPAQ 214 Enterprise Handheld 3 Jahre |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag (nur IPAQ ohne Docking-System)
(Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
UM218E :g :Eﬁg gl: gﬂz::::z l’\\lllae“;E::;:ar 2 Jahre Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
(Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) (nur IPAQ ohne Docking-System)
HP iPAQ 614 Business Navigator
UC913E HP iPAQ 914 Business Messenger 2 Jahre  Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag (nur IPAQ ohne Docking-System)
(Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
UM219E :s :gﬁg gl: gﬂ::::z l’\\llli\;lsg::;:ar 3 Jahre Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
(Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) (nur IPAQ ohne Docking-System)
HP iPAQ 614 Business Navigator
UC915E HP iPAQ 914 Business Messenger 3 Jahre |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag (nur IPAQ ohne Docking-System)
(Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
HP iPAQ 614 Business Navigator . . - «
. . Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schéaden), Vor-Ort
UM2258 :—Il\:olcfe/neor::tﬁ %:?:zs:rshtﬂee"se Sr;g?:r:tie) 8 Jahre Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen (nur IPAQ ohne Docking-System)
HP iPAQ Voice & Data Messenger mit 2 Jahren Herstellergarantie
UM216E HP iPAQ Voice & Data Messenger 3 Jahre Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen (nur IPAQ ohne Docking-
(Modelle mit 2 Jahren Herstellergarantie) System)
UM214E Fh;o::’e':gr:1/iCtJKZ:ighl?ee:?i“:rz?:ﬁ:rgzrl'antie) 3 Jahre  Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag (nur IPAQ ohne Docking-System)
UM217E HP iPAQ Voice & Data Messenger 3 Jahre Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden), Vor-Ort
(Modelle mit 2 Jahren Herstellergarantie) Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen (nur IPAQ ohne Docking-System)
HP Compaq Notebooks
[uc296E |Dockingstation fiir HP Compaq Notebook 3Jahre |Austausch innerhalb von ca. 2 - 5 Werktagen
HP Compaq Notebooks mit 3 Jahren Herstellergarantie
P- und W-Serie
HP Compag Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P, g . . )
U4414E 8530P, 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 3Jahre /OO Service am nachsten Arbelsiag
Jahren Herstellergarantie) (nur Notebook ohne Docking-System)
HP Compag Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P,
U4415E 8530P, 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
Jahren Herstellergarantie)
HP Compag Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P, ) . ) .
. N Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag, weltweit
U4418E 8530P, 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 3 Jahre ;
Jahren Herstellergarantie) ( (nur Notebook ohne Docking-System)
HP Compagq Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P,
U4419E 8530P, 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag, weltweit
Jahren Herstellergarantie)
HP Compag Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P, . ) - .
. N Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden), Abhol-
U4428E ﬁ:g?;, gz:g\;\llléfgjr(;\;\i;e?ﬂOP, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 3 Jahre und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
HP Compagq Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P,
U7868E 8530P, 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 4 Jahre |Abhol- und Lieferservice (nur Notebook)
Jahren Herstellergarantie)
HP Compagq Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P,
U7859E 8530P, 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 4 Jahre  |Vor-Ort-Service am néachsten Arbeitstag
Jahren Herstellergarantie)
HP Compagq Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P, ) x ’
. N Vor-Ort-Service am néchsten Arbeitstag
U7860E ﬁ::?;, 32: sot:ﬁ;?;:rmie?ﬁ 0P, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 4 Jahre (nur Notebook ohne Dockingstation)
HP Compag Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P,
U7862E 8530P, 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 4 Jahre  |Vor-Ort-Service am nachsten Arbeitstag, weltweit
Jahren Herstellergarantie)
HP Compagq Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P, ) x ' .
. " Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag, weltweit
U7863E 8530P, 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 4 Jahre ]
Jahren Herstellergarantie) ( (nur Notebook ohne Docking-System)
HP Compag Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P, ) ) - .
. N Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden), Abhol-
UosseE ﬁ:?;’ 32:33;?5:2\:1\1;;)710':,’ BTIOW, 8730W Serte (alle Modelle mit 3 4 Jahre und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
HP Compagq Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P,
U7869E 8530P, 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 5 Jahre  |Abhol- und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
Jahren Herstellergarantie)
HP Compag Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P, ) x ;
. " Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U7861E 8530P, 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 5 Jahre ]
Jahren Herstellergarantie) ( (nur Notebook ohne Docking-System)
HP Compaq Notebook 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P, g . x . "
U7864E 8530P, 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W Serie (alle Modelle mit 3 5Jahre | VOOt Service am rI‘DaChste” SArbe"Stag' weltweit
Jahren Herstellergarantie) (nur Notebook ohne Docking-System)
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Abhol- und Lieferservice inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte durch
UJ407E HP Compagq P- und W-Serie (ftir Notebooks mit 3J. Herstellergarantie) 3 Jahre den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

(nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UEB35E HP Compagq P- und W-Serie (fiir Notebooks mit 3J. Herstellergarantie) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

(nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UJ336E HP Compagq P- und W-Serie (fiir Notebooks mit 3J. Herstellergarantie) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention),

weltweit (nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UEB36E HP Compaq P- und W-Serie (ftir Notebooks mit 3J. Herstellergarantie) 4 Jahre  Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

(nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UJ337E HP Compagq P- und W-Serie (ftir Notebooks mit 3J. Herstellergarantie) 4 Jahre |Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention),

weltweit (nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UEB37E HP Compaq P- und W-Serie (ftir Notebooks mit 3J. Herstellergarantie) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

(nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UJ338E HP Compaq P- und W-Serie (fiir Notebooks mit 3J. Herstellergarantie) 5 Jahre  Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention),

weltweit (nur Notebook ohne Docking-System)

ADP Vor-Ort Service fiir HP Compaq Notebooks

Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
und Lieferservice, Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag*

Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
und Lieferservice, Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag*

Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
und Lieferservice, Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag*

Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
und Lieferservice*, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive
Einbehaltung der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective
Media Retention) (nur Notebook ohne Docking-System)

Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
und Lieferservice*, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive
Einbehaltung der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective
Media Retention) (nur Notebook ohne Docking-System)

Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
und Lieferservice*, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive
Einbehaltung der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective
Media Retention) (nur Notebook ohne Docking-System)

* Fir alle Standardprobleme mit dem Produkt gilt der Vor-Ort Service. Handelt es sich um ein ADP Unfallschutz-Problem, so erfolgt der Service via Abhol- und Lieferservice.

UF243E HP Compaq P- und W-Serie (alle Modelle mit 3 Jahren Herstellergarantie) 3 Jahre

UF244E HP Compaq P- und W-Serie (alle Modelle mit 3 Jahren Herstellergarantie) 4 Jahre

UF245E HP Compaq P- und W-Serie (alle Modelle mit 3 Jahren Herstellergarantie) 5 Jahre

UL784E HP Compaq P- und W-Serie (fiir Notebooks mit 3J. Herstellergarantie) 3 Jahre

UL785E HP Compag P- und W-Serie (fiir Notebooks mit 3J. Herstellergarantie) 4 Jahre

UL786E HP Compaq P- und W-Serie (fiir Notebooks mit 3J. Herstellergarantie) 5 Jahre

HP Compaq Notebooks mit 1 Jahr Herstellergarantie

B-Serie
UEB23E HP Compe}q Notebook 65108, 65398’ 67108, 67158, 67308 Serie (nur 2 Jahre  |Abhol- und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
U4395E HP Compe}q Notebook 65108, 65398’ 67108, 67158, 67308 Serie (nur 3 Jahre |Abhol- und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
U4389E HP Compe}q Notebook 65108, 65398’ 67108, 67158, 67308 Serie (nur 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag (nur Notebook ohne Docking-System)
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
U4386E HP Compa}q Notebook 6510B, 65398, 6710B, 6715B, 6730B Serie (nur 3Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
UC909E HP Compag Notebook 6510B, 6530B, 6710B, 6715B, 6730B Serie (nur 3 Jahre Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag, weltweit
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) (nur Notebook ohne Docking-System)
U4400E HP Compag Notebook 6510B, 6530B, 6710B, 6715B, 6730B Serie (nur 3 Jahre Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden), Abhol-
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
U7881E HP Compa}q Notebook 65108, 65398’ 67108, 67158, 67308 Serie (nur 4 Jahre  |Abhol- und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
U7874E HP Compa}q Notebook 6510B, 65398, 6710B, 6715B, 6730B Serie (nur 4Jahre  Vor-Ort-Service am néchsten Arbeitstag
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
UC910E HP Compagq Notebook 6510B, 6530B, 6710B, 6715B, 6730B Serie (nur 4 Jahre Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag, weltweit
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) (nur Notebook ohne Docking-System)
HP Compaq Notebook 6510B, 6530B, 6710B, 6715B, 6730B Serie (nur Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden), Abhol-
U9587E . ) 4 Jahre ) .
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) und Lieferservice
U7882E HP Compgq Notebook 65108, 65398’ 6710B, 67158, 67308 Serie (nur 5Jahre  |Abhol- und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
U7876E HP Compaq Notebook 6510B, 6530B, 6710B, 6715B, 6730B Serie (nur 5 Jahre Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) (nur Notebook ohne Docking-System)
UCO11E HP Compaq Notebook 6510B, 6530B, 6710B, 6715B, 6730B Serie (nur 5 Jahre Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag, weltweit
Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) (nur Notebook ohne Docking-System)
Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UES338E HP Compaq B-Serie (fir Notebooks mit 1J. Herstellergarantie) 1Jahr  |Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
(nur Notebook ohne Docking-System)
Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
. " . und Lieferservice*, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive
UL740E HP Compaq B-Serie (fir Notebooks mit 1J. Herstellergarantie) 1 Jahr

Einbehaltung der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective
Media Retention) (nur Notebook ohne Docking-System)

Abhol- und Lieferservice inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte durch
UJ404E HP Compagq B-Serie (fir Notebooks mit 1J. Herstellergarantie) 3 Jahre |den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

(nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UES339E HP Compagq B-Serie (fir Notebooks mit 1J. Herstellergarantie) 3 Jahre |Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

(nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UJB33E HP Compaq B-Serie (fir Notebooks mit 1J. Herstellergarantie) 3 Jahre |Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention),

weltweit (nur Notebook ohne Docking-System)
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Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
und Lieferservice*, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive
Einbehaltung der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective
Media Retention) (nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UEB40E HP Compaq B-Serie (flir Notebooks mit 1J. Herstellergarantie) 4 Jahre  Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

(nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UJ334E HP Compaq B-Serie (flr Notebooks mit 1J. Herstellergarantie) 4 Jahre  Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention),

weltweit (nur Notebook ohne Docking-System)

Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
und Lieferservice*, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive
Einbehaltung der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective
Media Retention) (nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UEB41E HP Compaq B-Serie (flir Notebooks mit 1J. Herstellergarantie) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

(nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UJ335E HP Compagq B-Serie (flir Notebooks mit 1J. Herstellergarantie) 5 Jahre  Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention),

weltweit (nur Notebook ohne Docking-System)

Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
und Lieferservice*, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive
Einbehaltung der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective
Media Retention) (nur Notebook ohne Docking-System)

UL741E HP Compaq B-Serie (flir Notebooks mit 1J. Herstellergarantie) 3 Jahre

UL742E HP Compaq B-Serie (flir Notebooks mit 1J. Herstellergarantie) 4 Jahre

UL743E HP Compaq B-Serie (flir Notebooks mit 1J. Herstellergarantie) 5 Jahre

ADP Vor-Ort Service fiir HP Compaq Notebooks

Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-

UF240E HP Compaq B-Serie (nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 3 Jahre und Lieferservice, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag*

i . . Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
UF241E HP Compaq B-Serie (nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 4 Jahre und Lisferservice, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag®
UF242E HP Compaq B-Serie (nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 5 Jahre Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-

und Lieferservice, Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag*
* Fir alle Standardprobleme mit dem Produkt gilt der Vor-Ort Service. Handelt es sich um ein ADP Unfallschutz-Problem, so erfolgt der Service via Abhol- und Lieferservice.

HP Compaq Notebooks mit 1 Jahr Herstellergarantie
S-Serie

HP Compaq 6710S, 6715S, 6720S, 6735S, 6820S Serie,
UK727E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 2 Jahre  |Abhol- und Lieferservice
(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)

HP Compaq 6710S, 6715S, 6720S, 6735S, 6820S Serie,
UK707E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 3 Jahre  |Abhol- und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)

HP Compaq 6710S, 6715S, 6720S, 6735S, 6820S Serie,
UK704E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)

Mobile Thin Client, Mini-Note PC, HP5xx

UC296E Dockingstation fiir HP Compaq Notebook 3 Jahre |Austausch innerhalb von ca. 2 - 5 Werktagen
Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UL656E HP 2133 Mini-Note PC, HP5xx (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 1 Jahr Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

(nur Notebook ohne Docking-System)

HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC

UK701E (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag (nur Notebook ohne Docking-System)
Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
ULB45E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 1 Jahr und Lieferservice*, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive

(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) Einbehaltung der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective
Media Retention) (nur Notebook ohne Docking-System)

HP Compaq 6710S, 6715S, 6720S, 6735S, 6820S Serie,
UK727E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 2 Jahre  |Abhol- und Lieferservice
(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)

Abhol- und Lieferservice inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte durch
UL680OE HP 2133 Mini-Note PC, HP5xx (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 3 Jahre |den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
(nur Notebook ohne Docking-System)

HP Compaq 6710S, 6715S, 6720S, 6735S, 6820S Serie,
UK707E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 3 Jahre |Abhol- und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)

HP Compaq 6710S, 6715S, 6720S, 6735S, 6820S Serie,
UK704E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)

HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag, weltweit

UL65SE (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 8 Jahre (nur Notebook ohne Docking-System)
UK712E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 3 Jahre Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden), Abhol-
(alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UL657E HP 2133 Mini-Note PC, HP5xx (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 3 Jahre |Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

(nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UL667E HP 2133 Mini-Note PC, HP5xx (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 3 Jahre |Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention),

weltweit (nur Notebook ohne Docking-System)

Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-

HP Commercial 6720t Thin Client, HP 2133 Mini-Note PC

UK729E (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 8 Jahre und Lieferservice, Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag*
Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
ULB46E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 3 Jahre und Lieferservice*, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive
(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) Einbehaltung der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective
Media Retention) (nur Notebook ohne Docking-System)
UK720E HP Commerma! 6720t Thin Giient, HPSX.X’ HP 2133 Mini-Note PG 4 Jahre  Abhol- und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
(alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden), Abhol-
UK723E ) ) 4 Jahre ) N
(alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) und Lieferservice
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Produkte Laufzeit Service-Level

HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC

UK717E . ) 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
(alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
UL6B4E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 4 Jahre Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag, weltweit
(alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) (nur Notebook ohne Docking-System)
Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UL658E HP 2133 Mini-Note PC, HP5xx (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 4 Jahre |Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

(nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UL668E HP 2133 Mini-Note PC, HP5xx (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 4 Jahre |Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention),

weltweit (nur Notebook ohne Docking-System)

Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-

HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC

UK730E (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 4 Jahre und Lieferservice, Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag*
Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
ULB47E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 4 Jahre und Lieferservice*, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive
(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) Einbehaltung der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective
Media Retention) (nur Notebook ohne Docking-System)
UK721E HP Commercial 6720t Thin Client, HPSxx, HP 2133 Mini-Note PC 5Jahre  Abhol- und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
(alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
UK718E HP Commerma! 6720t Thin Ciient, HPSX.X’ HP 2133 Mini-Note PC 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag (nur Notebook ohne Docking-System)
(alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)
UL655E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 5 Jahre Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag, weltweit
(alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) (nur Notebook ohne Docking-System)
Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UL659E HP 2133 Mini-Note PC, HP5xx (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

(nur Notebook ohne Docking-System)

Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UL669E HP 2133 Mini-Note PC, HP5xx (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 5 Jahre  Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention),

weltweit (nur Notebook ohne Docking-System)

Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-

HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC

UK731E (alle Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) 5 Jahre und Lieferservice, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag*
Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden) - Abhol-
ULB48E HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 5 Jahre und Lieferservice*, Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive

(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie) Einbehaltung der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective
Media Retention) (nur Notebook ohne Docking-System)
* Fir alle Standardprobleme mit dem Produkt gilt der Vor-Ort Service. Handelt es sich um ein ADP Unfallschutz-Problem, so erfolgt der Service via Abhol- und Lieferservice.

HP Compagq Busi Desktop PCs mit 1 Jahr Herstellergarantie
UK764E HP Compaq Desktop PC dx2400, dx2450, dc5800, dc5850 (fiir PC’s mit 1J. 1 Jahr Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
Herstellergarantie) (Nur PC) Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

HP Compagq Desktop PC dx2400, dx2450, dc5800, dc5850 (fir PC’s mit 1J.

U6578E ) 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
Herstellergarantie) (Nur PC)

UF360E HP Compaq Desktop PC dx2400, dx2450, dc5800, dc5850 (fiir PC’s mit 1J. 3 Jahre Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
Herstellergarantie) (Nur PC) Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

UE318E HP Compaq Delsktop PC dxg400, dx2450, dc5800, dc5850 (fiir PC’s mit 1J. 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
Herstellergarantie) (PC+Monitor)

U7923E HP Compaq De§ktop PC dx2400, dx2450, dc5800, dc5850 (fir PC’s mit 1J. 4Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
Herstellergarantie) (Nur PC)

UF361E HP Compaq Desktop PC dx2400, dx2450, dc5800, dc5850 (fiir PC’s mit 1J. 4 Jahre Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
Herstellergarantie) (Nur PC) Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

UE319E HP Compaq De§ktop PC dx?400, dx2450, dc5800, dc5850 (fiir PC’s mit 1J. 4Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
Herstellergarantie) (PC+Monitor)

U7925E HP Compagq De§ktop PC dx2400, dx2450, dc5800, dc5850 (flir PC’s mit 1J. 5Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
Herstellergarantie) (Nur PC)

UF362E HP Compagq Desktop PC dx2400, dx2450, dc5800, dc5850 (fir PC’s mit 1J. 5 Jahre Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
Herstellergarantie) (Nur PC) Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

HP Compagq Busi Desktop PCs mit 3 Jahren Herstellergarantie
HP Compaq Desktop PC dc5800, dc5850, dc7800, dc7900, rp5000, rp5700 ) o

U5868E (far PC’s mit 3. Herstellergarantie) (PC+Monitor) 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UE332E HP Compaq Desktop PC dc5800, dc5850, dc7800, dc7900, rp5000, rp5700 3 Jahre Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
(fir PC’s mit 3J. Herstellergarantie) (nur PC) Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

U7897E Hf‘ Cor’npaq Desktop PC d(:5800., dc5850, dc7800, dc7900, rp5000, rp5700 4Jahre  Vor-Ort-Service am nachsten Arbeitstag
(fur PC’s mit 3J. Herstellergarantie) (nur PC)
HP Compaq Desktop PC dc5800, dc5850, dc7800, dc7900, rp5000, rp5700 O . . .

U7896E (far PC’s mit 3. Herstellergarantie) (PC+Monitor) 4 Jahre  Vor-Ort-Service am nachsten Arbeitstag
HP Compaq Desktop PC dc5800, dc5850, dc7800, dc7900, rp5000, rp5700 O -

U7900E (far PC’s mit 3. Herstellergarantie) (PC+Monitor) 4 Jahre  Vor-Ort-Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UE333E HP Compaq Desktop PC dc5800, dc5850, dc7800, dc7900, rp5000, rp5700 4 Jahre Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
(fir PC’s mit 3J. Herstellergarantie) (nur PC) Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

U7899E Hf‘ Cor’npaq Desktop PC d05800., dc5850, dc7800, dc7900, rp5000, rp5700 5Jahre  Vor-Ort-Service am nachsten Arbeitstag
(fur PC’s mit 3J. Herstellergarantie) (nur PC)
HP Compaq Desktop PC dc5800, dc5850, dc7800, dc7900, rp5000, rp5700 O . . .

U7898E (far PC’s mit 3. Herstellergarantie) (PC+Monitor) 5Jahre  |Vor-Ort-Service am néchsten Arbeitstag

UE334E HP Compaq Desktop PC dc5800, dc5850, dc7800, dc7900, rp5000, rp5700 5 Jahre Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
(fur PC’s mit 3J. Herstellergarantie) (nur PC) Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

HP Compagq Thin Clients mit 3 Jahren Herstellergarantie (Abhol- und Lieferservice)
HP Compag Thin Clients Txxxx (nur Modelle mit HP Bestell- und

U4847E . 3 Jahre |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
Seriennummer) (Nur PC)

U7927E HP.Compaq Thin Clients Txxxx (nur Modelle mit HP Bestell- und 4Jahre  Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
Seriennummer) (Nur PC)

U7929E HP.Compaq Thin Clients Txxxx (nur Modelle mit HP Bestell- und 5Jahre  Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
Seriennummer) (Nur PC)

Consumer Desktop PCs, Moni Notebook
Pavilion & Presario Monitors . .

UK192E 3 Jahre  Abhol- und Lieferservice

(fur Produkte mit 2 Jahre Herstellergarantie)

Consumer Notebook Pavilion Serie ) .
UK188E (fr Produkte mit 2 Jahre Herstellergarantie) 8Jahre |Abhol- und Lieferservice
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Produkte

Laufzeit

Service-Level

Consumer Desktop PCs Presario Serie . .
UK189E (fur Produkte mit 2 Jahre Herstellergarantie) 8Jahre |Abhol- und Lieferservice
- . . . Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden, 1
U421k HP Consumer Notebook Pavilion Serie, Presario Serie 8 Jahre Schaden/Jahr), Abhol- und Lieferservice innerh. von ca. 7 Arbeitstagen
Consumer Desktop PCs Pavilion Serie, Presario Serie ) .
UK184E (fir Produkte mit 2 Jahre Herstellergarantie) 8Jahre |Abhol- und Lieferservice
Consumer Desktop Pavilion Media Center PC ) .
UK186E (fr Produkte mit 2 Jahre Herstellergarantie) 8Jahre |Abhol- und Lieferservice
HP Consumer Notebook PCs - HP Mini
HP Consumer Notebook PCs - HP Mini . . .
ULO41E (fiir Produkte mit 2 Jahre Herstellergarantie) 3 Jahre  |Abhol- und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
R . Accidental Damage Protection (Schutz vor unbeabsichtigten Schaden, 1
ULO33E HP Consumer Notebook PCs - HP Mini 3Jahre  Schaden/Jahr), Abhol- und Lieferservice innerh. von ca. 7 Arbeitstagen
(fur Produkte mit 2 Jahre Herstellergarantie) .
(nur Notebook ohne Docking-System)
Media Smart Server und Media Vault Server
|UK372E [HP Media Ser er | 2 Jahre |Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
|UK371E |HP Media Ser er | 3Jahre Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
HP Monitore mit 1 Jahr Herstellergarantie
|UE366E [HP Medium LCD 17 - 19" | 3Jahre |Vor-Ort-Service am nachsten Arbeitstag
HP Monitore mit 3 Jahren Herstellergarantie
U7934E HP Monitore medium 17 - 19" 4 Jahre  |Vor-Ort-Service am néchsten Arbeitstag
U7935E HP Monitore medium 17 - 19" 5 Jahre  Vor-Ort-Service am néchsten Arbeitstag
U7936E HP Monitore large = 20" 4 Jahre  |Vor-Ort-Service am néchsten Arbeitstag
U7937E HP Monitore large = 20" 5 Jahre  |Vor-Ort-Service am néchsten Arbeitstag
UE369E HP Monitore extra large 30" 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE370E HP Monitore extra large 30" 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
Personal Workstations
. . Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UE342E HP Workstations xw4xxx, xwbxxx, xw8xxx, xw9xxx (Nur Workstation) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UB303E HP Workstations xw4xxx, xwbxxx, xw8xxx, xw9xxx (Workstation+Monitor) 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
. . . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UK772E HP Workstations xw4xxx, xwbxxx, xw8xxx, xw9xxx (Workstation+Monitor) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U7941E HP Workstations xw4xxx, xwbxxx, xw8xxx, xw9xxx (Workstation+Monitor) 4 Jahre | Vor-Ort-Service am néchsten Arbeitstag
. . Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UEB43E HP Workstations xw4xxx, xwbxxx, xw8xxx, xw9xxx (Nur Workstation) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U7938E HP Workstations xw4xxx, Xw6xxx, Xw8xxx, xw9xxx (Workstation+Monitor) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
) . . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UK773E HP Workstations xw4xxx, xwbxxx, xw8xxx, xw9xxx (Workstation+Monitor) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U7943E HP Workstations xw4xxx, Xw6xxx, xw8xxx, xw9xxx (Workstation+Monitor) 5Jahre  |Vor-Ort-Service am néchsten Arbeitstag
) . Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UE344E HP Workstations xw4xxx, xwBxxx, xw8xxx, xw9xxx (Nur Workstation) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U7939E HP Workstations xw4xxx, Xw6xxx, Xw8xxx, xw9xxx (Workstation+Monitor) 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
) . . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UK774E HP Workstations xw4xxx, xwbxxx, xw8xxx, xw9xxx (Workstation+Monitor) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
fr Wort
Linux RedHat EL WS (nur in Kombination mit MK RL295AA fir WS 3.0
U4381E Update 5 fur 32-bit, MK RL294AA fir WS 3.0 Update 5 fir 64-bit oder MK 1Jahr  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 9x5
RL296AA fir WS 4.0 Update 1 oder RH EL WS 3.0 oder 4.0 preloaded)
3 Incidents
UEB45E Remote Graphics Software in Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
1 Jahr
PSG Blade Solution
U7946E HP Blade Workstation xw25p (Nur Workstation) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 9x5
U7950E HP Blade Workstation xw25p (Nur Workstation) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U7952E HP Blade Workstation xw25p (Nur Workstation) 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UE354E HP Blade Solution Software-Support 3”']”10'3:2:5 Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UE392E SAM SW-fir Blade PC's und Blade Workstations 31:?10'322:5 Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UE393E SAM SW-fiir Blade PC's und Blade Workstations 1?nlr:c‘|Jiehnrts Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
Consolidated Client Infrastruktur
U9599E HP CCI Blade PC 4 Jahre  |Vor-Ort Austausch-Service am nachsten Arbeitstag
U9600E HP CCI Blade PC 5Jahre  |Vor-Ort Austausch-Service am nachsten Arbeitstag
UE324E HP CCI PC Enclosure/Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UEB25E HP CCI PC Enclosure/Switch 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE3B4E HP CCl Solution Software Si;”f"j:ﬂ:s Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
) 10 Incidents ) . )
UE385E HP CCI Solution Software in 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
HP ProLiant Server
UJ251E HP ProLiant DL120 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UJ252E HP ProLiant DL120 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ253E HP ProLiant DL120 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP675E HP ProLiant DL120 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UJ254E HP ProLiant DL120 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

Seite 5 von 71




HP Care Pack HP CARE

Suchtext:

Preisliste April 2009 — giiltig fir Deutschland _suhen | tew | PACK \

Anderungen zum Vormonat sind in rot gekennzeichnet. Z\nderungen, Irrtirmer und Druckfehler vorbehalten. we care oboul [T

Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level

. Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMo12E HP ProLiant DL120 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ2628 HP ProLiant DL120 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ263E HP ProLiant DL120 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP678E HP ProLiant DL120 8 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ264E HP ProLiant DL120 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UJ255E HP ProLiant DL120 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UJ256E HP ProLiant DL120 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ257E HP ProLiant DL120 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP676E HP ProLiant DL120 4 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMO13E HP ProLiant DL120 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ2658 HP ProLiant DL120 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ266E HP ProLiant DL120 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP679E HP ProLiant DL120 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UJ258E HP ProLiant DL120 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UJ259E HP ProLiant DL120 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ260E HP ProLiant DL120 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP677E HP ProLiant DL120 5 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMOT4E HP ProLiant DL120 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ267E HP ProLiant DL120 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK037E HP ProLiant DL120 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP6BOE HP ProLiant DL120 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U9508E HP ProLiant DL14x / DL16x 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U9509E HP ProLiant DL14x / DL16x 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9510E HP ProLiant DL14x / DL16x 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP681E HP ProLiant DL14x / DL16x 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U9511E HP ProLiant DL14x / DL16x 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMO15E HP ProLiant DL14x/ DL16x 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH819E HP ProLiant DL14x/ DL16x 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH820E HP ProLiant DL14x/ DL16x 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP6B4E HP ProLiant DL14x/ DL16x 8 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHg21E HP ProLiant DL14x/ DL16x 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UAOO4E HP ProLiant DL14x / DL16x 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U9512E HP ProLiant DL14x / DL16x 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9513E HP ProLiant DL14x / DL16x 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP682E HP ProLiant DL14x / DL16x 4 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMOT6E HP ProLiant DL14x/ DL16x 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH822E HP ProLiant DL14x/ DL16x 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH823E HP ProLiant DL14x/ DL16x 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UPGBSE HP ProLiant DL14x/ DL16x 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UAOO3E HP ProLiant DL14x / DL16x 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U9514E HP ProLiant DL14x / DL16x 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9515E HP ProLiant DL14x / DL16x 5 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP683E HP ProLiant DL14x / DL16x 5Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMo17E HP ProLiant DL14x/ DL16x 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH825E HP ProLiant DL14x/ DL16x 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH826E HP ProLiant DL14x/ DL16x 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UPGB6E HP ProLiant DL14x/ DL16x 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UH270E HP ProLiant DL18x 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH271E HP ProLiant DL18x 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH272E HP ProLiant DL18x 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP687E HP ProLiant DL18x 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UH273E HP ProLiant DL18x 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMO18E HP ProLiant DL18x 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHB37E HP ProLiant DL18x 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH838E HP ProLiant DL18x 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP690E HP ProLiant DL18x 8 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

) Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHB39E HP ProLiant DL18x 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UH274E HP ProLiant DL18x 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
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UH275E HP ProLiant DL18x 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH276E HP ProLiant DL18x 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP688E HP ProLiant DL18x 4 Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7

Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten

UMO19E HP ProLiant DL18x 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHg40E HP ProLiant DL18x 4 Jatre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH841E HP ProLiant DL18x 4 Jatre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP691E HP ProLiant DL18x 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UH277E HP ProLiant DL18x 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH278E HP ProLiant DL18x 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH279E HP ProLiant DL18x 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP689E HP ProLiant DL18x 5Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMO20E HP ProLiant DL18x 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH843E HP ProLiant DL18x 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH844E HP ProLiant DL18x 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP692E HP ProLiant DL18x 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U4479E HP ProLiant DL320 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U4480E HP ProLiant DL320 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4481E HP ProLiant DL320 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP699E HP ProLiant DL320 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U4997E HP ProLiant DL320 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 13x5
U4482E HP ProLiant DL320 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UKE25E  |HP ProLiant DL320 3Jahre e ostplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHB4GE | HP ProLiant DL320 3Jahre e ostplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHg47E HP ProLiant DL320 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP702E HP ProLiant DL320 8 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHg4sE HP ProLiant DL320 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U4492E HP ProLiant DL320 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5 flir Microsoft Betriebssystem

. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U4493E HP ProLiant DL320 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7 flir Microsoft Betriebssystem

. . - " . ~ Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UB331E HP ProLiant DL320 (nur in Kombination mit MK 445933-B21 flir RHEL 1-2 3Jahre | Support innerh. von 2 Std.) 247 fiir RHEL Betriebsystem. Update Service iber

CPUs) MK,

Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
3 Jahre  |Support innerh. von 2 Std.) 24x7 flir SLES Betriebssystem, Update Service

U6309E HP ProLiant DL320 (nur in Kombination mit MK 416059-B21 fir SLES mit 1

CPU) lber MK.

UA238E HP ProLiant DL320 4 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UB096E HP ProLiant DL320 4 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8113E HP ProLiant DL320 4 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP700E HP ProLiant DL320 4 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UA239E HP ProLiant DL320 4 Jahre  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK626E HP ProLiant DL320 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH849E HP ProLiant DL320 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH850E HP ProLiant DL320 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP703E HP ProLiant DL320 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH851E HP ProLiant DL320 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UA240E HP ProLiant DL320 5 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UB062E HP ProLiant DL320 5 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB079E HP ProLiant DL320 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP701E HP ProLiant DL320 5Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UKe27E HP ProLiant DL320 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH852E HP ProLiant DL320 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

B Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH853E HP ProLiant DL320 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP704E HP ProLiant DL320 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHB54E HP ProLiant DL320 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UF185E HP ProLiant DL320s Security Server 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF186E HP ProLiant DL320s Security Server 3 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF187E HP ProLiant DL320s Security Server 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF188E HP ProLiant DL320s Security Server 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF286E HP ProLiant DL320s Security Server 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF287E HP ProLiant DL320s Security Server 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF288E HP ProLiant DL320s Security Server 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
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UF289E HP ProLiant DL320s Security Server 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF290E HP ProLiant DL320s Security Server 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF291E HP ProLiant DL320s Security Server 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF292E HP ProLiant DL320s Security Server 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF293E HP ProLiant DL320s Security Server 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4544E HP ProLiant DL380 / DL385 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4545E HP ProLiant DL380 / DL385 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP717E HP ProLiant DL380 / DL385 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U5723E HP ProLiant DL380 / DL385 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 13x5
U4546E HP ProLiant DL380 / DL385 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UD939E HP ProLiant DL380 / DL385 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UD940E HP ProLiant DL380 / DL385 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP720E HP ProLiant DL380 / DL385 8 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH104E HP ProLiant DL380 / DL385 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U4556E HP Proliant DL380 / DL385 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5 flir Microsoft Betriebssystem

. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U4557E HP Proliant DL380 / DL385 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fir Microsoft Betriebssystem

. . - . g . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UB334E HP ProLiant D380 / DL385 (nur in Kombination mit MK 445933-B21 for 3Jahre | Support innerh. von 2 Std.) 24x7 firr RHEL Betriebsystem. Update Service tber

RHEL 1-2 CPUs) MK

. . - . g . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UB312E e f’g:;'ﬁ;“ DL380/DL38S (nurin Kombination mit MK 416059-B21 flr SLES| 5 )00 gypport innerh. von 2 Std.) 24x7 fiir SLES Betriebssystem, Update Service
Gber MK.

UAO010E HP ProLiant DL380 / DL385 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UB101E HP ProLiant DL380 / DL385 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB118E HP ProLiant DL380 / DL385 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP718E HP ProLiant DL380 / DL385 4 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U9738E HP ProLiant DL380 / DL385 4 Jahre  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UKB34E HP ProLiant DL380 / DL385 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH909E HP ProLiant DL380 / DL385 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH910E HP ProLiant DL380 / DL385 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP721E HP ProLiant DL380 / DL385 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH9T1E HP ProLiant DL380 / DL385 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UAOO9E HP ProLiant DL380 / DL385 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UB067E HP ProLiant DL380 / DL385 5 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB084E HP ProLiant DL380 / DL385 5 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP719E HP ProLiant DL380 / DL385 5 Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7
U9737E HP ProLiant DL380 / DL385 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK635E HP Proliant DL380 / DL385 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH105E HP Proliant DL380 / DL385 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH106E HP ProLiant DL380 / DL385 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP722E HP Proliant DL380 / DL385 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHT07E P ProLiant DL380/ DL385 5Jahre e ostplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U4560E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4561E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U5724E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 13x5
U4562E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH1268 HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH1278 HP Proliant DL38x Packaged Cluster 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH128E HP Proliant DL38x Packaged Cluster 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U4s71E HP Proliant DL38x Packaged Cluster 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5 fiir Microsoft Betriebssystem

. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U45728 HP Proliant DL38x Packaged Cluster 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7 firr Microsoft Betriebssystem
UAO12E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8106E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8123E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9740E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH912E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH913E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH914E HP Proliant DL38x Packaged Cluster 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UAOT1E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UB072E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 5 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB089E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 5 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9739E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 5 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH129E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH130E HP Proliant DL38x Packaged Cluster 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
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. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH131E HP ProLiant DL38x Packaged Cluster 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U4607E HP ProLiant DL580 / DL585 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4608E HP ProLiant DL580 / DL585 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP729E HP ProLiant DL580 / DL585 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U5728E HP ProLiant DL580 / DL585 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 13x5
U4609E HP ProLiant DL580 / DL585 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH108E HP Proliant DL580 / DL585 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH109E HP ProLiant DL580 / DL585 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP732E HP Proliant DL580 / DL585 8 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH110E HP ProLiant DL580 / DL585 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U4619E HP ProLiant DL580 / DL585 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5 fiir Microsoft Betriebssystem
. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U46208 HP Proliant DL580 / DL585 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fir Microsoft Betriebssystem
. . - . K . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U9239E HP ProLiant DL580 / DL58S5 (nurin Kombination mit MK 393331-B21 fiir 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 flir RHEL Betriebsystem. Update Service iber
RHEL Advanced Platform AP) MK
. . - . K . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UB316E H.P ProLiant DL580 / DL585 (nur in Kombination mit MK 416061-B21 fir SLES 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fiir SLES Betriebssystem, Update Service
mit 2-32 CPUs) iber MK
UAO16E HP ProLiant DL580 / DL585 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8105E HP ProLiant DL580 / DL585 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8122E HP ProLiant DL580 / DL585 4 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP730E HP ProLiant DL580 / DL585 4 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U9744E HP ProLiant DL580 / DL585 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK636E HP ProLiant DL580 / DL585 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO18E HP ProLiant DL580 / DL585 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO19E HP ProLiant DL580 / DL585 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP733E HP Proliant DL580 / DL585 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH9208 HP Proliant DL580 / DL585 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UAO15E HP ProLiant DL580 / DL585 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8071E HP ProLiant DL580 / DL585 5 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8088E HP ProLiant DL580 / DL585 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP731E HP ProLiant DL580 / DL585 5 Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7
U9743E HP ProLiant DL580 / DL585 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UKe37E HP ProLiant DL580 / DL585 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHTT1E HP ProLiant DL580 / DL585 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHT12E HP Proliant DL580 / DL585 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP734E HP ProLiant DL580 / DL585 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHT13E HP Proliant DL580 / DL585 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UJ783E HP ProLiant DL785 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ784E HP ProLiant DL785 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UJ785E HP ProLiant DL785 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UL305E HP ProLiant DL785 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UL306E HP ProLiant DL785 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
; Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UL307E HP ProLiant DL785 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ787E HP ProLiant DL785 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fiir Microsoft Betriebssystem
. . - . . . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ788E HP ProLiant DL785 (nur in Kombination mit MK 393331-B21 fir RHEL 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fir RHEL Betriebsystem. Update Service iber
Advanced Platform AP) MK
. . - . . . . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ789E HP ProLiant DL785 (nur in Kombination mit MK 416061-B21 fir SLES mit 2 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fiir SLES Betriebssystem, Update Service
32 CPUs) iber MK
UJ790E HP ProLiant DL785 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UJ791E HP ProLiant DL785 4 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ792E HP ProLiant DL785 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UJ793E HP ProLiant DL785 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UL308E HP ProLiant DL785 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UL309E HP ProLiant DL785 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
} Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UL310E HP ProLiant DL785 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UJ794E HP ProLiant DL785 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UJ795E HP ProLiant DL785 5 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ796E HP ProLiant DL785 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UJ797E HP ProLiant DL785 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UL3T1E HP ProLiant DL785 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UL312E HP ProLiant DL785 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
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. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UL313E HP ProLiant DL785 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UM427E HP ProLiant DL785Hi 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM428E HP ProLiant DL785Hi 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM429E HP ProLiant DL785Hi 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. ' Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UM430E HP ProLiant DL785Hi 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fir Microsoft Betriebssystem

. ' . - . K . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UM431E HP ProLiant DL785Hi (nur in Kombination mit MK 393331-B21 fiir RHEL 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fir RHEL Betriebsystem. Update Service tiber

Advanced Platform AP) MK

. . . - . . . . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UM432E HP ProLiant DL785Hi (nur in Kombination mit MK 416061-B21 flr SLES mit 2 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fiir SLES Betriebssystem, Update Service
32 CPUs) iber MK

UM433E HP ProLiant DL785Hi 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UM434E HP ProLiant DL785Hi 4 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM435E HP ProLiant DL785Hi 4 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM436E HP ProLiant DL785Hi 4 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM437E HP ProLiant DL785Hi 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UM438E HP ProLiant DL785Hi 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM439E HP ProLiant DL785Hi 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM440E HP ProLiant DL785Hi 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4433E HP ProLiant ML11x 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U4434E HP ProLiant ML11x 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4435E HP ProLiant ML11x 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP663E HP ProLiant ML11x 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U4995E HP ProLiant ML11x 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 13x5
U4436E HP ProLiant ML11x 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK638E HP ProLiant ML11x 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH855E HP ProLiant ML11x 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH856E HP ProLiant ML11x 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UPG66E HP ProLiant ML11x 8 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHg57E HP ProLiant ML11x 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UAOOGE HP ProLiant ML11x 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UB094E HP ProLiant ML11x 4 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8111E HP ProLiant ML11x 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP664E HP ProLiant ML11x 4 Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK639E HP ProLiant ML11x 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH858E HP ProLiant ML11x 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH859E HP ProLiant ML11x 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP667E HP ProLiant ML11x 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UAOO5E HP ProLiant ML11x 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8060E HP ProLiant ML11x 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
Uso77E HP ProLiant ML11x 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP665E HP ProLiant ML11x 5 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK640E HP ProLiant ML11x 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH8G1E HP ProLiant ML11x 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH862E HP ProLiant ML11x 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP66SE HP ProLiant ML11x 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UB184E HP ProLiant ML150 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8192E HP ProLiant ML150 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8193E HP ProLiant ML150 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP669E HP ProLiant ML150 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U8194E HP ProLiant ML150 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UKB41E HP ProLiant ML150 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHBB4E HP ProLiant ML150 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH8B5E HP ProLiant ML150 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP672E HP ProLiant ML150 8 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH8B6E HP ProLiant ML150 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UB210E HP ProLiant ML150 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UA229E HP ProLiant ML150 4 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UP670E HP ProLiant ML150 4 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UKB42E HP ProLiant ML150 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHB67E HP ProLiant ML150 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHBBSE HP ProLiant ML150 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UPG73E HP ProLiant ML150 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UB211E HP ProLiant ML150 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UA232E HP ProLiant ML150 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UP671E HP ProLiant ML150 5 Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7
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. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH870E HP ProLiant ML150 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH871E HP ProLiant ML150 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP674E HP ProLiant ML150 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U4445E HP ProLiant ML310 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U4446E HP ProLiant ML310 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4447E HP ProLiant ML310 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP693E HP ProLiant ML310 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U4996E HP ProLiant ML310 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 13x5
U4448E HP ProLiant ML310 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK622E HP ProLiant ML310 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH882E HP ProLiant ML310 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH883E HP ProLiant ML310 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP696E HP ProLiant ML310 8 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH8B4E HP ProLiant ML310 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. . - . g . } Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UB328E gELIJ’sr)oLlant ML310 (nur in Kombination mit MK 445933-B21 fiir RHEL 1-2 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fir RHEL Betriebsystem. Update Service tiber
MK.
. . - . " . . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UB306E g;l;roLlant ML310 (nur in Kombination mit MK 416059-B21 fir SLES mit 1 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fiir SLES Betriebssystem, Update Service
tber MK.
UE495E HP ProLiant ML310 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UB095E HP ProLiant ML310 4 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8112E HP ProLiant ML310 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP694E HP ProLiant ML310 4 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK623E HP ProLiant ML310 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH8B5E HP ProLiant ML310 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH886E HP ProLiant ML310 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UPG97E HP ProLiant ML310 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UE496E HP ProLiant ML310 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UB061E HP ProLiant ML310 5 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8078E HP ProLiant ML310 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP695E HP ProLiant ML310 5Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7
. Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK624E HP ProLiant ML310 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH888E HP ProLiant ML310 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH889E HP ProLiant ML310 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP69SE HP ProLiant ML310 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U4512E HP ProLiant ML350 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4513E HP ProLiant ML350 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP705E HP ProLiant ML350 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U5720E HP ProLiant ML350 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 13x5
U4514E HP ProLiant ML350 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOS0E HP ProLiant ML350 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOS1E HP ProLiant ML350 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP708E HP ProLiant ML350 8 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO0S2E HP ProLiant ML350 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U4524E HP ProLiant ML350 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5 fiir Microsoft Betriebssystem
. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U4525E HP ProLiant ML350 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fiir Microsoft Betriebssystem
. . - . . . ; Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UB330E ggﬁ;uam ML350 (nurin Kombination mit MK 445933-B21 fir RHEL 1-2 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fir RHEL Betriebsystem. Update Service tiber
MK.
. . - . " . . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UB308E gggouam ML350 (nur in Kombination mit MK 416059-B21 fir SLES mit 1 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fir SLES Betriebssystem, Update Service
Uber MK.
UA022E HP ProLiant ML350 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UB098E HP ProLiant ML350 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8115E HP ProLiant ML350 4 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP706E HP ProLiant ML350 4 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U9750E HP ProLiant ML350 4 Jahre  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK628E HP ProLiant ML350 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
) Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHS00E HP ProLiant ML350 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHS01E HP ProLiant ML350 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP709E HP ProLiant ML350 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
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Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten

UH902E HP ProLiant ML350 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UAO21E HP ProLiant ML350 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8064E HP ProLiant ML350 5 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB081E HP ProLiant ML350 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP707E HP ProLiant ML350 5 Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7
U9749E HP ProLiant ML350 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK629E HP ProLiant ML350 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO93E HP ProLiant ML350 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOS4E HP ProLiant ML350 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP710E HP ProLiant ML350 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOS5E HP ProLiant ML350 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U4528E HP ProLiant ML370 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4529E HP ProLiant ML370 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP723E HP ProLiant ML370 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U5722E HP ProLiant ML370 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 13x5
U4530E HP ProLiant ML370 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOS6E HP ProLiant ML370 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOS7E HP ProLiant ML370 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP726E HP ProLiant ML370 8 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOS8E HP ProLiant ML370 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U4540E HP ProLiant ML370 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5 fiir Microsoft Betriebssystem
U4541E HP ProLiant ML370 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fir Microsoft Betriebssystem
Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fir RHEL Betriebsystem. Update Service tiber

U8333E HP ProLiant ML370 (nur in Kombination mit MK 445933-B21 fir RHEL 1-2

CPUs) MK

. . - . g . . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UB311E ggsmmnt ML370 (nur in Kombination mit MK 416059-B21 fir SLES mit 1 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fiir SLES Betriebssystem, Update Service
ber MK.

UA024E HP ProLiant ML370 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8100E HP ProLiant ML370 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8117E HP ProLiant ML370 4 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP724E HP ProLiant ML370 4 Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7
U9752E HP ProLiant ML370 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK632E HP ProLiant ML370 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH906E HP ProLiant ML370 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH907E HP ProLiant ML370 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP7278 HP ProLiant ML370 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH908E HP ProLiant ML370 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UA023E HP ProLiant ML370 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8066E HP ProLiant ML370 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8083E HP ProLiant ML370 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP725E HP ProLiant ML370 5 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
U9751E HP ProLiant ML370 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UK633E HP ProLiant ML370 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOS9E HP ProLiant ML370 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH100E HP ProLiant ML370 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP728E HP ProLiant ML370 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHT01E HP ProLiant ML370 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U4591E HP ProLiant ML570 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4592E HP ProLiant ML570 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U5727E HP ProLiant ML570 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 13x5
U4593E HP ProLiant ML570 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHT14E HP ProLiant ML570 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHT15E HP ProLiant ML570 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHT16E HP ProLiant ML570 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U4603E HP ProLiant ML570 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5 fiir Microsoft Betriebssystem

. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U4604E HP ProLiant ML570 8 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fiir Microsoft Betriebssystem

. . o . . . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U9237E HP ProLiant ML570 (nur in Kombination mit MK 393331-B21 fiir RHEL 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fir RHEL Betriebsystem. Update Service Uiber

Advanced Platform AP) MK

. . - . . . . Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UB314E HP ProLiant ML570 (nur in Kombination mit MK 416061-B21 fir SLES mit 2 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 fiir SLES Betriebssystem, Update Service

32CPUs) dber MK.
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UAO26E HP ProLiant ML570 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8104E HP ProLiant ML570 4 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8121E HP ProLiant ML570 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UAOO2E HP ProLiant ML570 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UH915E HP ProLiant ML570 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH916E HP ProLiant ML570 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH917E HP ProLiant ML570 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UAO25E HP ProLiant ML570 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8070E HP ProLiant ML570 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8087E HP ProLiant ML570 5Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UAOO1E HP ProLiant ML570 5 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHT17E HP ProLiant ML570 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UH118E HP ProLiant ML570 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHT19E HP ProLiant ML570 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

* Information Uber die verfliigbaren MK (Maintenance Keys) erhalten Sie liber lhren HP Linux Ansprechpartner.

ProLiant Blade Server
Bitte beachten Sie, daB seit dem 1. August 2005 fiir die Blade Server und die Enclosures getrennte HP Care Pack Services erworben werden miissen.

UD186E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD187E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD188E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UD189E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UD190E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD191E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD192E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UD193E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UD194E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD195E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD196E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UD197E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. g Support Plus 24 firr Microsoft (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort +
HCO027E HP ProLiant p-Class Server Blade (pro Blade) 3 Jahre tel. Software-Support innerh. von 2 Std.) 24x7
HCO31E HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HCO032E HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HCO33E HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
HCO034E HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
HCO035E HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HCO036E HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 4 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HCO037E HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
HCO038E HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
HCO39E HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HCO040E HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HCO41E HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 5Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UKO041E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UKO042E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK043E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP735E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UK044E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO053E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO054E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP738E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 3 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. g Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO55E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UKO045E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UKO046E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UKO047E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP736E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7
UKO048E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 4 Jahre  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMO022E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO56E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO57E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. g Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP739E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO58E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UKO049E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UKO50E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UKO51E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP737E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 5 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UKO052E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 5 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. g Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMO023E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO59E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO60E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. g Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP740E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
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. g Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO61E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UKOB5E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UKO066E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP741E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UKO067E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO76E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO77E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. g Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP744E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 3 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. g Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO078E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UKO068E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UKO069E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UKO70E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP742E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7
UKO71E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. g Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMO024E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO79E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO80E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. g Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP745E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

) g Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO81E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UKO072E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UKO73E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UKO074E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP743E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 5 Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7
UKO075E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. g Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMO025E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO082E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO083E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. g Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP746E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. g Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UKO084E HP ProLiant c-Class Blade Server BL4xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UK108E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK109E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP747E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UK110E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UK119E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK120E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. g Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP750E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 3 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. g Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK121E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UK111E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK112E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK113E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP748E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7
UK114E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. g Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMO26E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UK122E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK123E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. g Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP751E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

’ g Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK124E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UK115E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK116E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK117E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP749E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 5Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7
UK118E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 5 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. g Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMO027E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UK125E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK126E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. g Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP752E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

; g Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK127E HP ProLiant c-Class Blade Server BL6xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UK143E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK144E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK145E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP753E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
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UK146E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UK155E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK156E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP756E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 3 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK593E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UK147E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK148E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK149E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP754E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 4 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UK150E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 4 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMO029E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UK594E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
) Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK595E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP757E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 4 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK596E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 4 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UK151E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK152E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK153E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP755E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 5 Jahre  |Call to Repair 24 Std., 24x7
UK154E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 5Jahre  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
) Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag inklusive Einbehaltung der defekten
UMO30E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
) Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UKS597E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK598E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 24 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
UP758E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 5 Jahre durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK599E HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x2xxc (pro Blade) 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UH309E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH310E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH311E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP759E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UH312E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH313E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH314E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH315E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP760E HP ProLiant Blade System ¢3000 Enclosure 4 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UH316E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH317E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH318E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH319E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP761E HP ProLiant Blade System ¢3000 Enclosure 5 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UH320E HP ProLiant Blade System c3000 Enclosure 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UH746E Virtual Connect Enterprise Manager fir HP ¢3000 Enclosure 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ236E Virtual Connect Enterprise Manager fir HP ¢3000 Enclosure 4 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ237E Virtual Connect Enterprise Manager fir HP ¢3000 Enclosure 5 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
UF540E HP ProLiant Blade System 3000 Enclosure mit ICE-BL 8-Svr 3Jahre  SuppOrt Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UJ246E HP ProLiant Blade System 3000 Enclosure mit ICE-BL 8-Svr 4 Jahre  Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UJ247E HP ProLiant Blade System ¢3000 Enclosure mit ICE-BL 8-Svr 5 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UE477E HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE478E HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE479E HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP762E HP ProLiant Blade System ¢7000 Enclosure 3 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UE480E HP ProLiant Blade System ¢7000 Enclosure 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UE481E HP ProLiant Blade System ¢7000 Enclosure 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE482E HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE483E HP ProLiant Blade System ¢c7000 Enclosure 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP763E HP ProLiant Blade System ¢7000 Enclosure 4 Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UE484E HP ProLiant Blade System ¢7000 Enclosure 4 Jahre  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UE485E HP ProLiant Blade System ¢7000 Enclosure 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE486E HP ProLiant Blade System c¢7000 Enclosure 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE487E HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP764E HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure 5Jahre |Call to Repair 24 Std., 24x7
UE488E HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure 5Jahre  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UH747E Virtual Connect Enterprise Manager fiir HP ¢7000 Enclosure 3 Jahre telef. SW-Unterstitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr iiber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ238E Virtual Connect Enterprise Manager fir HP ¢7000 Enclosure 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
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Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ239E Virtual Connect Enterprise Manager fir HP ¢7000 Enclosure 5Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure mit ICE (Insight Control Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UH322E . 3 Jahre X
Environment) Support innerh. von 2 Std.) 24x7
HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure mit ICE (Insight Control Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ242E . 4 Jahre .
Environment) Support innerh. von 2 Std.) 24x7
HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure mit ICE (Insight Control Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ243E . 5 Jahre .
Environment) Support innerh. von 2 Std.) 24x7
HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure mit ICLE (Insight Control Linux Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UH321E ™ 3 Jahre .
Edition v1.6) Support innerh. von 2 Std.) 24x7
HP ProLiant Blade System c¢7000 Enclosure mit ICLE (Insight Control Linux Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ240E - 4 Jahre .
Edition v1.6) Support innerh. von 2 Std.) 24x7
HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure mit ICLE (Insight Control Linux Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ241E - 5 Jahre .
Edition v1.6) Support innerh. von 2 Std.) 24x7
HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure mit ICE-LX (Insight Control Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UK137E . ) 3 Jahre .
Environment Linux v2.0) Support innerh. von 2 Std.) 24x7
HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure mit ICE-LX (Insight Control Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UK138E . ) 4 Jahre .
Environment Linux v2.0) Support innerh. von 2 Std.) 24x7
HP ProLiant Blade System ¢c7000 Enclosure mit ICE-LX (Insight Control Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UK139E . ) 5 Jahre .
Environment Linux v2.0) Support innerh. von 2 Std.) 24x7
10 Accelerator fiir Blade Sy c-Class
UP556E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UP557E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UP558E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP559E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UPS73E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UPS74E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UPS75E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UP560E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UP561E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UP562E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP563E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UP564E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UP565E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UP566E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP567E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 5 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UPS76E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UPS77E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UPS78E HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
ProLiant Modular Cooling System (MCS)
UEOO1E HP Modular Cooling System 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UEO02E HP Modular Cooling System 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UEOO3E HP Modular Cooling System 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UEOO04E HP Modular Cooling System 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH729E HP Modular Cooling System 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH730E HP Modular Cooling System 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH731E HP Modular Cooling System 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH732E HP Modular Cooling System 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH733E HP Modular Cooling System 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH734E HP Modular Cooling System 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH735E HP Modular Cooling System 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH736E HP Modular Cooling System 5 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
HP USV
UHB03E USV 36KVA oder groBer 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UHB04E USV 36KVA oder groBer 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UHB05E USV 36KVA oder groBer 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH806E USV 36KVA oder groBer 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UHB07E USV 36KVA oder gréBer 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UHB808E USV 36KVA oder groBer 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UHB09E USV 36KVA oder gréBer 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH810E USV 36KVA oder groBer 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UHB11E USV 36KVA oder groBer 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH812E USV 36KVA oder gréBer 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH813E USV 36KVA oder groBer 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UHB14E USV 36KVA oder groBer 5Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Software fiir ProLiant Server
UF105E Microsoft Support - nur Betriebssystem pro Server 1Jahr | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UF106E Microsoft Support - nur Betriebssystem pro Server 1Jahr  |Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF107E Microsoft Support - nur Betriebssystem pro Server 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UF108E Microsoft Support - nur Betriebssystem pro Server 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
U8220E Nur Microsoft- und Novell-Anwendungen (Applikationen) pro Server 1Jahr  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
U8221E Nur Microsoft- und Novell-Anwendungen (Applikationen) pro Server 1 Jahr Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7
U9268E Microsoft- und Novell-Betriebssysteme und Anwendungen pro Serverumgebung 1?n|qcii:ts Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
U9269E Microsoft- und Novell-Betriebssysteme und Anwendungen pro Serverumgebung 1?n|qcii:ts Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UB167E Microsoft- und Novell-Betriebssysteme und Anwendungen pro Server 1Jahr  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
U8168E Microsoft- und Novell-Betriebssysteme und Anwendungen pro Server 1Jahr  Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7
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UB921E Microsoft- und Novell-Betriebssysteme und Anwendungen pro Server 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UB922E Microsoft- und Novell-Betriebssysteme und Anwendungen pro Server 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
MS/Novell OES (Open Enterprise Server) nur in Kombination mit Lizenz 10 Incidents ) 3 . )
UCS3%E  '382136-B21, 382137-B21, 382138-B21, 382139-B21 oder 382140-B21) in 1 Jahr | "eefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5
MS/Novell OES (Open Enterprise Server) nur in Kombination mit Lizenz 10 Incidents ) 3 . )
UCS40E 382136-B21, 382137-B21, 382138-B21, 382139-B21 oder 382140-B21) in 1 Janr | |olefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
Citrix XenServer HP Select Edition 2/4 CPU (nur fir Lizenz 464673-B21 zu Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 und Updateservice
UJO21E e 1Jahr |
L 1) Uber Care Pack
Citrix XenServer HP Select Edition 2/4 CPU (nur fur Lizenz 464673-B21 zu Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 und Updateservice
UJ0238 b llen) 1 Jahr Uber Care Pack
Citrix XenServer HP Select Edition 2/4 CPU (nur fur Lizenz 464673-B21 zu Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 und Updateservice
UJ0228 b llen) 8 Jahre Uber Care Pack
Citrix XenServer HP Select Edition 2/4 CPU (nur fur Lizenz 464673-B21 zu Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 und Updateservice
UJ0248 b llen) 8 Jahre Uber Care Pack
UJ921E Citrix XenServer Enterprise Edition 2 CPU (nur fiir Lizenz 464674-B21 oder 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
508294-B21 zu b llen)* telefonische SW-Unterstiitzung 9x5 fiir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. . - . " Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJ920E Citrix XenServer Enterpns:e Edition 2 GPU (nur fiir Lizenz 464674-B21 oder 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
508294-B21 zu bestellen) .
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
- . - . " Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ922E ggggg):gi?nzlsrbigtznz:?? Edition 2 GPU (nur fiir Lizenz 464674-B21 oder 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tber HP Care Pack)
UJ927E Citrix XenServer Enterprise Edition - Upgrade von HP Select auf XenServer 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
Enteprise 2/4 CPU (nur fir Lizenz 464676-B21 zu t llen)* telefonische SW-Unterstiitzung 9x5 fiir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. ) I Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJ926E Gitrix XenSeNer Enterpnfe Edmon Upgrade von HP Select*auf XenServer 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
Enteprise 2/4 CPU (nur fir Lizenz 464676-B21 zu bestellen) .
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
. . I Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ928E CE;::Z )r(lzgszzvg;,ﬁn(t:':’:?jfIffétr':;n“s:g%?g;v (Z’E ';:Sts;if;tam XenServer 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
P 24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
Citrix XenServer Platinum Edition 2P/4P (nur fur Lizenz 515199-B21 zu Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UN695E RO 1 Jahr h - - A : :
k 1) telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. . - R g Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UNB96E ggglt):eﬁ:]r;?erver Platinum Edition 2P/4P (nur fir Lizenz 515199-B21 zu 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
und 3. Jahr Gber HP Care Pack)
. . - R . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UN697E gg;zﬁ]r;?erver Platinum Edition 2P/4P (nur fir Lizenz 515199-B21 zu 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
UKB64E Virtual Desktop Infrastructure VDI mit Citrix XenDesktop Standard Edition fir 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
20 Client Concurrent Users (nur fir Lizenz TA319A zu b llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
UKB65E Virtual Desktop Infrastructure VDI mit Citrix XenDesktop Advanced Edition fiir 1 Jahr Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
20 Client Concurrent Users (nur mit Lizenz TA320A zu & llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
UKB66E Virtual Desktop Infrastructure VDI mit Citrix XenDesktop Enterprise Edition fir 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
20 Client Concurrent Users (nur mit Lizenz TA321A zu & llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
UKB67E VDI mit Citrix XenDesktop: Upgradelizenz von Standard auf Advanced (nur mit 1 Jahr Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Uplift von 9x5
Lizenz TA322A zu b llen)* Telefonsupport, der fir das 1. Jahr in der Lizenz integriert ist, auf 24x7)
UKB68E VDI mit Citrix XenDesktop: Upgradelizenz von Standard auf Enterprise (nur mit 1 Jahr Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Uplift von 9x5
Lizenz TA323A zu bestellen)* Telefonsupport, der fiir das 1. Jahr in der Lizenz integriert ist, auf 24x7)
UK569E VDI mit Citrix XenDesktop: Upgradelizenz von Advanced auf Enterprise (nur 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Uplift von 9x5
mit Lizenz TA324A zu bestellen)* Telefonsupport, der fiir das 1. Jahr in der Lizenz integriert ist, auf 24x7)
. ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UF517E HP ProLiant Essentials Insight P?wer Manager (fir LTU 452677-B21, 452678- 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
B21 und 453897-B21 bestellbar) .
3. Jahr tiber Care Pack
] ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ112E HP ProLiant Essentials Insight P?wer Manager (fir LTU 452677-B21, 452678 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
B21 und 453897-B21 bestellbar) -
Jahr tber Care Pack
. . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ113E HP ProLiant Essentials Insight P?wer Manager (fir LTU 452677-B21, 452678 5 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
B21 und 453897-B21 bestellbar) -
Jahr tiber Care Pack
. . ) . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials Rapid Deployment Pack (RDP) (fir LTU 452151-B21, ! P N S IR
UF518E 452152-B21 und 452165-B21 bestellbar)” 3 Jahre Telefonﬁupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
3. Jahr tiber Care Pack
. . . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials Rapid Deployment Pack (RDP) (fir LTU 452151-B21, L L . R, .
UJ114E 452152-B21 und 452165-B21 bestellbar)” 4 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
Jahr tiber Care Pack
. . . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials Rapid Deployment Pack (RDP) (fir LTU 452151-B21, ! L . R, .
UJ115E 452152-B21 und 452165-B21 bestellbar)” 5 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
Jahr tiber Care Pack
. . ) . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials Virtual Machine Management Pack (fiir LTU 452153- ! P K S IR
UF525E B21, 452154-B21 und 452166-B21 bestelloan)* 3 Jahre Telefonﬁupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
3. Jahr (iber Care Pack
’ . ) . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials Virtual Machine Management Pack (fiir LTU 452153~ ! P K S IR .
UJ124E B21, 452154-B21 und 452166-B21 bestelloan)* 4 Jahre Telef?nsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
Jahr tiber Care Pack
’ . ) . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials Virtual Machine Management Pack (fiir LTU 452153~ ! P K S IR .
UJ125E B21, 452154-B21 und 452166-B21 bestelloan)* 5 Jahre Telef?nsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fr 2. bis 5.
Jahr tber Care Pack
HP HP Insight Control Environment (ICE) fir HP ProLiant ML-DL und Blade . 3 . .
UF526E Server (fOr LTU 452148-B22, 452149-B22 und 452150-B21 sowie fr 3 Jahre E:::g:::c heoﬁvuvnliTﬂe?f;fézsiﬁélnfélnf in Eizsetg.z’ iﬁ?: 7ri(e1r.1'J Shlrift fiir 2. und
Upgradelizenz von RDP auf ICE LTU 436753-B23 und 453485-B22 SUPD! p griert; Up .
N 3. Jahr (iber Care Pack
bestellbar)
HP HP Insight Control Environment (ICE) fir HP ProLiant ML-DL und Blade . 3 . .
UJ126E Server (fOr LTU 452148-B22, 452149-B22 und 452150-B21 sowie fir 4 Jahre E::Ig::f heo'rstvxngr:je?:tj;zs:rr]\ﬂclgn::éirso in fizset:; iﬁ?: 7ri(e1r‘1‘JShIrift fiir 2. bis 4
Upgradelizenz von RDP auf ICE LTU 436753-B23 und 453485-B22 onsupp P griert; Up -ois 4.
N Jahr (iber Care Pack
bestellbar)
HP HP Insight Control Environment (ICE) fir HP ProLiant ML-DL und Blade . . .
- L Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ127E Server (flr LTU 452148-B22, 452149-B22 und 452150-B21 sowe flr 5Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift flr 2. bis 5.

Upgradelizenz von RDP auf ICE LTU 436753-B23 und 453485-B22
bestellbar)*

Jahr Uber Care Pack

Seite 17 von 71

PACK W




HP Care Pack

Preisliste April 2009 — gultig fiir Deutschland

HP CARE
PACK W

NE Core C,ll'n'n_nl IT

Suchtext:

Suchen Neu

Anderungen zum Vormonat sind in rot gekennzeichnet. Anderungen, Irrtiirmer und Druckfehler vorbehalten.

Produkte Laufzeit Service-Level

Bestellnr.

HP Insight Control Environment - 10 Lizenzen fir HP ProLiant ML-DL und

Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UF537E Blade Server (fiir LTU 452676-B22 bestelloar)* 3 Jahre Telefonﬁupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
3. Jahr tiber Care Pack
. . . " . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment - 10 Lizenzen fir HP ProLiant ML-DL und i s . T, .
UJ234E Blade Server (fiir LTU 452676-B22 bestelloar)* 4 Jahre Telefgnsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
Jahr tiber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment - 10 Lizenzen fir HP ProLiant ML-DL und . I . S, .
UJ235E Blade Server (fiir LTU 452676-B22 bestelloar)* 5 Jahre Telefgnsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
Jahr tiber Care Pack
HP Insight Control Environment (ICE) fiir HP Blade Server (bestellbar nur mit Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UF522E Enclosure (nicht standalone) fir LTU 453485-B21, 436753-B22, 453484-B21, 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
436749-B22 und 437786-B22)" 3. Jahr tiber Care Pack
HP Insight Control Environment (ICE) fiir HP Blade Server (bestellbar nur mit Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ120E Enclosure (nicht standalone) fir LTU 453485-B21, 436753-B22, 453484-B21, 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
436749-B22 und 437786-B22)" Jahr tber Care Pack
HP Insight Control Environment (ICE) fiir HP Blade Server (bestellbar nur mit Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ121E Enclosure (nicht standalone) fir LTU 453485-B21, 436753-B22, 453484-B21, 5 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
436749-B22 und 437786-B22)" Jahr tber Care Pack
. . . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment - 8 Lizenzen fiir HP Blade Server (bestellbar f I . | e e
UF532E nur mit Enclosure (nicht standalone) fiir LTU 439034-B23 und 436747-B22)" 3 Jahre Telefcnﬁuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. und
3. Jahr (iber Care Pack
. . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment - 8 Lizenzen fiir HP Blade Server (bestellbar i I . T, .
UJ226E nur mit Enclosure (nicht standalone) fiir LTU 439034-B23 und 436747-B22)" 4 Jahre Telefgnsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. bis 4.
Jahr tiber Care Pack
. . . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment - 8 Lizenzen fiir HP Blade Server (bestellbar ! IR . T, .
UJ227E nur mit Enclosure (nicht standalone) fiir LTU 439034-B23 und 436747-B22)" 5 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
Jahr tiber Care Pack
. . . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UF536E HP In;lght Control Epwronment - 16 I.__lzenzen fr HP Blad? Server (bestellbar 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
nur mit Enclosure (nicht standalone) fiir LTU 417688-B23) -
3. Jahr tiber Care Pack
. . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ232E HP In.SIth Control Epwronment - 16 Lnlzenzen fr HP Bladf Server (bestellbar 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
nur mit Enclosure (nicht standalone) fiir LTU 417688-B23) -
Jahr tiber Care Pack
. . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ233E HP In§|ght Control E.nvwonment - 16 I.__lzenzen fr HP Bladf Server (bestellbar 5 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
nur mit Enclosure (nicht standalone) fiir LTU 417688-B23) -
Jahr tiber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment Linux (ICE-LX v2.0) fiir HP Blade Server (fiir ! s . R,
UK128E LTU 464423-B22 und 464425-B22 bestelloan)* 3 Jahre Telefonﬁupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
3. Jahr tiber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment Linux (ICE-LX v2.0) fiir HP Blade Server (fiir ! s . T, .
UK129E LTU 464423-B22 und 464425-B22 bestelloan)* 4 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
Jahr tiber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment Linux (ICE-LX v2.0) fiir HP Blade Server (fiir L I . N, .
UK130E LTU 464423-B22 und 464425-B22 bestelloan)* 5 Jahre Telef(}nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
Jahr tiber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment Linux (ICE-LX v2.0) - 8 Lizenzen fiir HP Blade ! I . T,
UK131E Server (fiir LTU 464424-B21 und 464429-B22 bestellbar)” 3 Jahre Telefcnﬁuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
3. Jahr tiber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment Linux (ICE-LX v2.0) - 8 Lizenzen fiir HP Blade i . . T, .
UK132E Server (fiir LTU 464424-B21 und 464429-B22 bestellbar)” 4 Jahre Telefgnsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fr 2. bis 4.
Jahr tiber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment Linux (ICE-LX v2.0) - 8 Lizenzen fiir HP Blade i I . T, .
UK133E Server (fiir LTU 464424-B21 und 464429-B22 bestellbar)” 5 Jahre Telefgnsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
Jahr tiber Care Pack
. . . 3 . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UK134E HP Insight CO”YOI Environment Linux (ICE LX,VZ'O) 16 Lizenzen fir HP 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
Blade Server (fir LTU 464432-B22 bestellbar) .
3. Jahr (iber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment Linux (ICE-LX v2.0) - 16 Lizenzen fir HP L I . T, .
UK135E Blade Server (fiir LTU 464432-B22 bestellbar)* 4 Jahre Telef?nsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
Jahr Giber Care Pack
) ’ . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment Linux (ICE-LX v2.0) - 16 Lizenzen fir HP i I . N, .
UK136E Blade Server (fiir LTU 464432-B22 bestellbar)* 5 Jahre Telefc_?nsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
Jahr tiber Care Pack
. ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment (ICE) - 8 Upgradelizenzen von RDP auf ICE f P ; S e
UF531E fiir ProLiant ML-DL und Blade Server (fur LTU 436751-B23 und bestellbar)* 3 Jahre Telefonﬁuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. und
3. Jahr tiber Care Pack
. . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment (ICE) - 8 Upgradelizenzen von RDP auf ICE L s . T, .
UJ224E fiir ProLiant ML-DL und Blade Server (far LTU 436751-B23 und bestellbar)* 4 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. bis 4.
Jahr tiber Care Pack
. . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP Insight Control Environment (ICE) - 8 Upgradelizenzen von RDP auf ICE i I . T, .
UJ225E fiir ProLiant ML-DL und Blade Server (far LTU 436751-B23 und bestellbar)* 5 Jahre Telefgnsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. bis 5.
Jahr tiber Care Pack
. o " ) . Dringend empfohlen - nur bis September 2009 verfiigbar
UJO98E :I:;;I-_E;: Ii‘s:;n;gglzl;oufgljgtsf gg_ka:: E:szarl‘l)blfrl)m Blade Server (fiir LTU 1Jahr  |Transitional Care Pack fir die Upgradeberechtigung auf iLO 2 v. 1.7
’ Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 und Updateservice
HP ProLiant Essentials iLO Select Pack - 8 Lizenzen fur HP ProLiant Dringend empfohlen - nur bis September 2009 verfiigbar
UJO98E Blade Server (fir LTU 452161-B21 bestellbar) Achtung: Das Care Pack muss| 1 Jahr | Transitional Care Pack fir die Upgradeberechtigung auf iLO 2 v. 1.7
fir dieses Produkt 8x bestellt werden Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 und Updateservice
HP ProLiant Essentials iLO Advanced for BladeSystem 2 v1.70 fir HP Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJO99E ProLiant Blade Server (fiir LTU 512488-B21, 512490-B21 und 512491-B21 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
bestellbar) 3. Jahr Uber Care Pack)
HP ProLiant Essentials iLO Advanced for BladeSystem 2 v1.70 fir HP Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UMO41E ProLiant Blade Server (fiir LTU 512488-B21, 512490-B21 und 512491-B21 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fiir 2. bis 4.
bestellbar) Jahr tber Care Pack)
HP ProLiant Essentials iLO Advanced for BladeSystem 2 v1.70 fir HP Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UMO042E ProLiant Blade Server (fir LTU 512488-B21, 512490-B21 und 512491-B21 5Jahre  Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.

bestellbar)

Jahr lber Care Pack)
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Produkte Laufzeit Service-Level

Bestellnr.

HP ProLiant Essentials iLO Advanced for BladeSystem 2 v1.70, 8 Lizenzen fiir

Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UJ103E HP ProLiant Blade Server (fiir LTU 512489-B21 bestellbar) 3 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. bis 5.
Jahr tber Care Pack)
. o . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials iLO Advanced for BladeSystem 2 v1.70, 8 Lizenzen fir A L . S e .
UMO043E HP ProLiant Blade Server (fiir LTU 512489-B21 bestellbar) 4 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
Jahr tber Care Pack)
. o . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials iLO Advanced for BladeSystem 2 v1.70, 8 Lizenzen fir A S . S e X
UMO044E HP ProLiant Blade Server (fiir LTU 512489-B21 bestellbar) 5 Jahre Telefgnsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
Jahr tber Care Pack)
. . . . . Dringend empfohlen - nur bis Sey ber 2009 verfligbar
UJ100E Eﬁupjg;;a::.iszier::?; :‘I'Z?B/;(:nggiigf::_2151Ht’:e:t2:3231 ML/DL Server (fir 1Jahr  |Transitional Care Pack fiir die Upgradeberechtigung auf iLO 2 v. 1.7
’ Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 und Updateservice
. o . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials iLO 2 v1.7 Advanced Pack fir HP ProLiant ML/DL i I . T,
UJ101E Server (fiir LTU 512485-B21, 512486-B21 und 512487-B21 bestellbar) 3 Jahre Telefonﬁuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. und
3. Jahr (iber Care Pack
. o . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials iLO 2 v1.7 Advanced Pack fir HP ProLiant ML/DL L O N . ey g .
UMO39E Server (fiir LTU 512485-B21, 512486-B21 und 512487-B21 bestellbar) 4 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
Jahr tiber Care Pack
. o . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials iLO 2 v1.7 Advanced Pack fir HP ProLiant ML/DL L O N . ey g .
UMO40E Server (fiir LTU 512485-B21, 512486-B21 und 512487-B21 bestellbar) 5 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. bis 5.
Jahr tiber Care Pack
HP Accelerated iSCSI Embed Multi Function Pack fiir HP ProLiant Server
UF550E ML/DL (ausser 100er Serien) und Blade Server (fir LTU 452679-B21 und 1Jahr  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
452680-B21 bestellbar)
HP Accelerated iSCSI Embed Multi Function Pack fiir HP ProLiant Server
UF551E ML/DL (ausser 100er Serien) und Blade Server (fir LTU 452679-B21 und 3 Jahre Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
452680-B21 bestellbar)
HP Remote Direct Memory Access (RDMA) fiir HP ProLiant Server ML/DL . 3 . .
UF552E (ausser 100er Serien) und Blade Server (fiir LTU 452681-B21 bestellbar) 1Jahr  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
HP Remote Direct Memory Access (RDMA) fiir HP ProLiant Server ML/DL . 3 . .
UF553E (ausser 100er Serien) und Blade Server (fiir LTU 452681-B21 bestellbar) 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
Die nachstehend aufgefiihrten SW-Produkte sind ab 1.2.2009 End of Life
und sind nur noch unter Vorbehalt bestellbar.
Trackinglizenzen diirfen bis zum Ablauf bestehender AKA-Vertrage
bestellt werden.
HP HP Insight Control Environment (ICE) fur HP ProLiant ML/DL Server (fiir Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UF526E LTU 452148-B21, 452149-B21 und 452150-B21 sowie neu! Fir 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
Upgradelizenz von iLO auf ICE LTU 464063-B21 und 492315-B21 bestellbar)* 3. Jahr Uber Care Pack
HP HP Insight Control Environment (ICE) fir HP ProLiant ML/DL Server (fiir Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ126E LTU 452148-B21, 452149-B21 und 452150-B21 sowie neu! Fir 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fiir 2. bis 4.
Upgradelizenz von iLO auf ICE LTU 464063-B21 und 492315-B21 bestellbar)* Jahr Gber Care Pack
HP HP Insight Control Environment (ICE) fir HP ProLiant ML/DL Server (fiir Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ127E LTU 452148-B21, 452149-B21 und 452150-B21 sowie neu! Fiir 5Jahre  Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
Upgradelizenz von iLO auf ICE LTU 464063-B21 und 492315-B21 bestellbar)* Jahr Gber Care Pack
. - . ) Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials iLO Power Management fiir HP ProLiant ML/DL i I . T,
UF524E Server (fiir LTU 452145-B21, 452146-B21 und 452147-B21 bestelloar)* 3 Jahre Telefonguppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. und
3. Jahr tiber Care Pack
. o . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials iLO Power Management fiir HP ProLiant ML/DL ! I . T, .
UJ122E Server (fiir LTU 452145-B21, 452146-B21 und 452147-B21 bestelloar)* 4 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. bis 4.
Jahr tiber Care Pack
. o . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials iLO Power Management fiir HP ProLiant ML/DL i I . T, .
UJ123E Server (fiir LTU 452145-B21, 452146-B21 und 452147-B21 bestelloan)* 5 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. bis 5.
Jahr tiber Care Pack
. o . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials iLO Power Management fiir HP Blade Server (fiir LTU i I . T,
UF521E 442936-B21, 442937-B21 und 442939-B21 bestelloan)* 3 Jahre Telefonﬁuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. und
3. Jahr (iber Care Pack
. o . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials iLO Power Management fiir HP Blade Server (fiir LTU i 1 . N, .
UJ118E 442936-B21, 442937-B21 und 442939-B21 bestelloan)* 4 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2. bis 4.
Jahr iber Care Pack
. o . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
HP ProLiant Essentials iLO Power Management fiir HP Blade Server (fiir LTU ! s . T, .
UJ119E 442936-B21, 442937-B21 und 442939-B21 bestelloan)* 5 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
Jahr tiber Care Pack
. o el . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UF530E HP Pml"fmt Essentials iLO Power Mana:gement 8 Lizenzen fiir HP Blade 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
Server (fur LTU 442947-B21 bestellbar) -
3. Jahr tiber Care Pack
. o el . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ222E HP ProLlfmt Essentials ILO Power Mana*gement 8 Lizenzen fiir HP Blade 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
Server (fur LTU 442947-B21 bestellbar) -
Jahr tiber Care Pack
. o el . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ223E HP ProLl?nt Essentials iLO Power Mana’gement 8 Lizenzen fiir HP Blade 5 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
Server (fur LTU 442947-B21 bestellbar) -
Jahr tiber Care Pack
Fur HP ProLiant Server 100er Serie (DL14x, ML11x, ML150)
UF554E I;g?tze(itjet“:)(;(r))Select Pack (fur LTU 403582-B21, 418280-B21 und 437372- 1Jahr  Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF555E Iélg?tzeostjet“:)(;(:)Select Pack (fur LTU 403582-B21, 418280-B21 und 437372- 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF556E l;g?tzeo;etulg:; Select Pack (fur LTU 455339-B21, 455340-B21 und 455341- 1Jahr  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF557E l;g?tzeo;et“:ag?; Select Pack (fur LTU 455339-B21, 455340-B21 und 455341- 3 Jahre Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
Lights Out 100i Advanced Pack (fiir LTU 455342-B21, 455343-B21 und . 3 . .
UF558E 455344-B21 bestellbar) 1Jahr  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF559E Lights Out 100i Advanced Pack (fir LTU 455342-B21, 455343-B21 und 3 Jahre Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7

455344-B21 bestellbar)
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Produkte Laufzeit Service-Level

Bestellnr.

HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant mit Insight Control Environment
fiir ProLiant ML/DL (nur fir LTU 483453-B21, 483527-B21, 483525-B21 und

Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UKB00E 483528-B21 2u bestellen) und fiir ProLiant c-Class Blade Server (nur fir LTU 3 Jahre ;e‘ljefgnﬁtépp%n ung U;:(dateserwce bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
483534-B21, 483526-B21 und 483529-B21 zu bestellen)* - canr dberare Fac
HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant mit Insight Control Environment . - .

Ukgone [0 Prokiant MLIDL (nur for LTU 483453-B2:1, 483527821, 463525:821 wnd - qoccncnt 0 VR SR ST R BRSO LB
483528-B21 zu bestellen) und fiir ProLiant c-Class Blade Server (nur fir LTU Jahr Gber Care Pack ’ ) )
483534-B21, 483526-B21 und 483529-B21 zu bestellen)*

HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant mit Insight Control Environment . - .

Ukgope 10 ProLiant MLIDL (nur for LTU 483453-B2:1, 483527821, 463525821 wnd ¢ - qoccn 8 B VR SR TR BRSO LB e
483528-B21 zu bestellen) und fiir ProLiant c-Class Blade Server (nur fir LTU Jahr Gber Care Pack ’ . )
483534-B21, 483526-B21 und 483529-B21 zu bestellen)*

HP Insight Dynamics-VSE Suite fur ProLiant mit Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UKB06E (8-Server Lizenzen fir HP c-Class Blade Server) [nur fir LTU 483521-B21 zu 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
b llen]* 3. Jahr tiber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fur ProLiant mit Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UKB07E (8-Server Lizenzen fir HP c-Class Blade Server) [nur fir LTU 483521-B21 zu 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
b llen]* Jahr Giber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fur ProLiant mit Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UKB08E (8-Server Lizenzen fir HP c-Class Blade Server) [nur fir LTU 483521-B21 zu 5Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
b llen]* Jahr tiber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant mit Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UKB03E (16-Server Lizenzen fur HP ProLiant c-Class Blade Server) [nur fir LTU 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
483454-B21 zu b llen]* 3. Jahr tiber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant mit Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UKB04E (16-Server Lizenzen fur HP ProLiant c-Class Blade Server) [nur fir LTU 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
483454-B21 zu b llen]* Jahr tber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fur ProLiant mit Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UKB05E (16-Server Lizenzen fur HP ProLiant c-Class Blade Server) [nur fur LTU 5Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
483454-B21 zu b llen]* Jahr tber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant ohne Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UKB09E fur HP ProLiant ML/DL und c-Class Blade Server (nur fir LTU 483531-B21, 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
483540-B21 und 483543-B21 zu b llen)* 3. Jahr tiber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant ohne Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UK610E fur HP ProLiant ML/DL und c-Class Blade Server (nur fir LTU 483531-B21, 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
483540-B21 und 483543-B21 zu b llen)* Jahr tber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant ohne Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UKB11E fur HP ProLiant ML/DL und c-Class Blade Server (nur fir LTU 483531-B21, 5 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
483540-B21 und 483543-B21 zu b llen)* Jahr tber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant ohne Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UK618E (8-Server Lizenzen fur HP ProLiant c-Class Blade Server; nur fiir LTU 491734-| 3 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
B21zub llen)* 3. Jahr tiber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant ohne Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UK619E (8-Server Lizenzen fur HP ProLiant c-Class Blade Server; nur fir LTU 491734-| 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
B21zub llen)* Jahr tiber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant ohne Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UK620E (8-Server Lizenzen fur HP ProLiant c-Class Blade Server; nur fir LTU 491734-| 5 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
B21zub llen)* Jahr tiber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant ohne Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UK615E (16-Server Lizenzen fur HP ProLiant c-Class Blade Server; nur fir LTU 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
491735-B21 zu b llen)* 3. Jahr tiber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant ohne Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UK616E (16-Server Lizenzen fur HP ProLiant c-Class Blade Server; nur fir LTU 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
491735-B21 zu b llen)* Jahr tiber Care Pack
HP Insight Dynamics-VSE Suite fir ProLiant ohne Insight Control Environment Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UKB17E (16-Server Lizenzen fur HP ProLiant c-Class Blade Server; nur fir LTU 5Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
491735-B21 zu b llen)* Jahr tiber Care Pack

. . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UM666E HP Insight Rfcovery (nur fir LTU 512451-B21, 512453-B21 und 512454-B21 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und

zu bestellen) -
3. Jahr tiber Care Pack
. . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UM667E HP Insight R?covery (nur fir LTU 512451-B21, 512453-B21 und 512454-B21 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.

zu bestellen) Jahr @
ahr Uber Care Pack
. . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UM668E HP Insight R?covery (nur fir LTU 512451-B21, 512453-B21 und 512454-B21 5 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.

zu bestellen) Jahr @
ahr Uber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UMB669E HP Insight Recovery (8-Server*L|zenz fiir HP ProLiant Blade Server, nur mit 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und

LTU 517417-B21 zu bestellen) o
3. Jahr (iber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UM670E HP Insight Recovery (8-Server*L|zenz fiir HP ProLiant Blade Server, nur mit 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.

LTU 517417-B21 zu bestellen) -
Jahr tiber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UM671E HP Insight Recovery (S-Server*leenz fiir HP ProLiant Blade Server, nur mit 5 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.

LTU 517417-B21 zu bestellen) -
Jahr tiber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UM672E HP Insight Recovery (16-Sewe: Lizenz fiir HP ProLiant Blade Server, nur mit 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und

LTU 517421-B21 zu bestellen) o
3. Jahr (iber Care Pack
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UM673E HP Insight Recovery (16-Sewe: Lizenz fiir HP ProLiant Blade Server, nur mit 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.

LTU 517421-B21 zu bestellen) -
Jahr tber Care Pack
) . . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UM674E HP Insight Recovery (16-Serve: Lizenz fiir HP ProLiant Blade Server, nur mit 5 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
LTU 517421-B21 zu bestellen) -
Jahr Uber Care Pack
. . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UM675E HP Insight Orchestration (nur mit LTU 512277-B21, 512278-B21 und 512279- 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und

B21 zu bestellen)*

3. Jahr tiber Care Pack
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Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level

HP Insight Orchestration (nur mit LTU 512277-B21, 512278-B21 und 512279- Telefonische SW-UnterstGtzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UM676E B21 zu bestellen)" 4 Jahre Telef?nsuppon und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
Jahr tiber Care Pack
. . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UM677E HP Insight Orcheitratlon (nur mit LTU 512277-B21, 512278-B21 und 512279- 5 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
B21 zu bestellen) -
Jahr tiber Care Pack
. . g . . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UM678E HF Insight Orchesiration (8 Server*leenz fiir HP ProLiant Blade Server, nur 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
mit LTU 517444-B21 zu bestellen) o
3. Jahr (iber Care Pack
. . g . . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UM679E HF Insight Orchesiration (8 Server*leenz fiir HP ProLiant Blade Server, nur 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
mit LTU 517444-B21 zu bestellen) -
Jahr tiber Care Pack
. . g . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UMB680E HF Insight Orchesiration (8 Server*leenz fiir HP ProLiant Blade Server, nur 5 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.
mit LTU 517444-B21 zu bestellen) -
Jahr tiber Care Pack
. . g . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UM681E H'.: Insight Orchesiration (16 Sewsir Lizenz fiir HP ProLiant Blade Server, nur 3 Jahre |Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. und
mit LTU 517448-B21 zu bestellen) .
3. Jahr (iber Care Pack
. . g . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UM682E H'.: Insight Orchesiration (16 Serve’r Lizenz fiir HP ProLiant Blade Server, nur 4 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 4.
mit LTU 517448-B21 zu bestellen) -
Jahr Giber Care Pack
. . g . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UM683E HP Insight Orchestration (16-Server Lizenz fiir HP ProLiant Blade Server, nur 5 Jahre | Telefonsupport und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2. bis 5.

mit LTU 517448-B21 zu bestellen)* Jahr Gber Care Pack

* Erwerb dieser ProLiant Essentials Care Pack Services nur fiir neu erworbene Lizenzen méglich. Nach Ablauf des HP Care Pack ist eine Verlangerung nur liber einen HP Servicevertrag
maoglich.

UE606E Checkpoint Small Office 1Jahr  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UE610E Checkpoint Small Configuration 1Jahr  |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UEB14E Checkpoint Medium Configuration 1Jahr | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UEB35E Checkpoint Large Configuration 1Jahr | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF086E CMU (Cluster Management Utility) und Compute Node 1Jahr | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF088E CMU (Cluster Management Utility) und Compute Node 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7

HP-MPI 4 Cores Cluster Software (nur bestellbar mit 433028-B21 fiir Linux

UF094E oder 433040-B21 firr Microsoft) 1Jahr  |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF096E ::(_;r’w‘gs;ﬁi:: 1C;I$Jrs:\;e“rcz(:(t)vf:)are (nur bestelloar mit 433028-B21 fir Linux 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF098E rdli:;-r’\(f:olf:)e Cores Cluster Software (nur bestellbar mit 433042-B21 fir 1Jahr  |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF100E rdli:;-r’\g:olf:)e Cores Cluster Software (nur bestellbar mit 433042-B21 fir 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF102E HP-MPI 32 Cores Cluster Software (nur bestellbar mit 433031-B21 fir Linux) 1Jahr  |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF104E HP-MPI 32 Cores Cluster Software (nur bestellbar mit 433031-B21 fiir Linux) 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF110E m'r"g:o'f:)zs Cores Cluster Software (nur bestellbar mit 433045-B21 for 1Jahr  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF112E ’\HAi_r’\g:Olf:)ZS Cores Cluster Software (nur bestelloar mit 433045-B21 fur 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF114E HP-MPI 256 Cores Cluster Software (nur bestellbar mit 433034-B21 fir Linux) 1Jahr  |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF116E HP-MPI 256 Cores Cluster Software (nur bestellbar mit 433034-B21 fir Linux) 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UC949E :’;Aoc;f;r_vécze?;aﬁzgr:zl'zsXC(:'; I,Z:g:g:;g:ﬁg:; 305199-B27, 307754-B26, 1Jahr  |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5

UC950E :’;Aoc;f;r_vécze?;aﬁzg:;zs)E(;E(; I';:l:kagggzjtrﬁcz:)’ 305199-B27, 307754-B26, 1Jahr  |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
HC103E :’;Ao(;f;r_vécze?;aﬁzgzl';rl:%(::é I’;:l:ksgzzj:?cz:)’ 305199-B27, 307754-B26, 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 9x5

HC104E MC Serviceguard fur Linux (fir LTU 305199-B26, 305199-B27, 307754-B26, 3 Jahre Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7

307754-B27 je Lizenz ein Care Pack erforderlich)

Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

UJ742E HP Serviceguard fir Linux (fur LTU 463831-B21 bestellbar)* 3 Jahre  Telefonsupport 24x7 und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift far 2.
und 3. Jahr Uiber Care Pack

Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr

HP Serviceguard fiir Linux Oracle Database Toolkit (fiir LTU 463833-B21

UJ743E . 3 Jahre | Telefonsupport 24x7 und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fir 2.
bestellbar) .
und 3. Jahr Uiber Care Pack
. . - o e Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ744E HP Serwctiguard Linux Extension flir SAP Toolkit (fr LTU 463834-B21 3 Jahre Telefonsupport 24x7 und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift fur 2.
bestellbar) .
und 3. Jahr tiber Care Pack
. - . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (1. Jahr
UJ745E Serviceguard fiir I:lnux Extended Distance Cluster (XDC) (nur mit LTU 463835- 3 Jahre Telefonsupport 24x7 und Updateservice bereits in Lizenz integriert; Uplift far 2.
B21 zu bestellen) -
und 3. Jahr Uiber Care Pack
UES59E SUSE Linux Enterprise Server flr ProLiant Server mit 1 CPU (nur in 1 Jahr Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5, Update Service lber
Kombination mit MK 416058-B21) MK.
UES60E SUSE Linux Enterprise Server flr ProLiant Server mit 1 CPU (nur in 1 Jahr Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7, Update Service Uber
Kombination mit MK 416058-B21) MK.
UESG1E SUSE Linux Enterprise Server flr ProLiant Server mit 1 CPU (nur in 3 Jahre Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5, Update Service lber
Kombination mit MK 416059-B21) MK.
UE862E SUSE Linux Enterprise Server flr ProLiant Server mit 1 CPU (nur in 3 Jahre Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7, Update Service Uber
Kombination mit MK 416059-B21) MK.
UES63E SUSE Linux Enterprise Server flr ProLiant Server mit 2 - 32 CPU (nur in 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5, Update Service lber
Kombination mit MK 416060-B21) MK.
UESB4E SUSE Linux Enterprise Server flr ProLiant Server mit 2 - 32 CPU (nur in 1 Jahr Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7, Update Service Uber
Kombination mit MK 416060-B21) MK.
UESB5E SUSE Linux Enterprise Server flr ProLiant Server mit 2 - 32 CPU (nur in 3 Jahre Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5, Update Service lber
Kombination mit MK 416061-B21) MK.
UES66E SUSE Linux Enterprise Server fir ProLiant Server mit 2 - 32 CPU (nur in 3 Jahre Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7, Update Service tber
Kombination mit MK 416061-B21) MK.
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Produkte

Laufzeit

SuSE Linux Enterprise Server fur Blade System Enclosure (per Enclosure)

Suchen Neu

ve care abauf [T

Service-Level

PACK W

Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5. Update Service tber

UD601E (nur in Kombination mit MK 416062-B21) tdahr
UDB02E SuSE Linux Enterprise Server fur Blade System Enclosure (per Enclosure) 1 Jahr Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7, Update Service Uber
(nur in Kombination mit MK 416062-B21) MK.
UDB03E SuSE Linux Enterprise Server fur Blade System Enclosure (per Enclosure) 3 Jahre Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5. Update Service lber
(nur in Kombination mit MK 416063-B21) MK.
UDB04E SuSE Linux Enterprise Server fir Blade System Enclosure (per Enclosure) 3 Jahre Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7, Update Service Uber
(nur in Kombination mit MK 416063-B21) MK.
Linux RedHat 1-2 CPU (nur in Kombination mit MK 393332-B21 fir RHEL 1-2 Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service tiber
UA272E cPU) 1 Jahr MK
Linux RedHat 1-2 CPU (nur in Kombination mit MK 445932-B21 fiur RHEL 1-2 Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
UA274E CcPU) 1 Jahr iiber MK
Linux RedHat 1-2 CPU (nur in Kombination mit MK 393333-B21 fir RHEL 1-2 Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service tiber
UA273E CcPU) 3 Jahre MK
Linux RedHat 1-2 CPU (nur in Kombination mit MK 445933-B21 fiur RHEL 1-2 Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
UA276E CcPU) 3 Jahre iiber MK
Linux RedHat Advanced Platform AP (nur in Kombination mit MK 393328-B21 Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service (iber
UA277E fiir RHEL AP) 1 Jahr MK
UA279E Linux RedHat Adavanced Platform AP (nur in Kombination mit MK 393330- 1 Jahr Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
B21 fiir RHEL AP) Uber MK
Linux RedHat Advanced Platform AP (nur in Kombination mit MK 393329-B21 Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service tiber
UA278E fiir RHEL AP) 3 Jahre MK
UA286E Linux RedHat Advanced Platform AP (nur in Kombination mit MK 393331-B21 3 Jahre Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service

fir RHEL AP)

tber MK

Seit Juli 2007 gibt es auch RedHat Enterprise Linux und Novell SUSE Enterprise
Updateservice fiir 9x5 bzw 24x7 fiir 1 bzw. 3 Jahre enthalten. Daher werden dafiir keine Care Pack Services benétigt. Sie finden alle Linux

Produktnummern und Services im Linux Sales Guide im Smartportal.

Server Maintenance Keys, die bereits den kompletten Telefonsupport und

U9935E SUSE Linux Betriebssystem (auf HP ProLiant), pro Umgebung 1?nlr:ciehr:ts ;\I'Ae}iefonlsche SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service liber
U9936E SUSE Linux Betriebssystem (auf HP ProLiant), pro Umgebung 1?nlr:ciir:ts Es(l;erfml(sche SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
UA103E debian Linux 4.0 "Etch" und 5.0 "Lenny" fir ProLiant und ProLiant Blade 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5; Update Service tber
Server (nur in Verbindung mit UE529SA (kostenfrei) zu b llen) Downloads von debian.org
UA104E debian Linux 4.0 "Etch" und 5.0 "Lenny" fiir ProLiant und ProLiant Blade 1 Jahr Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7, Update Service
Server (nur in Verbindung mit UE529SA (kostenfrei) zu b llen) Download von debian.org
UF620E debian Linux 4.0 "Etch" und 5.0 "Lenny" fir ProLiant und ProLiant Blade 3 Jahre Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 9x5; Update Service iber
Server (nur in Verbindung mit UE529SA (kostenfrei) zu b llen) Downloads von debian.org
UF621E debian Linux 4.0 "Etch" und 5.0 "Lenny" fir ProLiant und ProLiant Blade 3 Jahre Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7, Update Service
Server (nur in Verbindung mit UE529SA (kostenfrei) zu b llen) Download von debian.org
Symas Connexitor Directory Services fiir Linux/MS pro Server (basierend auf . 3 . . .
UE816E OpenLDAP) [nur in Verbindung mit Subscription T2039AS] 1Jahr  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service
Symas Connexitor Directory Services fiir Linux/MS pro Server (basierend auf . 3 . . .
UEB17E OpenLDAP) [nur in Verbindung mit Subscription T2039AS] 1Jahr  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
Symas Connexitor Directory Services fiir Linux/MS pro Server (basierend auf . 3 . . .
UF614E OpenLDAP) [nur in Verbindung mit Subscription T2040AS] 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service
Symas Connexitor Directory Services fiir Linux/MS pro Server (basierend auf . 3 . . .
UF615E OpenLDAP) [nur in Verbindung mit Subscription T2040AS] 3 Jahre Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
UEB18E _l:_/Ig/oSﬁl;\gFterpnse fiar Linux/MS pro Server [nur in Verbindung mit Subscription 1Jahr  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service
UEB19E _l:_ﬂg(?g:g;terpnse fiar Linux/MS pro Server [nur in Verbindung mit Subscription 1Jahr  Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
UF616E _l:_/lgfos‘gl;\;nterpnse fiar Linux/MS pro Server [nur in Verbindung mit Subscription 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service
UFB17E _l:_/lgfos‘al;\g]nterprlse fiar Linux/MS pro Server [nur in Verbindung mit Subscription 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
UJ929E 1 Jahr Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 9x5 und Updateservice
VMware ESXi Server Base fiir 8 CPU (nur fir LTU 508291-B21 zu bestellen) Gber Care Pack
UJ930E 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 und Updateservice
VMware ESXi Server Base fiir 8 CPU (nur fir LTU 508291-B21 zu bestellen) Gber Care Pack
UJ931E 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 und Updateservice
VMware ESXi Server Base fiir 8 CPU (nur fur LTU 508291-B21 zu b llen) Uber Care Pack
UJ932E 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 und Updateservice
VMware ESXi Server Base fiir 8 CPU (nur fur LTU 508291-B21 zu b llen) Uber Care Pack
UJ937E VMware ESXi Server VI3 Enterprise fiir 2 CPU (nur fir LTU 465389-B21 oder 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
464669-B21 zu t llen)* telefonische SW-Unterstltzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. e . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJ938E VMware ESXi Server VI3 Fnterprlse fir 2 CPU (nur fir LTU 465389-B21 oder 3 Jahre |telef. SW-Unterstltzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
464669-B21 zu bestellen) .
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
. e . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ939E sz:::;lefsgset;ﬁ/ef)!z nterprise flir 2 CPU (nur fiir LTU 465389-B21 oder 3 Jahre |telef. SW-Unterstltzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
. e . g Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UP591E VMware ESXi Server VI3 Fnterprlse fiir 2 GPU (nur fir LTU 465389-B21 oder 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
464669-B21 zu bestellen) . .
bis 4. Jahr tber HP Care Pack)
. e . g Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UP592E Xg‘gg;?:;lefszszI}Q:)*Emerpnse fiar 2 GPU (nur fiir LTU 465389-B21 oder 4 Jahre |telef. SW-Unterstltzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
. e . g Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UP345E VMware ESXi Server VI3 Fnterprlse fiar 2 GPU (nur fiir LTU 465389-B21 oder 5Jahre |telef. SW-Unterstltzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
464669-B21 zu bestellen) . .
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
. e . g Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UP346E Xg‘\zzge_BE;XZle;\/;;I}Q:)*Emefpflse fir 2 CPU (nur fir LTU 465389-B21 oder 5Jahre |telef. SW-Unterstltzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
UJ940E VMware ESXi Server VI3 Enterprise fiir 4 CPU (nur fiir LTU 465390-B21 oder 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
464670-B21 zu b llen)* telefonische SW-Unterstiitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. e . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJ941E VMware ESXi Server VI3 Enterprise fir 4 CPU (nur fir LTU 465390-B21 oder 3 Jahre |telef. SW-Unterstltzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.

464670-B21 zu bestellen)*

und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
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Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level
) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ942E Z&g%?;;lefzzsetgl}g:f nterprise fiir 4 CPU (nur fir LTU 465390-B21 oder 3 Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr Giber HP Care Pack)
) o . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UP347E VMware ESXi Server VI3 Fnterprlse fiar 4 GPU (nur fiir LTU 465390-B21 oder 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
464670-B21 zu bestellen) . .
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
) o . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UP348E thvg%e;;le Ssrv?rl}llg)!zmerpnse fiar 4 GPU (nur fiir LTU 465390-B21 oder 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
U bestele 24x7 sowie 2. bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
) o . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UP349E VMware ESXi Server VIS Fnterprlse fiar 4 GPU (nur fiir LTU 465390-B21 oder 5 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 firr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
464670-B21 zu bestellen) . .
bis 5. Jahr Gber HP Care Pack)
) o . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ196E X&g;{i;;lefsgs?;l}g:)Fmerpnse fiar 4 CPU (nur fir LTU 465390-B21 oder 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
UJ943E VMware ESXi Server VI3 Enterprise fiir 2 CPU, Upgradelizenz von ESX 3i 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
base auf ESX 3i VI3 Enterprise (nur mit LTU 464672-B21 zu b llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJ944E VMware ESXi Server VI3 Enterprise fiir 2 CPU, Upgradelizenz von ESX 3i 3 Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 firr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
base auf ESX 3i VI3 Enterprise (nur mit LTU 464672-B21 zu b llen)* und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ945E VMware ESXi Server VI3 Enterprise fiir 2 CPU, Upgradelizenz von ESX 3i 3 Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
base auf ESX 3i VI3 Enterprise (nur mit LTU 464672-B21 zu b llen)* 24x7 sowie 2. und 3. Jahr tber HP Care Pack)
) . ) ) Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ197E VMware ESXi S,erver Vs eqerpnse fu,r 2 CPU, Upgradelizenz von ES)f si 4 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
base auf ESX 3i VI3 Enterprise (nur mit LTU 464672-B21 zu bestellen) . .
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
) . ) ) Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ198E Zx‘gjﬁt IIEESé))(é ;e\;\g rEYiFEgT::ﬁ? rf:l: E‘I(':UPALIJé 4Us[;gzr_aé12e1llzzeun§gsciguif))f s 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
P 24x7 sowie 2. bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
) o ) ) Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ199E VMware ESXi Slerver VIS En}erprlse fu.r 2 CPU, Upgradelizenz von ES)E s 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
base auf ESX 3i VI3 Enterprise (nur mit LTU 464672-B21 zu bestellen) . .
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
) . ) ) Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ200E \b/:sl:a;:f IIEESS)Q ;e\;\g r;]'if?g?:ﬁ? rfrljl: E‘I(':UPAlIJS 4L16[;gzr.aé12e1llzzin;/;2”§§))f s 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
P! 24x7 sowie 2. bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
UE820E VMware Virtual Infrastructure 3 Foundation, fir 2 CPU (nur fir LTU 430339- 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
B21zub llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
VMware Virtual Infrastructure 3 Foundation, fir 2 CPU (nur fur LTU 430339- Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UEB21E B21 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
zut llen)* und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
VMware Virtual Infrastructure 3 Foundation, fir 2 CPU (nur fir LTU 430339- Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UE822E B21 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
zut llen)* 24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UN701E VMware Virtual Infrastructure 3 Foundation, fiir 2 CPU (nur flr LTU 430339- |, ;.10 ijet SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) . .
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UN702E \Blléﬂrv:ldeb\:srttsl?;r:?jrastructure 8 Foundation, fiir 2 CPU (nur fir LTU 430339- 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
. . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UN703E VMware Virtual Injrastructure 8 Foundation, fiir 2 CPU (nur fir LTU 430339- 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) . .
bis 5. Jahr Uber HP Care Pack)
) ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UN704E \Bllgﬂrv:ldeb\ellsr:;?;r:;\frastructure 8 Foundation, fiir 2 GPU (nur fir LTU 430339 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
UJa52E VMWare VI3 Foundation fiir 2 CPU & ICE & SMP (SMP enthalt 5 Lizenzen 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
P2V, V2V) [nur fir LTU 467935-B21 zu b llen]* telefonische SW-Unterstiltzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
L . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJ953E VMWware VI3 FOlﬂndatlon fr 2 CPU & ICE & SMP,(SMP enthdlt 5 Lizenzen 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
P2V, V2V) [nur fir LTU 467935-B21 zu bestellen] -
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
. . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ954E \F{gﬂ\)N 323\/\)”[?1;0;:?_?822:922 :z 1&ZLCEG§§|':5,(SMP enthdlt 5 Lizenzen 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
! 24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
- . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UN713E VMWare VI3 Foundation fiir 2 CPU & ICE & SMP (SMP enthét 5 Lizenzen 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fiir 2.
P2V, V2V) [nur fiur LTU 467935-B21 zu bestellen] . .
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
- . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UN714E gg’l\\llvsrzev\)/l[::]Li%:“ﬁ'gléﬁgi;';;&zhcgeijgg}s’mP enthalt 5 Lizenzen 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
’ 24x7 sowie 2. bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
. . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ134E VMWware VI3 FOLindatlon fir2 CPU & ICE & SMP*(SMP enthalt 5 Lizenzen 5 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
P2V, V2V) [nur fir LTU 467935-B21 zu bestellen] . .
bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
e N . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ135E ggﬂ\yvsgav\)/l[?]Li%:ﬁtﬁZ;l;rgiggz&zlucfeies”':;,(SMP enthalt 5 Lizenzen 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
’ 24x7 sowie 2. bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
VMware Virtual Infrastructure 3 Standard, fir 2 CPU (nur fir LTU 430340-B21 Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UE823E RN 1 Jahr h - - A ) :
zut ) telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UEB24E VMware Vlmial Infrastructure 3 Standard, flir 2 CPU (nur flr LTU 430340-B21 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
zu bestellen) .
und 3. Jahr tber HP Care Pack)
) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UE825E :L':A:;asrt;ﬁ:;al Infrastructure 3 Standard, fiir 2 CPU (nur fir LTU 430340-B21 3 Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
. . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UN705E ;/L:\Al;’vezrteel?/;:;ial Infrastructure 3 Standard, fiir 2 CPU (nur flr LTU 430340-B21 4 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 firr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
bis 4. Jahr Uber HP Care Pack)
) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UN706E ;/l:\/lt;’vei';i”\g':)lial Infrastructure 3 Standard, fir 2 CPU (nur flr LTU 430340-B21 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
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) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UN707E Xy&i;illlgﬁal Infrastructure 3 Standard, fir 2 CPU (nur flr LTU 430340-B21 5Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UN708E Xy&i;illlgﬁal Infrastructure 3 Standard, flir 2 CPU (nur flr LTU 430340-B21 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
UJ955E VMWare VI3 Standard fir 2 CPU & ICE & SMP (SMP enthélt 5 Lizenzen P2V, 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
V2V) [nur fir LTU 467936-B21 zu b llen]* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJ956E VMWware V|3 Standard fiir 2 CPU & ICE & SIVIP (SMP enthalt 5 Lizenzen P2V, 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
V2V) [nur fir LTU 467936-B21 zu bestellen] -
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
. . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ957E w\)’;l ?r:ﬁr\:ﬁ f_ﬁ;]iasr;jgg‘g_égrgui;gtilzrﬁy P (SMP enthdlt 5 Lizenzen P2V, 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
. . . Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ136E VMWware V!.3 Standard ftir 2 CPU & ICE & SI\AP (SMP enthalt 5 Lizenzen P2V, 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung flr 2.
V2V) [nur fir LTU 467936-B21 zu bestellen] N .
bis 4. Jahr Uber HP Care Pack)
. N . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ137E xg/l\\/Nare \:B f_}aﬁui:?gf;é_é%PU ilCtE”& SI\AP (SMP enthalt 5 Lizenzen P2V, 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
) [nur fir 2u bestellen] 24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
. . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ138E VMWware V.l.s Standard ftr 2 CPU & ICE & Sl\/IP (SMP enthalt 5 Lizenzen P2V, 5 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
V2V) [nur fir LTU 467936-B21 zu bestellen] 5 .
bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
. N . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ139E xgﬂ\\/’;l?nrﬁr\:llﬁ f‘tl'i;]izl;j;;sr-zB;PzUui;gtiliﬁlmP (SMP enthalt 5 Lizenzen P2V, 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
UE826E VMware Virtual Infrastructure 3 Enterprise, fir 2 CPU (nur fir LTU 430341~ 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
B21zub llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
) . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UEB27E VMware Virtual Injrastructure 3 Enterprise, fiir 2 CPU (nur fiir LTU 430341 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) -
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UEB28E \él;w Zal:eb;/;rtt:l?;:?jrastructure 3 Enterprise, fiir 2 CPU (nur fiir LTU 430341 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UN709E VMware Virtual In*frastructure 3 Enterprise, fiir 2 CPU (nur fiir LTU 430341 4 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
B21 zu bestellen) . .
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UN710E \B/I;I:vzadeb\élsr:sl?;r:?jrastructure 8 Enterprise, fiir 2 CPU (nur fir LTU 430341- 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
) . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UN711E VMware Virtual In*frastructure 8 Enterprise, fiir 2 CPU (nur fir LTU 430341- 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) . .
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UN712E \B/I;I:v;:eb\ellsrtt;?elr:?jrastructure 8 Enterprise, fiir 2 CPU (nur fiir LTU 430341- 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
UJ958E VMWare VI3 Enterprise fiir 2 CPU & ICE & SMP (SMP enthalt 5 Lizenzen 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
P2V, V2V) [nur fir LTU 467937-B21 zu b llen]* telefonische SW-Unterstltzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
o . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJ959E VMWware VI3 Ent“erpnse fiir 2 CPU & ICE & SMP (,SMP enthélt 5 Lizenzen 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
P2V, V2V) [nur fir LTU 467937-B21 zu bestellen] -
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
e . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ960E \F{gﬂ\\/N 3’;}”5]5’&?5{;.53;2'73;?;; Izgi:‘sgl\f;](,SMP enthdlt 5 Lizenzen 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
! 24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
o . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ140E VMWware VI3 Entﬂerprlse fiir 2 CPU & ICE & SMP (,SMP enthalt 5 Lizenzen 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
P2V, V2V) [nur fir LTU 467937-B21 zu bestellen] . .
bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
. N . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ141E \égﬂ\yv\a/réev\)ll[iir;tijiriq_ﬁ ;ue;iygpéjgi Izﬁijstill\lll;](*SMP enthalt 5 Lizenzen 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
’ 24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
o . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
uQ142E VMWware VI3 Ent«erprlse fiir 2 CPU & ICE & SMP (‘,SMP enthalt 5 Lizenzen 5 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
P2V, V2V) [nur fir LTU 467937-B21 zu bestellen] . .
bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
o . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ143E \F(g\yvafv\)”[ilﬁr}ﬁriqﬁ :é;gg?g; Iziijsirl\lﬂei](*SMP enthalt 5 Lizenzen 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
’ 24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
UES43E VMware Virtual Infrastructure 3 Foundation to Standard (nur fir LTU 430347- 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
B21zub llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UEB44E VMware Virtual Injrastructure 8 Foundation to Standard (nur fir LTU 430347 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) -
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UEB45E ;Z:N ;Jeb\;;?élﬁir:;]jrasmmure 8 Foundation to Standard (nur fir LTU 430347 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tber HP Care Pack)
) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ201E VMware Virtual Infrastructure 3 Foundation to Standard (nur fir LTU 430347 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen)* N .
bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ202E \B/gﬂ:v;l:eb\élsr:;lﬁl;':;\:rastructure 8 Foundation to Standard (nur fiir LTU 430347 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
. . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ203E VMware Virtual Injrastructure 8 Foundation to Standard (nur fir LTU 430347 5 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) 3 .
bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
. ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ204E \ég/lr::a;éggﬁnl;\frastructure 8 Foundation to Standard (nur fiir LTU 430347 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 firr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr (iber HP Care Pack)
UES46E VMware Virtual Infrastructure 3 Foundation to Enterprise (nur fir LTU 430348- 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
B21 zut llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
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) . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UE847E VMware Virtual Infrastructure 3 Foundation to Enterprise (nur fir LTU 430348- 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fi)grJ 1. Jahr in Lizenz imegrie(rt; pErweiterung fur 2.
B21 zu bestellen)* -
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UEB48E \B”;:N ;Jeb\ellsrttsl?;rl]?jrastructure 8 Foundation to Enterprise (nur fiir LTU 430348- 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ205E VMware Virtual InIrastructure 3 Foundation to Enterprise (nur fiir LTU 430348- 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) . .
bis 4. Jahr Uber HP Care Pack)
) ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UM8OSE \Bllgﬂrv:{l;eb\élsr:sl?;r:?jrastructure 3 Foundation to Enterprise (nur fir LTU 430348- 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
. . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UMB06E VMware Virtual Injrastructure 8 Foundation to Enterprise (nur fiir LTU 430348- 5 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) N .
bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
) . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UMB07E \Bllgllllvv:l;eb\;lsrttsl?;r:?jrastructure 8 Foundation to Enterprise (nur fiir LTU 430348- 5 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
UES49E VMware Virtual Infrastructure 3 Standard to Enterprise (nur fir LTU 430349- 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
B21zub llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UES50E VMware Virtual Infrastructure 3 Standard to Enterprise (nur fir LTU 430349- 3Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fi]? 1. Jahr in Lizenz integrien(‘t;pErweiterung fiir 2.
B21 zu bestellen)* .
und 3. Jahr tber HP Care Pack)
VMware Virtual Infrastructure 3 Standard to Enterprise (nur fiir LTU 430349- Telefonische SW'..U nterstutzur]g innerh. v On. 2 Su.j" 24*7 (AUpdat_e Service und
UEB51E B21 zu bestellen)* 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UMBS0SE VMware Virtual Infrastructure 3 Standard to Enterprise (nur fiir LTU 430349- 4 Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 f[]? 1. Jahr in Lizenz integriel('t;pErweiterung fur 2.
B21 zu bestellen)* . .
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UMB09E \égﬂ:V;Jeb\é;Tsl?;r:?jrastructure 3 Standard to Enterprise (nur fur LTU 430349- 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UM810E ‘ég";’”:l;eb\:srtt;?elr:;frastructure 3 Standard to Enterprise (nur fur LTU 430349- 5Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fiir 2.
bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UMB11E \B";A:V:‘L:eb\é's’:;?;r:;‘jraswCtU"9 3 Standard to Enterprise (nur fur LTU 430349- 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
. . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UEB38E VMware vCenter Server (nur fiir LTU 430345-B21zu bestellen) 1 Jahr telefonische SW-Unterstiitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UEB39E VMware vCenter Server (nur fur LTU 430345-B21zu bestellen)* 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UEB40E VMware vCenter Server (nur fur LTU 430345-B21zu bestellen)* 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ144E VMware vCenter Server (nur fir LTU 430345-B21 zu bestellen)* 4 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ145E VMware vCenter Server (nur fir LTU 430345-B21 zu bestellen)* 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ146E VMware vCenter Server (nur fir LTU 430345-B21 zu bestellen)* 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ147E VMware vCenter Server (nur fir LTU 430345-B21 zu bestellen)* 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr tber HP Care Pack)
. . " Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UE8S5E VMware VMotion (nur fiir LTU 430504-B21 zu bestellen) 1 Jahr telefonische SW-Unterstitzung 9x5 flr das 1. Jahr in Lizenz integriert)
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UEB56E VMware VMotion (nur fir LTU 430504-B21 zu bestellen)* 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
und 3. Jahr tber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UEB57E VMware VMotion (nur fir LTU 430504-B21 zu bestellen)* 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ148E VMware VMotion (nur fir LTU 430504-B21 zu bestellen)* 4 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ149E VMware VMotion (nur fir LTU 430504-B21 zu bestellen)* 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ150E VMware VMotion (nur fir LTU 430504-B21 zu bestellen)* 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ151E VMware VMotion (nur fir LTU 430504-B21 zu bestellen)* 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
UH722E VMware Virtual Infrastructure Foundation Acceleration Kit (nur fir LTU 460941- 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
B21zub llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
) . . y . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UH723E VMware Virtual In*frastructure Foundation Acceleration Kit (nur fiir LTU 460941- 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
B21 zu bestellen) -
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
UH VMware Virtual Infrastructure Foundation Acceleration Kit (nur fiir LTU 460941- Telefonische SW'..U nterstutzur]g innerh. von 2 Su.j" 24?(7 (AUpdatAe Service und
724E B21 zu bestellen)" 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ234E VMware Virtual Infrastructure Foundation Acceleration Kit (nur fir LTU 460941 ;.0 |iclef. SW-Unterstiitzung 9x5 fr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) . .
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
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Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level
) ) ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ235E \Blléﬂ:v:ldeb\élsr:sl?;r:?jrastructure Foundation Acceleration Kit (nur fir LTU 460941- 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr ber HP Care Pack)
) ) ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQesee |VMware Virtual Infrastructure Foundation Acceleration Kit (nur f0r LTU 4609411 5 o yelef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) . .
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
) ) ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ237E \Blléﬂ:v:ldeb\élsrttsl?;r:?jrastructure Foundation Acceleration Kit (nur fiir LTU 460941- 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr Uber HP Care Pack)
VMware Virtual Infrastructure Standard HA Bundle (nur fir LTU 460942-B21 Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UH725E - e 1 Jahr . - - A N .
zut ) telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UH994E VMware V'm,'al Infrastructure Standard HA Bundle (nur fir LTU 460942-B21 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
zu bestellen) -
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
. . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UH995E ;/yg\; ir;”\(g:;;'al Infrastructure Standard HA Bundle (nur fiir LTU 460942-B21 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tber HP Care Pack)
. . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ238E :y&iz%‘:;al Infrastructure Standard HA Bundle (nur fir LTU 460942-B21 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ239E :S’g‘;i;z%‘:;al Infrastructure Standard HA Bundle (nur fir LTU 460942-B21 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
. . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ240E ;/L'J\At‘:\;ir:el?/el:)eal Infrastructure Standard HA Bundle (nur flr LTU 460942-B21 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ241E ;/L'J\Al‘jNezrteeIYeI:)Lial Infrastructure Standard HA Bundle (nur fiir LTU 460042-B21 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
UNG9SE VMWare Virtual Infrastructure Enterprise Acceleration Kit, 8 CPU (nur fir LTU 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
533899-B21 zu b llen)* telefonische SW-Unterstiitzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
VMWare Virtual Infrastructure Enterprise Acceleration Kit, 8 CPU (nur fir LTU Telefonische SW—__Unterstutzur]g innerh. .Von. 2 Su.j" 9X.5 (l‘deatel Serwce“und
UNB99E . 3 Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
533899-B21 zu bestellen) .
und 3. Jahr tber HP Care Pack)
) ) ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UN700E ;/g\g;;r:a;;ngiltl)gfsr:as”t;ﬁ;:fure Enterprise Acceleration Kit, 8 CPU (nur fir LTU 3 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr Uiber HP Care Pack)
) ) ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ242E VMWare Virtual Infrastruc*ture Enterprise Acceleration Kit, 8 GPU (nur fir LTU 4 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
533899-B21 zu bestellen) . .
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ243E ;/x\gvgagr:aB\;n;il;r;fsr:as”téﬁ;:fure Enterprise Acceleration Kit, 8 CPU (nur fir LTU 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ244E VMWare Virtual Infrastruc*ture Enterprise Acceleration Kit, 8 GPU (nur fir LTU 5Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
533899-B21 zu bestellen) . .
bis 5. Jahr Uber HP Care Pack)
) ) ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ245E \slg\évgz_e;;nﬁlgggfeslréﬁ():fure Enterprise Acceleration Kit, 8 CPU (nur fiir LTU 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
UJ9BEE VMware View Enterprise Starter Kit fir 10 Virtual Machines (nur fur LTU 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
486859-B21 zu b llen; nur ein Kit pro Kunde méglich)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
VMware View Enterprise Starter Kit fiir 10 Virtual Machines (nur far LTU Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJ967E ; L PO 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 firr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
486859-B21 zu bestellen; nur ein Kit pro Kunde méglich) .
und 3. Jahr tber HP Care Pack)
VMware View Enterprise Starter Kit fiir 10 Virtual Machines (nur fir LTU Telefonische SW-__Unterstutzur]g innerh. von 2 St(.j" 24?(7 (‘Updat.e Service und
UJ968E 486859-B21 zu bestellen; nur ein Kit pro Kunde méglich)” 3 Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
! P 9 24x7 sowie 2. und 3. Jahr Uber HP Care Pack)
VMware View Enterprise Starter Kit fir 10 Virtual Machines (nur fir LTU Telefonische SW—“Unterstutzur]g innerh. .Von. 2 S".j" QX.S (l‘deatel SerVIce“und
UQ274E e s 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
486859-B21 zu bestellen; nur ein Kit pro Kunde mdglich) . .
bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
VMware View Enterprise Starter Kit fir 10 Virtual Machines (nur fir LTU Telefonische SW—“Unterstutzur]g innerh. .Von. 2 Stq" 24?(7 (‘Updatle Service und
UQ275E 486859-B21 zu bestellen; nur ein Kit pro Kunde méglich)* 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
’ P 9 24x7 sowie 2. bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
) . B . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ276E VMware View Enterprise lStane.r Kn.fur 10 Virtual Maghln:as (nur far LTU 5Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
486859-B21 zu bestellen; nur ein Kit pro Kunde méglich) . .
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
) . N ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
uQ277E Zgﬂsg;eg;v;fzgg rlllsei'srfs:‘girnl(kgitf urr; %X:;ia:gafm? s (nur flr LTU 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
' P 9 24x7 sowie 2. bis 5. Jahr Gber HP Care Pack)
UJOOGE VMware View Enterprise Bundle fir 100 Virtual Machines (nur fir LTU 460938- 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
B21zub llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. . . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJOO7E VMware View Ent*erprlse Bundle fiir 100 Virtual Machines (nur fir LTU 460938 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
B21 zu bestellen) -
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJOOBE ;2A1wzal:eb\eh§g|§:)tf prise Bundle fiir 100 Virtual Machines (nur fir LTU 460938 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
. . . ) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ278E VMware View Enterprise Bundle fir 100 Virtual Machines (nur fir LTU 460938 4 ;.0 |1clef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) . .
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
. . . ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ279E \Bllgﬂ:v:ldeb\:se;!l”;:;tfrpnse Bundle fiir 100 Virtual Machines (nur fiir LTU 460938 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
. . . ) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ280E VMware View Enterprise Bundle fir 100 Virtual Machines (nur fir LTU 460938 g ;. 0 |1clef. SW-Unterstiitzung 9x5 fr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) . .
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
. . . . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ281E \Bllgﬂ:v:ldeb\é:i;v”;%tfrpnse Bundle fiir 100 Virtual Machines (nur fiir LTU 460938 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
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Service-Level

VMware View Enterprise Bundle fir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 481335-

Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und

UJ949E B21 zu bestellen)* 1 Jahr . . . A X .
Voraussetzung: Kauf von 460938-821 telefonische SW-Unterstiitzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
VMware View Enterprise Bundle fir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 481335- Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJ950E B21 zu bestellen)* 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
Voraussetzung: Kauf von 460938-B21 und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
VMware View Enterprise Bundle fir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 481335- Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ951E B21 zu bestellen)* 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
Voraussetzung: Kauf von 460938-B21 24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) ) . ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ282E VMware View Entfzrprlse Bundle for 10 Virtual Machines (nur fir LTU 481335- 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen)* Voraussetzung: Kauf von 460938-B22 3 .
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
VMware View Enterprise Bundle fir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 481335- Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ283E B21 zu bestellen)* 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
Voraussetzung: Kauf von 460938-B23 24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
VMware View Enterprise Bundle fir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 481335- Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ284E B21 zu bestellen)* 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
Voraussetzung: Kauf von 460938-B24 bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
VMware View Enterprise Bundle fir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 481335- Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ285E B21 zu bestellen)* 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
Voraussetzung: Kauf von 460938-B25 24x7 sowie 2. bis 5. Jahr tber HP Care Pack)
VMware View Manager fiir 100 Virtual Machines (nur fir LTU 460939-B21 zu Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJOO3E RO 1 Jahr h - - A : .
L 1) telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
) . ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJOO4E VMware \{lew Manager fiir 100 Virtual Machines (nur fir LTU 460939-B21 zu 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
bestellen) .
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJOO5E \blg‘:éa”;;{,lew Manager fiir 100 Virtual Machines (nur fir LTU 460939-B21 zu 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . ) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ266E \blgﬂs‘;vealllfn;{,lew Manager i 100 Virtual Machines (nur fir LTU 460939-B21 zu 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
bis 4. Jahr tber HP Care Pack)
) . ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ267E \blgﬂs\:’j:n;ilew Manager flir 100 Virtual Machines (nur flr LTU 460939-B21 zu 4 Jahre |telef. SW-Unterstitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
) . ) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ268E Zewsl:\:lllfn;{'lew Manager fir 100 Virtual Machines (nur fiir LTU 460939-B21 zu 5 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
) . ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ269E Zewsl:\:lllfn;{'lew Manager i 100 Virtual Machines (nur fir LTU 460939-B21 zu 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
VMWware Ylew Manager flr 10 Virtual Machines (nur fir LTU 481334-B21 zu Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJS46E bestellen) 1Jahr telefonische SW-Unterstiitzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
Voraussetzung: Kauf von 460939-B21 9 i 9
VMWare View Manager fiir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 481334-B21 zu Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UJ947E bestellen)* 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
Voraussetzung: Kauf von 460939-B21 und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
VMWare View Manager fiir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 481334-B21 zu Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UJ948E bestellen)* 3 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
Voraussetzung: Kauf von 460939-B21 24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ270E VMWware Ylew Manager fur 10 Virtual Machines (nur fir LTU 481334-B21 zu 4 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
bestellen)* Voraussetzung: Kauf von 460939-B21 . .
bis 4. Jahr lber HP Care Pack)
VMWare View Manager fiir 10 Virtual Machines (nur fiir LTU 481334-B21 zu Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ271E bestellen)* Voraussetzung: Kauf von 460939-822 4 Jahre |telef. SW-Unterstitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
este oraussetzung: aut vo 24x7 sowie 2. bis 4. Jahr Uber HP Care Pack)
VMWare View Manager fiir 10 Virtual Machines (nur fiir LTU 481334-B21 zu Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
uQ272E . 5Jahre |telef. SW-Unterstitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
bestellen)* Voraussetzung: Kauf von 460939-B23 . .
bis 5. Jahr Uber HP Care Pack)
VMWare View Manager fiir 10 Virtual Machines (nur fiir LTU 481334-B21 zu Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ273E bestellen)* Voraussetzung: Kauf von 460939-B24 5Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
9- 24x7 sowie 2. bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
UK570E VMware View Premier Starter Kit fir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 507574~ 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
B21zub llen)* nur ein Kit pro Kunde méglich! telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
VMware View Premier Starter Kit fir 10 Virtual Machines (nur fiir LTU 507574- Telefonische SW-“Umerstutzur]g innerh. von 2 St.d" 9x§ (qua‘e. Serwce“und
UKS571E . o P 3 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
B21 zu bestellen)* nur ein Kit pro Kunde méglich! .
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
VMware View Premier Starter Kit fiir 10 Virtual Machines (nur fiir LTU 507574- Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UK572E B21 zu bestellen)* nur ein Kit pro Kunde méglich! 3 Jahre |telef. SW-Unterstitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
p gien: 24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
VMware View Premier Starter Kit fiir 10 Virtual Machines (nur fiir LTU 507574- Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ246E . P o 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
B21 zu bestellen)* nur ein Kit pro Kunde mdglich! 5 .
bis 4. Jahr Uber HP Care Pack)
VMware View Premier Starter Kit fiir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 507574- Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ247E B21 zu bestellen)* nur ein Kit pro Kunde méglich! 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
P gieht 24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
VMware View Premier Starter Kit fiir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 507574- Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ248E . R o 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 firr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen)* nur ein Kit pro Kunde mdglich! 3 .
bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
VMware View Premier Starter Kit fiir 10 Virtual Machines (nur fr LTU 507574- Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ249E B21 zu bestellen)* nur ein Kit pro Kunde méglich! 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
P! glicht 24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
UK573E VMware View Premier Bundle fir 100 Virtual Machines (nur fir LTU 507575- 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
B21zub llen)* telefonische SW-Unterstiitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. . . ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UK574E VMware View Pre*m|er Bundle fiir 100 Virtual Machines (nur fir LTU 507575 3 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) .
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . ) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UK575E VMware View Premier Bundle fiir 100 Virtual Machines (nur fr LTU 507575 3 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf

B21 zu bestellen)*

24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
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Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level
) ) . ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ250E VMware View Pre*mler Bundle fiir 100 Virtual Machines (nur fir LTU 507575- 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) . .
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
. . . ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ251E \él;ﬂ:v:&eb\e/;?glsr:imler Bundie fiir 100 Virtual Machines (nur fiir LTU 507575- 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
) . . ) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ252E \él;/l;/v:l;eb\ellset:ll;:;mler Bunde fiir 100 Virtual Machines (nur fiir LTU 507575 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
) ) . ) ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ253E \B/Zl:v;;eb\ehsetgl:r:;mler Bundle fiir 100 Virtual Machines (nur fir LTU 507575 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr (iber HP Care Pack)
UK576E VMware View Premier Bundle fir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 507576- 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
B21 zub llen)* Voraussetzung: Kauf von LTU 507575-B21 telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
VMware View Premier Bundle fir 10 Virtual Machines (nur fiir LTU 507576- Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UK577E . . 3 Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
B21 zu bestellen)* Voraussetzung: Kauf von LTU 507575-B21 -
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
VMware View Premier Bundle fiir 10 Virtual Machines (nur fiir LTU 507576- Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std,, 24x7 (Update Service und
UK578E B21 zu bestellen)* Voraussetzung: Kauf von LTU 507575-B21 3 Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
9: 24x7 sowie 2. und 3. Jahr iber HP Care Pack)
VMware View Premier Bundle fiir 10 Virtual Machines (nur fiir LTU 507576- Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ254E R 4 Jahre telef. SW-Unterstilitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen)* Voraussetzung: Kauf von LTU 507575-B21 5 .
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
VMware View Premier Bundle fiir 10 Virtual Machines (nur fiir LTU 507576- Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ255E B21 zu bestellen)* Voraussetzung: Kauf von LTU 507575-B21 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
g 24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
) . . ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ256E VMware View Pre*mler Bundle fir 1,0 Virtual Machines (nur fiir LTU 507576 5 Jahre telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen)* Voraussetzung: Kauf von LTU 507575-B21 . .
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
) . . . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ257E \B”;W ;L:eb\ehset:lllsr:)e*”\]zrr;usnsﬂteztfﬂ 1?(;/;?%':{?03 'gg?ég;rg; LTU 507576 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
9 247 sowie 2. bis 5. Jahr iiber HP Care Pack)
VMware View Enterprise to View Premier Upgrade (nur fir LTU 507577-B21 Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UK579E RN 1 Jahr ) - . A X )
zut ) telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. . . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UK580E VMware V'evf Enterprise to View Premier Upgrade (nur fiir LTU 507577-B21 3 Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
zu bestellen) -
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
. . . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UKS581E ;/l:\/lbwe ir:el?/el:;’f Enterprise to View Premier Upgrade (nur fiir LTU 507577-B21 3 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
) . ) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ258E ;/l:\/lt‘),\éirtil?g:;f Enterprise to View Premier Upgrade (nur fiir LTU 507577-B21 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
bis 4. Jahr tiber HP Care Pack)
. . . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ259E ;/l:\/lt‘al\éirteel?g:;f Enterprise to View Premier Upgrade (nur fiir LTU 507577-B21 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
) . ) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ260E ;/l:\/lt:\éirt;?g:;f Enterprise to View Premier Upgrade (nur fiir LTU 507577-B21 5 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
) ) ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ261E :y&i;zl?gl:;f Enterprise to View Premier Upgrade (nur fiir LTU 507577-B21 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
UKB82E VMware View Premier Add-on License fir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
507578-B21 zu b llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
VMware View Premier Add-on License fir 10 Virtual Machines (nur fir LTU Telefonische SW-“Unterstutzur]g innerh. von 2 Stq" 9x§ (L.deatel Serwce“und
UKS583E . 3 Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
507578-B21 zu bestellen) .
und 3. Jahr Gber HP Care Pack)
VMware View Premier Add-on License fiir 10 Virtual Machines (nur fir LTU Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UK584E 507578-B21 zu bestellen)” 3 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
VMware View Premier Add-on License fiir 10 Virtual Machines (nur fir LTU Telefonische SW—“Unterstutzur]g innerh. .Von. 2 St‘.d" gx.s (gpdate. Serwce“und
UQ262E . 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
507578-B21 zu bestellen) . .
bis 4. Jahr Uber HP Care Pack)
. . ’ . . ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ263E gmg;:é?ﬁfig;;c;? on License fiir 10 Virtual Machines (nur fiir LTU 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
. . : . . ) . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ264E VMware View Premier Ad? on License fiir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
507578-B21 zu bestellen) . .
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
) . : . . ) . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ265E g&g;&egzlivifrbeeggh:;g? on License fiir 10 Virtual Machines (nur fir LTU 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
UKB85E VMware vCenter Lab Manager (nur in Verbindung mit LTU 507393-B21 Lizenz 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
fur1 CPU zu b llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fur das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. ’ . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UK586E \(_Mware vCenter Lab M*anager (nurin Verbindung mit LTU 507393-B21 Lizenz 3 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fur 2.
fiir 1 CPU zu bestellen) -
und 3. Jahr tber HP Care Pack)
VMware vCenter Lab Manager (nur in Verbindung mit LTU 507393-B21 Lizenz Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UK587E fiir 1 CPU zu bestellen)* 3 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tber HP Care Pack)
. ’ . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ152E \{Mware vCenter Lab M*anager (nurin Verbindung mit LTU 507393-B21 Lizenz 4 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
fur 1 CPU zu bestellen) . .
bis 4. Jahr ber HP Care Pack)
VMware vCenter Lab Manager (nur in Verbindung mit LTU 507393-B21 Lizenz Telefonische SW—“Unterstutzurjg innerh. lvonl 2 St(.j" 24?(7 (AUpdatle Service und
UQ153E fiir 1 CPU zu bestellen)” 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fiir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr Giber HP Care Pack)
. . . . Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ154E VMware vCenter Lab Manager (nur in Verbindung mit LTU 507393-B21 Lizenz g ;.0 |1clef. SW-Unterstiitzung 9x5 fr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2. ~mn
fiir 1 CPU zu bestellen) . .
bis 5. Jahr tiber HP Care Pack)
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. . . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ155E x]l;/l;ivaérgdczlﬁngtea;tl_ezillke)r:\)ll*anager (nurin Verbindung mit LTU 507393-B21 Lizenz 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
UKB61E VMWare vCenter Site Recovery Manager, 1-CPU Lizenz (nur fiir LTU 488612- 1 Jahr Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
B21zub llen)* telefonische SW-Unterstitzung 9x5 fir das 1. Jahr in Lizenz integriert)
. } ) . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UK562E VMWare vCenter*Slte Recovery Manager, 1-CPU Lizenz (nur fiir LTU 488612 3 Jahre telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fr 2.
B21 zu bestellen) -
und 3. Jahr tiber HP Care Pack)
. } . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UK563E \ég/l“V\Zri:s(f;T;;*Slte Recovery Manager, 1-CPU Lizenz (nur fiir LTU 488612 3 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fur 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. und 3. Jahr tber HP Care Pack)
§ } . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ226E VMWware vCenter*Sne Recovery Manager, 1-CPU Lizenz (nur fir LTU 488612 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) 3 .
bis 4. Jahr iber HP Care Pack)
. } . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ227E ggﬂﬁii:ﬁ:;@i;*&te Recovery Manager, 1-CPU Lizenz (nur fir LTU 488612 4 Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 fir 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 4. Jahr (iber HP Care Pack)
. } . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 (Update Service und
UQ228E VMware vCenter*Sne Recovery Manager, 1-CPU Lizenz (nur fiir LTU 488612 5 Jahre |telef. SW-Unterstlitzung 9x5 flr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung fir 2.
B21 zu bestellen) 5 .
bis 5. Jahr iber HP Care Pack)
. } . . Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 (Update Service und
UQ229E ;gﬂﬁiﬁ:ﬁ:ﬁ;;ﬁne Recovery Manager, 1-CPU Lizenz (nur fiir LTU 488612 5Jahre |telef. SW-Unterstiitzung 9x5 firr 1. Jahr in Lizenz integriert; Erweiterung auf
24x7 sowie 2. bis 5. Jahr (iber HP Care Pack)
UJOO9E RGS (Remote Graphics Software) & SAM (Session Allocation Manager) fir VD] 1 Jahr | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UJO10E RGS (Remote Graphics Software) & SAM (Session Allocation Manager) fir VD 1 Jahr | Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UJOT1E RGS (Remote Graphics Software) & SAM (Session Allocation Manager) fir VD] 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UJO12E RGS (Remote Graphics Software) & SAM (Session Allocation Manager) fir VD] 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UP579E RGS (Remote Graphics Software) & SAM (Session Allocation Manager) fir VD| 4 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UP580E RGS (Remote Graphics Software) & SAM (Session Allocation Manager) fir VD| 4 Jahre  |Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UPS581E RGS (Remote Graphics Software) & SAM (Session Allocation Manager) fir VD] 5 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UP582E RGS (Remote Graphics Software) & SAM (Session Allocation Manager) fir VD| 5 Jahre  |Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7
* Erwerb dieser VMWare HP Care Pack Services nur fiir neu erworbene Lizenzen méglich. Nach Ablauf des HP Care Pack ist eine Verlangerung nur tiber einen HP Servicevertrag maglich.
fiir Integrity Server (1A-64)
UB392E Microsoft 1Jahr  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UB391E Microsoft 1Jahr  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
UB394E Microsoft 3 Jahre Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 9x5
UB393E Microsoft 3 Jahre Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
Education
U4993E Total Education Total Educatlon - Wahlen Sie aus dem umfassenden Education Themen-
Portfolio
UC818E Total Education One Total Education

Bei Frz.\.gen zu HP Education Services wenden Sie sich bitte an 01805/14-5555 (0,14 EUR/Min) oder mailen Sie an hpeducation.de@hp.com oder direkt an

Netzwerkprodukte

H5484E HP Procurve Switch 408, 2124, 2312, 2324, 2708 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

U6300E HP Procurve Switch 408, 2124, 2312, 2324, 2708 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

U6299E HP Procurve Switch 408, 2124, 2312, 2324, 2708 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UF795E HP Procurve Switch 1400-8G 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF796E HP Procurve Switch 1400-8G 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF797E HP Procurve Switch 1400-24G 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF798E HP Procurve Switch 1400-24G 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF799E HP Procurve Switch 1700-8G 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF800E HP Procurve Switch 1700-8G 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF801E HP Procurve Switch 1700-8G 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7

UF802E HP Procurve Switch 1700-8G 3 Jahre Support F'Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UF803E HP Procurve Switch 1700-24G 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF804E HP Procurve Switch 1700-24G 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF805E HP Procurve Switch 1700-24G 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7

UF806E HP Procurve Switch 1700-24G 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UE256E HP Procurve Switch 1800-8G 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UE257E HP Procurve Switch 1800-8G 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UE258E HP Procurve Switch 1800-8G 3 Jahre Support f’lus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UE260E HP Procurve Switch 1800-8G 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7

U9270E HP ProCurve Switch 2724, 600 RPS/EPS, 610 RPS/EPS, 620 RPS/EPS 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

U9271E HP ProCurve Switch 2724, 600 RPS/EPS, 610 RPS/EPS, 620 RPS/EPS 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UB301E HP ProGurve Switch 2724, 600 RPS/EPS, 610 RPS/EPS, 620 RPS/EPS 3Jahre | Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + fel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

H5481E HP Procurve Switch 2650, 6108 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UB303E HP Procurve Switch 2650, 6108 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UB302E HP Procurve Switch 2650, 6108 3 Jahre Support f’lus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UE261E HP Procurve Switch 2650, 6108 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7

UD537E HP Procurve Switch 2600-8 PWR w/Gig Uplink 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UD538E HP Procurve Switch 2600-8 PWR w/Gig Uplink 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UD539E HP Procurve Switch 2600-8 PWR w/Gig Uplink 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

Support innerh. von 2 Std.) 24x7

Seite 29 von 71



HP Care Pack HP CARE

Preisliste April 2009 — gilltig fiir Deutschland _swhen | teu | PACK

Anderungen zum Vormonat sind in rot gekennzeichnet. Z\nderungen, Irrtirmer und Druckfehler vorbehalten. we care oboul [T

Produkte Laufzeit Service-Level
UF793E HP Procurve Switch 2600-8 PWR w/Gig Uplink 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
HP Procurve Switch 2626-PWR, 2824, 3400cl-24G, 3500yl-24G-PWR, 6200yl- g Lo
U2855E 24G, 2810-24G, 2900-24G 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP Procurve Switch 2626-PWR, 2824, 3400cl-24G, 3500yl-24G-PWR, 6200yl- g Lo
U2856E 24G, 2810-24G, 2900-24G 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UB304E HP Procurve Switch 2626-PWR, 2824, 3400cl-24G, 3500yl-24G-PWR, 6200yl- 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
24G, 2810-24G, 2900-24G Support innerh. von 2 Std.) 24x7
HP Procurve Switch 2626-PWR, 2824, 3400cl-24G, 3500yl-24G-PWR, 6200yl- ) 3 . .
UE262E 24G, 2810-24G, 2900-24G 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7
H4496E g;og_Tgérve Switch 2848, 2650-PWR, 3400cl-48G, 3500y+48G, 2810-48G, 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H2893E g:og_r‘c:gérve Switch 2848, 2650-PWR, 3400cl-48G, 3500y1-48G, 2810-48G, 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UB319E HP Procurve Switch 2848, 2650-PWR, 3400cl-48G, 3500yl-48G, 2810-48G, 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
2900-48G Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UE264E ggogfgg"e Switch 2848, 2650-PWR, 3400cl-48G, 3500y+48G, 2810-48G, 3Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UE247E HP ProCurve 4202vI-48G, 4202vl-72 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE248E HP ProCurve 4202vI-48G, 4202vl-72 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UE249E HP ProCurve 4202v1-48G, 4202v1-72 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UE265E HP ProCurve 4202vI-48G, 4202vI-72 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
UA438E HP ProCurve Switch 6400cl-6XG, 6410cl-6XG 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UA439E HP ProCurve Switch 6400cl-6XG, 6410cl-6XG 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UA440E HP ProCurve Switch 64001-6XG, 6410ck-6XG 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UF791E HP ProCurve Switch 6400cl-6XG, 6410cl-6XG 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UD524E HP ProCurve Switch 8108fl 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UD521E HP ProCurve Switch 8108fl 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD522E HP ProCurve Switch 8108fl 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UD523E HP ProCurve Switch 8108l 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UD532E HP ProCurve Switch 8116fl 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UD529E HP ProCurve Switch 8116fl 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD530E HP ProCurve Switch 8116fl 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UDS3HE HP ProCurve Switch 8116fl 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UF807E HP ProCurve Switch 8212zI 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF808E HP ProCurve Switch 8212zI 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF809E HP ProCurve Switch 821221 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UF810E HP ProCurve Switch 8212zI 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UA120E HP Procurve Routing Switch 9304M 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
H2887E HP Procurve Routing Switch 9304M 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H2888E HP Procurve Routing Switch 9304M 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U2865E HP Procurve Routing Switch 9304M 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UA121E HP Procurve Routing Switch 9308M, 9315M 3 Jahre |Austausch am néachsten Arbeitstag
H2885E HP Procurve Routing Switch 9308M, 9315M 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H2886E HP Procurve Routing Switch 9308M, 9315M 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U2867E HP Procurve Routing Switch 9308M, 9315M 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UA444E HP ProCurve Routing Switch 9408sl| 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UA441E HP ProCurve Routing Switch 9408sl| 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UA442E HP ProCurve Routing Switch 9408sl| 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UA443E HP ProCurve Routing Switch 9408s| 3 Jahre Support F'Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UA432E HP ProCurve Secure Router 7102dl 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UA433E HP ProCurve Secure Router 7102dl 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UA434E HP ProCurve Secure Router 7102dl 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UF789E HP ProCurve Secure Router 7102dl 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UA435E HP ProCurve Secure Router 7203dl 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UA436E HP ProCurve Secure Router 7203dl 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UA437E HP ProCurve Secure Router 7203dl 3 Jahre Support f’lus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UF790E HP ProCurve Secure Router 7203dl 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
HP ProCurve Chassis 4
UE241E Switch 4104GL, 4140GL, 4148GL-Bundle, 5348XL Bundle, 5304XL, 5304xI- 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
32G, 4204vl),
HP ProCurve Chassis 4
UE242E Switch 4104GL, 4140GL, 4148GL-Bundle, 5348XL Bundle, 5304 XL, 5304xI- 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
32G, 4204vl),
HP ProCurve Chassis 4 .
UE243E Switch 4104GL, 4140GL, 4148GL-Bundle, 5348XL Bundle, 5304XL, 5304xl- | 3Jahre | SUPPOTt Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
32G, 4204vl),
HP ProCurve Chassis 4
UE263E Switch 4104GL, 4140GL, 4148GL-Bundle, 5348XL Bundle, 5304 XL, 5304xI- 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
32G, 4204vl),
HP ProCurve Chassis 6 -
UE250E Switch 540621, 54062 Bundle 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP ProCurve Chassis 6 o
UE251E Switch 54062, 540621 Bundle 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
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UE252E HP ProCurve Chassis 6 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Switch 5406z, 5406z| Bundle Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UF786E gznifg:(%il?gfgglj gun die 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
HP ProCurve Chassis 8
UE244E Switch 4108 GL, 4108GL Bundle, 4160GL, 4208vl, 4208vI-64G Bundle, 4208vl: 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
96G Bundle, 5308XL, 5308xI-48G, 5372XL Bundle
HP ProCurve Chassis 8
UE245E Switch 4108 GL, 4108GL Bundle, 4160GL, 4208vl, 4208vI-64G Bundle, 4208vl{ 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
96G Bundle, 5308XL, 5308xI-48G, 5372XL Bundle
HP ProCurve Chassis 8 )
UE246E  Switch 4108 GL, 4108GL Bunde, 4160GL, 4208vI, 4208vI-64G Bundle, 4208vl, 3 Jahre  SuPbor PIUS 24 (Harduare Supportinnerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
96G Bundle, 5308XL, 5308x-48G, 5372XL Bundle upport innerh. von 2 Std.) 24x
HP ProCurve Chassis 8
UF787E Switch 4108 GL, 4108GL Bundle, 4160GL, 4208vl, 4208vI-64G Bundle, 4208vl, 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
96G Bundle, 5308XL, 5308xI-48G, 5372XL Bundle
UepssE 1P Procunve gmiﬁ%lfza, 541221 Bundle 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE254E :E g;ggﬂx: g\’;ﬁiﬁ';ﬁzzl’ 541221 Bundle 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UE255E HP ProCurve Chassis 12 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
HP ProCurve Switch 5412zl, 5412z| Bundle Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UF788E :g g:ggzx: gcviiﬁ%lfzﬂ‘ 541221 Bundle 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UH199E HP ProCurve Network Access Controller (NAC) 800 3 Jahre |Austausch am néchsten Arbeitstag
UH196E HP ProCurve Network Access Controller (NAC) 800 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH197E HP ProCurve Network Access Controller (NAC) 800 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH198E HP ProCurve Network Access Controller (NAC) 800 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UD542E HP ProCurve Wireless Radio Port 210-int, 220-ext, 230-int 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD543E HP ProCurve Wireless Radio Port 210-int, 220-ext, 230-int 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UD544E HP ProCurve Wireless Radio Port 210-int, 220-ext, 230-int 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UF794E HP ProCurve Wireless Radio Port 210-int, 220-ext, 230-int 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
HP ProcurveWireless Access Point 520wl, 420wl NA, 420wl WW, 530NA,
U4683E 530WW, HP ProCurve Switch 2626, 2512, 2524, 2524M LE Bundle, 1800- 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
24G, 2510-24
HP ProcurveWireless Access Point 520wl, 420wl NA, 420wl WW, 530NA,
U4835E 530WW, HP ProCurve Switch 2626, 2512, 2524, 2524M LE Bundle, 1800- 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
24G, 2510-24
HP ProcurveWireless Access Point 520wl, 420wl NA, 420wl WW, 530NA, .
UB321E 530WW, HP ProCurve Switch 2626, 2512, 2524, 2524M LE Bundle, 1800- 3Jahre | SupPOrt Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
24G, 2510-24
HP ProcurveWireless Access Point 520wl, 420wl NA, 420wl WW, 530NA,
UF792E 530WW, HP ProCurve Switch 2626, 2512, 2524, 2524M LE Bundle, 1800- 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
24G, 2510-24
UN691E HP ProCurve M110 Access Point 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN692E HP ProCurve M110 Access Point 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UNB94E HP ProCurve M110 Access Point 3 Jahre Support F’Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UNB93E HP ProCurve M110 Access Point 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UN687E HP ProCurve MSM310 Access Point 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN68SE HP ProCurve MSM310 Access Point 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UNB9OE HP ProCurve MSM310 Access Point 3 Jahre Support F’Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UNB89E HP ProCurve MSM310 Access Point 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UN647E HP ProCurve MSM310-R Access Point 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UN648E HP ProCurve MSM310-R Access Point 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN649E HP ProCurve MSM310-R Access Point 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UNB50E HP ProCurve MSM310-R Access Point 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UN675E HP ProCurve MSM313 Access Point 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN676E HP ProCurve MSM313 Access Point 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UNG78E HP ProCurve MSM313 Access Point 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UN677E HP ProCurve MSM313 Access Point 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UN543E HP ProCurve MSM313-R Access Point 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UN544E HP ProCurve MSM313-R Access Point 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UNS545E HP ProCurve MSM313-R Access Point 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UNS46E HP ProCurve MSM313-R Access Point 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UNGB83E HP ProCurve MSM320 Access Point 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN684E HP ProCurve MSM320 Access Point 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UNGS6E HP ProCurve MSM320 Access Point 3 Jahre Support f’lus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UN685E HP ProCurve MSM320 Access Point 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UN551E HP ProCurve MSM320-R Access Point 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UN552E HP ProCurve MSM320-R Access Point 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UNS553E HP ProCurve MSM320-R Access Point 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UN554E HP ProCurve MSM320-R Access Point 3 Jahre Support f’lus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UNB63E HP ProCurve MSM323 Access Point 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UNB64E HP ProCurve MSM323 Access Point 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UNGE6E HP ProCurve MSM323 Access Point 3 Jahre Support _Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UN665E HP ProCurve MSM323 Access Point 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UN527E HP ProCurve MSM323-R Access Point 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UN528E HP ProCurve MSM323-R Access Point 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
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UN529E HP ProCurve MSM323-R Access Point 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UNS30E HP ProCurve MSM323-R Access Point 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UN679E HP ProCurve MSM325 Access Point 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UNG68OE HP ProCurve MSM325 Access Point 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UN682E HP ProCurve MSM325 Access Point 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UN681E HP ProCurve MSM325 Access Point 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UN671E HP ProCurve MSM335 Access Point 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN672E HP ProCurve MSM335 Access Point 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UN674E HP ProCurve MSM335 Access Point 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UN673E HP ProCurve MSM335 Access Point 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UN667E HP ProCurve MSM422 Access Point 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN668E HP ProCurve MSM422 Access Point 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UN670E HP ProCurve MSM422 Access Point 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UN669E HP ProCurve MSM422 Access Point 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UA427E ?“Ps‘l,:'v'roCurve Access Controller 720wl, Control Server 740wl, Secure Access 3Jahre  Austausch am nachsten Arbeitstag
UB449E ;I“PS‘:IroCurve Access Controller 720wl, Control Server 740wl, Secure Access 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB448E ;I“PS‘lzlroCurve Access Controller 720wl, Control Server 740wl, Secure Access 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HP ProCurve Access Controller 720wl, Control Server 740wl, Secure Access Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
U6322E 3 Jahre )
745wl Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UA428E HP ProCurve Access Manager 760wl 3 Jahre  Austausch am néchsten Arbeitstag
UB451E HP ProCurve Access Manager 760wl 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB450E HP ProCurve Access Manager 760wl 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U6323E HP ProCurve Access Manager 760wl 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UN639E HP ProCurve MSM710 Access Controller 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UN640E HP ProCurve MSM710 Access Controller 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UNB41E HP ProCurve MSM710 Access Controller 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UNBA42E HP ProCurve MSM710 Access Controller 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UMS505E HP ProCurve MSM730 Access Controller 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UM506E HP ProCurve MSM730 Access Controller 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM507E HP ProCurve MSM730 Access Controller 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UMS08E HP ProCurve MSM730 Access Controller 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UM473E HP ProCurve MSM750 Access Controller 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UM474E HP ProCurve MSM750 Access Controller 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM475E HP ProCurve MSM750 Access Controller 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM476E HP ProCurve MSM750 Access Controller 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UNS535E HP ProCurve MSM710 Mobility Controller 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UNS536E HP ProCurve MSM710 Mobility Controller 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN537E HP ProCurve MSM710 Mobility Controller 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UNS38E HP ProCurve MSM710 Mobility Controller 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UM497E HP ProCurve MSM730 Mobility Controller 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UM498E HP ProCurve MSM730 Mobility Controller 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM499E HP ProCurve MSM730 Mobility Controller 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UMSB00E HP ProCurve MSM730 Mobility Controller 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UM457E HP ProCurve MSM750 Mobility Controller 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UM458E HP ProCurve MSM750 Mobility Controller 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM459E HP ProCurve MSM750 Mobility Controller 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM460E HP ProCurve MSM750 Mobility Controller 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UM481E HP ProCurve RF Manager 50 IDS/IPS system 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UM482E HP ProCurve RF Manager 50 IDS/IPS system 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM483E HP ProCurve RF Manager 50 IDS/IPS system 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM484E HP ProCurve RF Manager 50 IDS/IPS system 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UK588E HP ProCurve RF Manager 100IDS/IPS system 3 Jahre  Austausch am néchsten Arbeitstag
UK589E HP ProCurve RF Manager 100IDS/IPS system 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK590E HP ProCurve RF Manager 100IDS/IPS system 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM452E HP ProCurve RF Manager 100IDS/IPS system 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UNB55E HP ProCurve M111 Client Bridge 3 Jahre  Austausch am n&chsten Arbeitstag
UN656E HP ProCurve M111 Client Bridge 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN657E HP ProCurve M111 Client Bridge 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UN658E HP ProCurve M111 Client Bridge 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UM489E HP ProCurve 50 AP WLAN Network Management 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UM490E HP ProCurve 50 AP WLAN Network Management 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM491E HP ProCurve 50 AP WLAN Network Management 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM492E HP ProCurve 50 AP WLAN Network Management 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UM465E HP ProCurve 100 AP WLAN Network Management 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UM466E HP ProCurve 100 AP WLAN Network Management 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM467E HP ProCurve 100 AP WLAN Network Management 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM468E HP ProCurve 100 AP WLAN Network Management 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
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Software fiir ProCurve Produkte
(z. B. ProCurve Manager Plus, Identity Driver Manager, Mobility Manager etc.) Bitte liberpriifen Sie die Zuordnung der HP ProCurve SW Produkte zu den passenden Care Packs
ausschliesslich anhand des HP Care Pack Lookuptools www.hp.com/carepack/lookuptool

UQ106E ProCurve Group 1 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
UQ107E ProCurve Group 1 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
UQ108E ProCurve Group 2 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
UQ109E ProCurve Group 2 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
UQ110E ProCurve Group 3 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
UQ111E ProCurve Group 3 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
UQii12E ProCurve Group 4 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
UQ113E ProCurve Group 4 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
UQ114E ProCurve Group 5 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
UQ115E ProCurve Group 5 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
UQ116E ProCurve Group 6 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
uQt17e ProCurve Group 6 Software 3 Jahre Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
uQt18E ProCurve Group 7 Software 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
uQ119E ProCurve Group 7 Software 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
uQ120E ProCurve Group 8 Software 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
uQi21E ProCurve Group 8 Software 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
uQi22E ProCurve Group 9 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
UQ123E ProCurve Group 9 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
UQi24E ProCurve Group 10 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
UQ125E ProCurve Group 10 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
UQi126E ProCurve Group 11 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
UQi127E ProCurve Group 11 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
uQi128E ProCurve Group 12 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
UQ129E ProCurve Group 12 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
UQ130E ProCurve Group 13 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
UQ131E ProCurve Group 13 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice
UQ132E ProCurve Group 14 Software 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 sowie Updateservice
UQ133E ProCurve Group 14 Software 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7 sowie Updateservice

DAT, DLT, SDLT, LTO Laufwerke
Bitte beachten: gilt nur fiir externe, aber NICHT fiir interne im HP Server, Tape Array oder Rackmount Kit eingebaute Laufwerke
HP DAT Tape Drives 24 SCSI, 40 SCSI und USB, 72 SCSI und USB,
H3155E HP DLT VS80 /VS160 Extern 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
HP DVD-ROM

HP DAT Tape Drives 24 SCSI, 40 SCSI und USB, 72 SCSI und USB,
H4616E HP DLT VS80 /VS160 Extern 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP DVD-ROM

HP DAT Tape Drives 24 SCSI, 40 SCSI und USB, 72 SCSI und USB,
U2068E HP DLT VS80 /VS160 Extern 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HP DVD-ROM

HP DAT Tape Drives 24 SCSI, 40 SCSI und USB, 72 SCSI und USB,
UL462E HP DLT VS80 /VS160 Extern 3 Jahre
HP DVD-ROM

HP DAT Tape Drives 24 SCSI, 40 SCSI und USB, 72 SCSI und USB,
UL463E HP DLT VS80 /VS160 Extern 3 Jahre
HP DVD-ROM

HP DAT Tape Drives 24 SCSI, 40 SCSI und USB, 72 SCSI und USB,
U6358E HP DLT VS80 /VS160 Extern 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
HP DVD-ROM

HP DAT Tape Drives 24 SCSI, 40 SCSI und USB, 72 SCSI und USB,
U9338E HP DLT VS80 /VS160 Extern 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP DVD-ROM

HP DAT Tape Drives 24 SCSI, 40 SCSI und USB, 72 SCSI und USB,
U9339E HP DLT VS80 /VS160 Extern 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HP DVD-ROM

HP DAT Tape Drives 24 SCSI, 40 SCSI und USB, 72 SCSI und USB,
U9340E HP DLT VS80 /VS160 Extern 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP DVD-ROM

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
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Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level
HP DAT Tape Drives 24 SCSI, 40 SCSI und USB, 72 SCSI und USB,
U9341E HP DLT VS80 /VS160 Extern 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HP DVD-ROM
H3157E HP Storage DLT, LTO externe Tapes Drives 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H4617E HP Storage DLT, LTO externe Tapes Drives 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H4622E HP Storage DLT, LTO externe Tapes Drives 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UL460E HP Storage DLT, LTO externe Tapes Drives 3 Jahre Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UL461E HP Storage DLT, LTO externe Tapes Drives 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UB359E HP Storage DLT, LTO externe Tapes Drives 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U9342E HP Storage DLT, LTO externe Tapes Drives 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9343E HP Storage DLT, LTO externe Tapes Drives 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9344E HP Storage DLT, LTO externe Tapes Drives 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9345E HP Storage DLT, LTO externe Tapes Drives 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
Autoloader
Bitte beachten: gilt nur fiir externe, aber NICHT fiir interne im HP Server, Tape Array oder Rackmount Kit eingebaute Laufwerke
H2698E :E ﬁﬂ:z:gzg:; ?/lé: /Ds)l,:lxu:ozlggazDSLgI’_ l:g:ngm LTO und Superloader 3 Jahre |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
H4619E :E 23:2:2:3:: ?/lé: ?&)%Eu:ozlgga;DSLgI’. ?g:‘gm LTO und Superloader 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H5526E :E ﬁﬂ:g:gggz 5’/'2'1 %%Eu:jgg&esrt)sgﬂ ?g;“ém LTO und Superloader 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H4624E :E ﬁﬂ:g:ggg:; 5)/';;'-'1 2"1'2”:02'32&;%";"’_ ?g:“éi“ LTO und Superloader 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UL458E HP Autoloader DLT, DLT1 1280, SDLT, Ultrium LTO und Superloader 3 Jahre Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
HP Autoloader 1/8, 1/9, Autoloader SSL 1016, Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UL459E HP Autoloader DLT, DLT1 1280, SDLT, Ultrium LTO und Superloader 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
HP Autoloader 1/8, 1/9, Autoloader SSL 1016, Support innerh. von 2 Std.) 24x7
HP Autoloader DLT, DLT1 1280, SDLT, Ultrium LTO und Superloader .
UB367E HP Autoloader 1/8, 1/9, Autoloader SSL. 1016, P 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U9374E :E iﬂzg:gzg:: 5)/';;-'1 %%TusjfgafrDSLsTL ?g;“éf“ LTO und Superioader 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9375E :E iﬂ:g:gzgg: 3'5T’1 /DQI,_ru:ozlggcyierSLgl’_ ?g;“éf“ LTO und Superloader 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9376E P Auooader '13/';;1 gljru:o?gg&:rDsl,—sTL ?g:‘gm LTO und Superloader 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9377E :E ﬁﬂzg:ggg:: |13/|§T1 /D9|,-TA1ut102I§2éI;DSL;|: l:g:uém LTO und Superloader 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UE272E HP DAT 72x10 Tape Autoloader 3 Jahre  |Vor-Ort Austausch am n&chsten Arbeitstag
UDB848E HP DAT 72x10 Tape Autoloader 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UDB849E HP DAT 72x10 Tape Autoloader 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD850E HP DAT 72x10 Tape Autoloader 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UD851E HP DAT 72x10 Tape Autoloader 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD852E HP DAT 72x10 Tape Autoloader 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UDS853E HP DAT 72x10 Tape Autoloader 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE268E HP DAT 72x10 Tape Autoloader 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
Tape Library
UE293E HP MSL 2024 Tape Library 3 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
UE294E HP MSL 2024 Tape Library 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE295E HP MSL 2024 Tape Library 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE296E HP MSL 2024 Tape Library 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
. Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ778E HP MSL 2024 Tape Library 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5
. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ779E HP MSL 2024 Tape Library 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UE308E HP MSL 2024 Tape Library 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
UE298E HP MSL 2024 Tape Library 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE299E HP MSL 2024 Tape Library 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UE300E HP MSL 2024 Tape Library 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UEB01E HP MSL 2024 Tape Library 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UE286E HP MSL 4048 Tape Library 3 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
UD833E HP MSL 4048 Tape Library 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UDS834E HP MSL 4048 Tape Library 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD835E HP MSL 4048 Tape Library 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
. Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UL454E HP MSL 4048 Tape Library 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5
. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UL455E HP MSL 4048 Tape Library 3 Jahre SUESO it V(on 2 51 2 457"
UEB07E HP MSL 4048 Tape Library 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
UD837E HP MSL 4048 Tape Library 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD838E HP MSL 4048 Tape Library 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UDB839E HP MSL 4048 Tape Library 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD840E HP MSL 4048 Tape Library 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U2859E Tape Library MSL 6030 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U2860E Tape Library MSL 6030 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U2861E Tape Library MSL 6030 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9287E Tape Library MSL 6030 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
U9422E Tape Library MSL 6030 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9423E Tape Library MSL 6030 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9424E Tape Library MSL 6030 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9425E Tape Library MSL 6030 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U2862E Tape Library MSL 6060 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U2863E Tape Library MSL 6060 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U2864E Tape Library MSL 6060 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9288E Tape Library MSL 6060 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
U9426E Tape Library MSL 6060 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9427E Tape Library MSL 6060 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
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U9428E Tape Library MSL 6060 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9429E Tape Library MSL 6060 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF838E Tape Library MSL 8096 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF839E Tape Library MSL 8096 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF840E Tape Library MSL 8096 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UL456E Tape Library MSL 8096 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5
. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UL457E Tape Library MSL 8096 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UF841E Tape Library MSL 8096 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
UF842E Tape Library MSL 8096 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF843E Tape Library MSL 8096 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF844E Tape Library MSL 8096 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF845E Tape Library MSL 8096 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HP Storage Works Virtual Libraries
UE273E Virtual Library System 1000i 3 Jahre Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
UD818E Virtual Library System 1000i 3Jahre Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UD819E Virtual Library System 1000i 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD820E Virtual Library System 1000i 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UEB06E Virtual Library System 1000i 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

’ . . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UF860E Virtual Library System 1000i 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

’ . . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UF861E Virtual Library System 1000i 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UD822E Virtual Library System 1000i 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD823E Virtual Library System 1000i 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UD824E Virtual Library System 1000i 5 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD825E Virtual Library System 1000i 5 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

. . . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UF862E Virtual Library System 1000i 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UF863E Virtual Library System 1000i 5 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten

Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Modular Smart Array & Disk Systeme

U8128E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8129E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U8130E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UB131E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO14E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO15E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UHo16E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 8 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UD568E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UC711E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UC712E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UE733E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UC710E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UC709E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UC984E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO17E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHo18E Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UHo198 Modular Smart Array (MSA) 20, 30, 50 5Jahre | o defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UF301E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF302E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF303E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF304E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO08E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO09E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UHO10E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 8 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UP572E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UG708E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UHO053E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG632E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UHO055E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 4 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
UHO056E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UHO057E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH052E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UHO058E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOT1E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO12E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UHO13E Modular Smart Array (MSA) 60, 70 5 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung

der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
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Produkte Laufzeit Service-Level
Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, ) . . .
U6355E MSA 1000 SAN Starter Kit 3 Jahre Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, ) o
U6356E MSA 1000 SAN Starter Kit 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, ) L
UB357E MSA 1000 SAN Starter Kit 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, . . .
U9934E MSA 1000 SAN Starter Kit 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
UGT11E Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
MSA 1000 SAN Starter Kit Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UGT712E Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
MSA 1000 SAN Starter Kit Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UGT13E Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
MSA 1000 SAN Starter Kit der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, ) S
U9398E MSA 1000 SAN Starter Kit 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, ) S
U9399E MSA 1000 SAN Starter Kit 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, ) . . .
UHO65E MSA 1000 SAN Starter Kit 5Jahre |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, ) S
U9400E MSA 1000 SAN Starter Kit 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, ) L
U9401E MSA 1000 SAN Starter Kit 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UGT14E Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, 5 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
MSA 1000 SAN Starter Kit Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UG715E Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, 5 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
MSA 1000 SAN Starter Kit Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UGT716E Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000, 5 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
MSA 1000 SAN Starter Kit der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UB950E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 3 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UB951E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB952E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UB953E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
’ . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UGTA7E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 3Jahre o silatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
) . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UG718E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 8Jahre o siplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
) . Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UGT19E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 8 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UB216E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UE734E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 5Jahre Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UG710E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 5 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB217E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 5 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
) . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UG720E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 5Jare o siplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
’ . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UG721E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 5Jare o siplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
) . Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UG7228 Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 5 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UB153E Modular Smart Array (MSA) 1500 Starter Kit, 1510i Mini Bundle 3 Jahre Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UB154E Modular Smart Array (MSA) 1500 Starter Kit, 1510i Mini Bundle 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB155E Modular Smart Array (MSA) 1500 Starter Kit, 1510i Mini Bundle 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UB156E Modular Smart Array (MSA) 1500 Starter Kit, 1510i Mini Bundle 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
’ . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UGO83E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 8Jahre o silatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
) . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UGS8s4E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
) . Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UG985E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 8Jahre . defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UK253E Modular Smart Array (MSA) 1500 Starter Kit, 1510i Mini Bundle 4 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB197E Modular Smart Array (MSA) 1500 Starter Kit, 1510i Mini Bundle 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UGO004E Modular Smart Array (MSA) 1500 Starter Kit, 1510i Mini Bundle 5 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UC986E Modular Smart Array (MSA) 1500 Starter Kit, 1510i Mini Bundle 5 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
) ) Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UG986E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
} . Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UG9s7E Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
) . Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UGO8SE Modular Smart Array (MSA) 1500, 1510i Base Unit 5Jahre . defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UG680E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX High Availability Kit 3 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UGB81E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX High Availability Kit 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG682E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX High Availability Kit 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UG683E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX High Availability Kit 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
UG669E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG670E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG671E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UG672E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
) Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UG995E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
y Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UG996E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
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. . Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UG9s7E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 8 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UG998E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UG999E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. y Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UHo01E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 5 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UG028E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG029E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UGO030E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UGO31E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UG989E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UG990E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. ) Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UG991E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 3 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defetive Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UG992E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
) Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UG993E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. . Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UG994E Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 5 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UJ673E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UJ674E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ675E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UJ676E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ677E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ678E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 3 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UJ679E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Gontroller 8 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UP337E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UJ680E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 4 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UJ681E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ682E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UJ683E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
UJ684E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 5 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UJ685E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 5 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ686E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 5 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UJ687E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 5 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ688E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ689E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UJB90E Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 5 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UK227E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 3 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UK228E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK229E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UK230E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UK231E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK2328 Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UK233E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 8 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UP338E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UK234E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 4 Jahre |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UK235E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK236E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UK237E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 4 Jahre  Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
UK238E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 5Jahre |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UK239E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 5 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK240E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 5 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UK241E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 5 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UK242E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UK243E Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UK244& Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 5 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UK249E Modular Smart Array (MSA) 2000 Snapshot 64 Software LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UK250E Modular Smart Array (MSA) 2000 Snapshot 8 Software LTU 3 Jahre Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7 -
UK251E Modular Smart Array (MSA) 2000 Snapshot 8-64 UPG LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
UK252E Modular Smart Array (MSA) 2000 Volume Copy Software LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
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UN305E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UNB06E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UNBO07E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UN308E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UN309E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UN310E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UN3T1E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UP336E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UN312E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UNB13E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UNSB14E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UN315E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UN316E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UNSB17E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UNS18E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UN319E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UN320E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UN321E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UN322E HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UN331E MSA2300 SAN Starter Kit 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UNS332E MSA2300 SAN Starter Kit 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UNSS3E MSA2300 SAN Starter Kit 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UN334E MSA2300 SAN Starter Kit 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UN335E MSA2300 SAN Starter Kit 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
y Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UN336E MSA2300 SAN Starter Kit 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
y Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UN337E MSA2300 SAN Starter Kit 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UN338E MSA2300 SAN Starter Kit 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UN339E MSA2300 SAN Starter Kit 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UNB340E MSA2300 SAN Starter Kit 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UNB41E MSA2300 SAN Starter Kit 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UN342E MSA2300 SAN Starter Kit 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UN343E MSA2300 SAN Starter Kit 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UNB344E MSA2300 SAN Starter Kit 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UNB345E MSA2300 SAN Starter Kit 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UN346E MSA2300 SAN Starter Kit 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UN347E MSA2300 SAN Starter Kit 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UN348E MSA2300 SAN Starter Kit 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UN349E MSA2300 SAN Starter Kit 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UP304E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UP305E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UP306E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP307E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UP308E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UP309E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UP310E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UP311E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UP312E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UP313E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UP314E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP315E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UP316E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UP317E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UP318E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP319E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UP320E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
y Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UPs21E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
) Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UP322E MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
U9611E MSA 1000 HA Kit fiir Windows/Linux 3 Jahre Support F’Ius (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
U9612E MSA 1000 HA Kit fiir Windows/Linux 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UB455E Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB456E Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UB457E Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO02E Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
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Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten

UHO03E Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UH004& Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 8 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UC715E Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UC716E Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UC714E Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UC713E Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO05E Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOO6E Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7 inklusive Einbehaltung
UHoo7E Smart Array Cluster, Modular Smart Array (MSA) 500 5 Jahre der defekten Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
H7546E HP DS 2100, DS 2110 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H2865E HP DS 2100, DS 2110 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H2866E HP DS 2100, DS 2110 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
H2867E HP DS 2100, DS 2110 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U9382E HP DS 2100, DS 2110 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9383E HP DS 2100, DS 2110 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9384E HP DS 2100, DS 2110 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9385E HP DS 2100, DS 2110 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
Scalable File Share Enclosure (SFS)
UC678E HP Scalable File Share (SFS) 20 Enclosure 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UC679E HP Scalable File Share (SFS) 20 Enclosure 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UC680E HP Scalable File Share (SFS) 20 Enclosure 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UC681E HP Scalable File Share (SFS) 20 Enclosure 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UG965E HP Scalable File Share (SFS) 20 Enclosure 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
Tape Array & Rackmount Tape Enclosure
UB136E HP Storage Works 1U Rackmount Tape Drive Kit 3 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UB135E HP Storage Works 1U Rackmount Tape Drive Kit 3 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB137E HP Storage Works 1U Rackmount Tape Drive Kit 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UJ770E HP Storage Works 1U Rackmount Tape Drive Kit 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UJ771E HP Storage Works 1U Rackmount Tape Drive Kit 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UB138E HP Storage Works 1U Rackmount Tape Drive Kit 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UB144E HP Storage Works 1U Rackmount Tape Drive Kit 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UB148E HP Storage Works 1U Rackmount Tape Drive Kit 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UB140E HP Storage Works 1U Rackmount Tape Drive Kit 5 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UB141E HP Storage Works 1U Rackmount Tape Drive Kit 5 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF850E HP Storage Works 1U USB Tape Array 3 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UF851E HP Storage Works 1U USB Tape Array 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF852E HP Storage Works 1U USB Tape Array 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UJ774E HP Storage Works 1U USB Tape Array 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UJ775E HP Storage Works 1U USB Tape Array 3 Jahre gﬂﬁzg: I’; lrl:esrrzlftv(:na;dg;rj 23:57‘) ort innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UF853E HP Storage Works 1U USB Tape Array 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF854E HP Storage Works 1U USB Tape Array 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF855E HP Storage Works 1U USB Tape Array 5 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF856E HP Storage Works 1U USB Tape Array 5 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

HP Sure Store Tape Array 5300

H4618E HP Storage Works 3U Rackmount Tape Drive Kit 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP Sure Store Tape Array 5300 o
H4623E HP Storage Works 3U Rackmount Tape Drive Kit 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UJ776E HP Sure Store Tape Array 5300 3 Jahre Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
HP Storage Works 3U Rackmount Tape Drive Kit Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UJ777E HP Sure Store Tape Array 5300 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
HP Storage Works 3U Rackmount Tape Drive Kit Support innerh. von 2 Std.) 24x7
HP Sure Store Tape Array 5300 .
UB368E HP Storage Works 3U Rackmount Tape Drive Kit 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
HP Sure Store Tape Array 5300 ) L
U9346E HP Storage Works 3U Rackmount Tape Drive Kit 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP Sure Store Tape Array 5300 ) L
U9347E HP Storage Works 3U Rackmount Tape Drive Kit 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HP Sure Store Tape Array 5300 3 L
U9348E HP Storage Works 3U Rackmount Tape Drive Kit 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP Sure Store Tape Array 5300 3 L
U9349E HP Storage Works 3U Rackmount Tape Drive Kit 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UB335E 3U Rackmount Kit (vorkonfiguriertes Bundle) 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UB336E 3U Rackmount Kit (vorkonfiguriertes Bundle) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB337E 3U Rackmount Kit (vorkonfiguriertes Bundle) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9285E 3U Rackmount Kit (vorkonfiguriertes Bundle) 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
U9354E 3U Rackmount Kit (vorkonfiguriertes Bundle) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9355E 3U Rackmount Kit (vorkonfiguriertes Bundle) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9356E 3U Rackmount Kit (vorkonfiguriertes Bundle) 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9357E 3U Rackmount Kit (vorkonfiguriertes Bundle) 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
Routers
UE278E Network Storage Router N1200-320 4G 3 Jahre Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
UE279E Network Storage Router N1200-320 4G 3 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UE280E Network Storage Router N1200-320 4G 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE281E Network Storage Router N1200-320 4G 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UE282E Network Storage Router N1200-320 4G 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE283E Network Storage Router N1200-320 4G 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

Seite 39 von 71



HP Care Pack HP CARE
Preisliste April 2009 — giltig fur Deutschland _swren | v | PACK

Anderungen zum Vormonat sind in rot gekennzeichnet. Z\nderungen, Irrtirmer und Druckfehler vorbehalten. we care oboul [T

Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level

[UE284E [Network Storage Router N1200-320 4G
|UE285E |Network Storage Router N1200-320 4G

5 Jahre  [Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 I
5Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 |

B-Serie Fibre Channel / SAN Switche
B Serie 8 Ports (HP Switch FC 1GB/2GB 8B-Entry Field/Factory Switch, SAN

U5971E Switch 2/8 EL, 2/8 V, 4/8) 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

U2088E gv‘;’ifcr;]e;apé’f’sz(:;i‘yg)c“ FC 1GB/2GB 8B-Entry Field/Factory Switch, SAN | 5 ;.0 vorort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U2089E gvitez:rlle;aPECSZ/(:\P/Stt\yét)Ch FC 1GB/2GB 8B-Entry Field/Factory Switch, SAN 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9402E gvagrl]esapzssz/(:ss“‘gfh FC 1GB/2GB 8B-Entry Field/Factory Switch, SAN 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9403E gvate;rl]esaPé)Csz/(:CS“\;vg)ch FC 1GB/2GB 8B-Entry Field/Factory Switch, SAN 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UE732E gvafcrrileZ?BPgESZ/(: \F;S“‘;V;fh FC 1GB/2GB 8B-Entry Field/Factory Switch, SAN 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

U9404E gvafc’:]egapgﬁsz(:\?s‘yg)Ch FC 1GB/2GB 8B-Entry Field/Factory Switch, SAN | ¢ ;.0 vor.ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9405E B Serie 8 Ports (HP Switch FC 1GB/2GB 8B-Entry Field/Factory Switch, SAN 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

Switch 2/8 EL, 2/8 V, 4/8)
B Serie 2/8 N Power Pack
UA254E (HP StorageWorks SAN switch 2/8V Pwr Pack, HP StorageWorks GSA SAN 3 Jahre
Switch 2/8V Power Pack)
B Serie 2/8 N Power Pack

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UA256E (Sl-‘iNF-i‘tcSr:ozr/Z%e\Fl)\/:vrvl;sr ﬁ/e-l\(l:\:()swnch 2/8V Pwr Pack, HP StorageWorks GSA SAN 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7
U5972E B Serie 16 Ports (SAN Switch 2/16 4/16) 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H4620E B Serie 16 Ports (SAN Switch 2/16 4/16) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H4621E B Serie 16 Ports (SAN Switch 2/16 4/16) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9474E B Serie 16 Ports (SAN Switch 2/16 4/16) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9475E B Serie 16 Ports (SAN Switch 2/16 4/16) 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9476E B Serie 16 Ports (SAN Switch 2/16 4/16) 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9477E B Serie 16 Ports (SAN Switch 2/16 4/16) 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
B Serie 16 Port Power Pack )
UA250E (HP StorageWorks SAN Switch 2/16V PP, 2/16 PP, 4/16 PP, GSA SAN 3Jahre  SuPPOrt Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

Switch 2/16V PP) Support innerh. von 2 Std.) 13x5

B Serie 16 Port Power Pack
UA252E (HP StorageWorks SAN Switch 2/16V PP, 2/16 PP, 4/16 PP, GSA SAN 3 Jahre
Switch 2/16V PP)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UH143E StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH144E StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH145E StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH146E StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH147E StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH148E StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH149E StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH150E StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH151E StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH152E StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH153E StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH154E StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UA258E B Serie 32 Ports 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

(SAN Switch 2/32 Base, 4/32 Base, 4/32 Full)

UA259E (Bsiil”giifc?zr};z Base, 4/32 Base, 4/32 Ful) 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA260E (Bsi:”gsﬁcz"zr}gz Base, 4/32 Base, 4/32 Full 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

U9306E (Bsiil”gvfifc?zr}gz Base, 4/32 Base, 4/32 Ful) 4Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

B Serie 32 Ports -
U9307E (SAN Switch 2/32 Base, 4/32 Base, 4/32 Full) 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
B Serie 32 Ports -
U9308E (SAN Switch 2/32 Base, 4/32 Base, 4/32 Full) 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

B Serie 32 Ports

U9309E (SAN Switch 2/32 Base, 4/32 Base, 4/32 Full) 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

U5957E B series 32 Ports Power Pack 3 Jahre Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
(SAN Switch 2/32 PP, 4/32 PP) Support innerh. von 2 Std.) 13x5

U5958E B series 32 Ports Power Pack 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
(SAN Switch 2/32 PP, 4/32 PP) Support innerh. von 2 Std.) 24x7
B-Series Switches

UDB805E Softwaresupport fiir Power Pack Software (16pTrunking, 32p Extended Fabric,| 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5

32p Advanced Performance Monitoring, 32p Fabric Watch)
B-Series Switches

UD807E Softwaresupport fiir Power Pack Software (16pTrunking, 32p Extended Fabric, 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 24x7
32p Advanced Performance Monitoring, 32p Fabric Watch)
B-Series Switches

UDB809E Softwaresupport fiir Power Pack Software (16p Advanced Performance 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
Monitoring, 16p Fabric Watch)

B-Series Switches
UDS811E Softwaresupport fiir Power Pack Software (16p Advanced Performance 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
Monitoring, 16p Fabric Watch)

B-Series Switches ) . .
UD813E Softwaresupport fiir Power Pack Software (2/32 ISL Trunking LTU) 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5

B-Series Switches

UD815E Softwaresupport fiir Power Pack Software (2/32 ISL Trunking LTU) 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
H5545E B series 4/64 FC Switch (32 ports, 64ports) 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H5546E B series 4/64 FC Switch (32 ports, 64ports) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
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H5547E B series 4/64 FC Switch (32 ports, 64ports) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
H7724E B series 4/64 FC Switch (32 ports, 64ports) 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UF199E B series 4/64 SAN Switch Power Pack (32 ports) 3 Jahre

UF200E B series 4/64 SAN Switch Power Pack (32 ports) 3 Jahre

Power Pack Software Support fiir B series 4/64 SAN Switch (fir nachtraglich

UE736E . 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
gekaufte Power Pack Lizenzen)
UE737E Power Pack Software Support fir B series 4/64 SAN Switch (fur nachtraglich 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
gekaufte Power Pack Lizenzen)

UL105E B Series 8/8 und 8/24 SAN Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UL106E B Series 8/8 und 8/24 SAN Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UL107E B Series 8/8 und 8/24 SAN Switch 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UL108E B Series 8/8 und 8/24 SAN Switch 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UL116E B Series 8/40 SAN Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UL117E B Series 8/40 SAN Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UL118E B Series 8/40 SAN Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UL119E B Series 8/40 SAN Switch 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UL126E B Series 8/40 SAN Switch Power Pack 3 Jahre Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UL127E B Series 8/40 SAN Switch Power Pack 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UL133E B Series 8/80 SAN Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UL134E B Series 8/80 SAN Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UL135E B Series 8/80 SAN Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UL136E B Series 8/80 SAN Switch 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UL231E B Series 8/80 SAN Switch Power Pack 3 Jahre Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UL232E B Series 8/80 SAN Switch Power Pack 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UL236E B-series 8-24 Port Power Pack und Upgrade LTU 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service

UL237E B-series 8-24 Port Power Pack und Upgrade LTU 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service

UL239E B-series 24-40 Port Power Pack und Upgrade LTU 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service

UL240E B-series 24-40 Port Power Pack und Upgrade LTU 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service

UL242E B-series 48-80 Port Power Pack und Upgrade LTU 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service

UL243E B-series 48-80 Port Power Pack und Upgrade LTU 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service

Cisco Switches

U9918E Port Analyzer Adapter MDS 9000 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

U9919E Port Analyzer Adapter MDS 9000 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

U9920E Port Analyzer Adapter MDS 9000 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UD569E MDS9020 (20 port FC switch, 4GB) 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UD570E MDS9020 (20 port FC switch, 4GB) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UD571E MDS9020 (20 port FC switch, 4GB) 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

U9276E MDS 9120 Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

U9277E MDS 9120 Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

U9278E MDS 9120 Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UGO16E MDS 9124 Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UGO017E MDS 9124 Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UGO018E MDS 9124 Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UGO019E MDS 9124 Switch 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UF313E MDS 9124e Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UF972E MDS 9124e Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF973E MDS 9124e Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF974E MDS 9124e Switch 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UF975E MDS 9124e Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UF976E MDS 9124e Switch 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF977E MDS 9124e Switch 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF978E MDS 9124e Switch 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UF979E MDS 9124e Switch 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UF980E MDS 9124e Switch 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF981E MDS 9124e Switch 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF982E MDS 9124e Switch 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UK104E MDS 9134 Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UK105E MDS 9134 Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UK106E MDS 9134 Switch 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UK437E MDS 9134 Switch 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UK438E MDS 9134 Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UK439E MDS 9134 Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UK440E MDS 9134 Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UK441E MDS 9134 Switch 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UK442E MDS 9134 Switch 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UK443E MDS 9134 Switch 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UK444E MDS 9134 Switch 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UK445E MDS 9134 Switch 5Jahre  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UH141E MDS 92xx Storage Media Encryption (SME) 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 9x5

UH142E MDS 92xx Storage Media Encryption (SME) 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7

StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions

UH177E StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UH178E StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UH179E StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UH180E StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UH181E StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UJ730E StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UJ731E StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UJ732E StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 4 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UJ733E StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UJ734E StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UJ735E StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
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[UJ736E |StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions | 5Jahre |[Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

Blade Switche

UC007E SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UCO008E SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UCO009E SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UC023E SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UG709E SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UCO010E SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UCOT1E SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UC024E SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UCO012E SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UCO13E SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UC997E SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UE436E gzigﬁre Pack fiir B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 3Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UE437E g‘:it%ﬁre Pack fiir B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UE438E g‘:it%zre Pack fur B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UE439E HP.Care Pack fur B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

Switch 3 Jahre

UE728E B Series 4/24-port SAN Switch Power Pack fiir c-Class Blade 3 Jahre Support F'Ius (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UE729E B Series 4/24-port SAN Switch Power Pack fiir c-Class Blade 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UL246E B Series 8/24c-port SAN Switch Power Pack fiir ¢-Class Blade 3Jahre  Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UL247E B Series 8/24c-port SAN Switch Power Pack fiir c-Class Blade 3Jahre  Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UE440E g‘:igﬁre Pack fur B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 4Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UE441E :‘zigﬁre Pack fur B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 4Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UE442E g:"igﬁre Pack fur B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 4Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UE443E gzigﬁre Pack fiir B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 4 Jahre  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UF309E B Series 4/24-port SAN Switch Power Pack fur c-Class Blade 4 Jahre  SupPOrt Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UF310E B Series 4/24-port SAN Switch Power Pack fir c-Class Blade 4 Jahre  Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UL248E B Series 8/24c-port SAN Switch Power Pack fiir ¢-Class Blade 4 Jahre  Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UL249E B Series 8/24c-port SAN Switch Power Pack fir c-Class Blade 4 Jahre  Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UE444E gzigﬁre Pack fiir B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UE445E g:’igﬁre Pack fur B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UE446E g:’ig:re Pack fir B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 5Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UE447E g‘:igzre Pack fur B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 5Jahre  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UF311E B Series 4/24-port SAN Switch Power Pack fiir c-Class Blade 5Jahre  SuPPOrt Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UF312E B Series 4/24-port SAN Switch Power Pack fir c-Class Blade 5Jahre  SuppOrt Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UL250E B Series 8/24c-port SAN Switch Power Pack fiir ¢-Class Blade 5Jahre  SuPPOrt Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UL251E B Series 8/24c-port SAN Switch Power Pack fiir c-Class Blade 5 Jahre 2“"”"" Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

upport innerh. von 2 Std.) 24x7

UDO060E SANtegrity Enhanced (M Series Blade Switch) 3 Jahre |Software-Support innerhalb von 2 Stunden, 24x7

UD566E Blade Element Manager (4GB SAN Switch M-Series) 3 Jahre  Software-Support innerhalb von 2 Stunden, 9x5

UD567E Blade Element Manager (4GB SAN Switch M-Series) 3 Jahre |Software-Support innerhalb von 2 Stunden, 24x7

UL960E HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UL961E HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UL962E HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UL963E HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UL964E HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UL965E HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UL966E HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UL967E HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 4 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UL968E HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UL969E HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UM512E HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UM513E HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 5 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UM521E HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UM522E HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UM523E HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UM524E HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UM525E HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UM526E HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 4 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UM527E HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UM528E HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UM529E HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UMS530E HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UMS531E HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UM532E HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
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Externe ProLiant Switche

UA245E Topspin InfiniBand Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UA246E Topspin InfiniBand Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UA247E Topspin InfiniBand Switch 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UA248E Topspin InfiniBand Switch 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH737E Topspin InfiniBand Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH738E Topspin InfiniBand Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH739E Topspin InfiniBand Switch 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH740E Topspin InfiniBand Switch 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH741E Topspin InfiniBand Switch 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH742E Topspin InfiniBand Switch 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH743E Topspin InfiniBand Switch 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH744E Topspin InfiniBand Switch 5 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

ProLiant Storage Server (NAS)
UD446E ProLiant DL100 G2 Storage Server 3 Jahre

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO30E ProLiant DL100 G2 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO31E ProLiant DL100 G2 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UMS539E ProLiant DL160 G5 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UM540E ProLiant DL160 G5 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UD447E ProLiant DL100 G2 Storage Server 3 Jahre

UH173E ProLiant DL160 G5 Storage Server 3 Jahre

UH174E ProLiant DL160 G5 Storage Server 3 Jahre

UK453E ProLiant DL185 Storage Server 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UK454E ProLiant DL185 Storage Server 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UK455E ProLiant DL185 Storage Server 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UK456E ProLiant DL185 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte

durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UK457E ProLiant DL185 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UF990E ProLiant DL320s Storage Server 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UF991E ProLiant DL320s Storage Server 3 Jahre guppon Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
upport innerh. von 2 Std.) 24x7
UF992E ProLiant DL320s Storage Server 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UH042E ProLiant DL320s Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte

durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO043E ProLiant DL320s Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UC561E ProLiant DL380 Storage Server 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UCB62E ProLiant DL380 Storage Server 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UH599E ProLiant DL380 G5 Storage Server 3 Jahre Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UH600E ProLiant DL380 G5 Storage Server 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UH601E ProLiant DL380 G5 Storage Server 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UH602E ProLiant DL380 G5 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte

durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UH603E ProLiant DL380 G5 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UL950E ProLiant DL380 G5 High Availability Integrated NAS Storage Server 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5
. . I Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UL951E ProLiant DL380 G5 High Availability Integrated NAS Storage Server 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UL952E ProLiant DL380 G5 High Availability Integrated NAS Storage Server 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UDS74E ProLiant DL380 G4/G5 Base Storage Server 3 Jahre Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UD575E ProLiant DL380 G4/G5 Base Storage Server 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UD577E ProLiant DL380 G4/G5 Base Storage Server 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UHO044E ProLiant DL380 G4/G5 Base Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte

durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO045E ProLiant DL380 G4/G5 Base Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UE420E ProLiant DL380 G4 Storage Server (external SCSI/SATA) 3 Jahre
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Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO046E ProLiant DL380 G4 Storage Server (external SCSI/SATA) 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO047E ProLiant DL380 G4 Storage Server (external SCSI/SATA) 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UE421E ProLiant DL380 G4 Storage Server (external SCSI/SATA) 3 Jahre

UHO69E ProLiant DL380 G5 x64 SAN Storage Server 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UHO70E ProLiant DL380 G5 x64 SAN Storage Server 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UHO71E ProLiant DL380 G5 x64 SAN Storage Server 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO072E ProLiant DL380 G5 x64 SAN Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte

durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO073E ProLiant DL380 G5 x64 SAN Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UE426E ProLiant DL585 Dual Core Storage Server (AE454A) 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UE427E ProLiant DL585 Dual Core Storage Server (AE454A) 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UF998E ProLiant DL585 Storage Server G2 3 Jahre Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UF999E ProLiant DL585 Storage Server G2 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UGO01E ProLiant DL585 Storage Server G2 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UHO050E ProLiant DL585 Storage Server G2 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte

durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO51E ProLiant DL585 Storage Server G2 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UMS537E ProLiant ML110 G5 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UMS538E ProLiant ML110 G5 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UH161E ProLiant ML110 G5 Storage Server 3 Jahre

UH162E ProLiant ML110 G5 Storage Server 3 Jahre

UD553E ProLiant ML310 G3 Storage Server 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UDSS4E ProLiant ML310 G3 Storage Server 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UD556E ProLiant ML310 G3 Storage Server 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO026E ProLiant ML310 G3 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte

durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UH027E ProLiant ML310 G3 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UE991E ProLiant ML350 G5 Storage Server 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UE992E ProLiant ML350 G5 Storage Server 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UE994E ProLiant ML350 G5 Storage Server 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UHO040E ProLiant ML350 G5 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UHO41E ProLiant ML350 G5 Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

UL259E SB460c SAN Storage Server 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UL260E SB460c SAN Storage Server 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UL261E SB460c SAN Storage Server 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UL262E SB460c SAN Storage Server 3 Jahre Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UL263E SB460c SAN Storage Server 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

Support innerh. von 2 Std.) 24x7

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UL264E SB460c SAN Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UL265E SB460c SAN Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

UL266E SB460c SAN Storage Server 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UL267E SB460c SAN Storage Server 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UL268E SB460c SAN Storage Server 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UL271E SB460c SAN Storage Server 4 Jahre  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UL269E SB460c SAN Storage Server 4 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UL270E SB460c SAN Storage Server 4 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UL272E SB460c SAN Storage Server 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UL273E SB460c SAN Storage Server 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UL274E SB460c SAN Storage Server 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
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UL275E SB460c SAN Storage Server 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UL276E SB460c SAN Storage Server 5 Jahre Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UL940E SB460c SAN Storage Server 5 Jahre

HP ProLiant Storage Blade Server

UF206E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF207E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF208E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UHO59E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten

Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten

UHOGOE ProLiant BLc SB40c Storage Blade 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOB1E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UF214E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF215E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF216E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF217E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 4 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF218E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF219E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF220E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF284E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 5 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UHO62E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOB3E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UHOB4E ProLiant BLc SB40c Storage Blade 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Data Pr ion Storage Server (DPS)
UC990E ProLiant DL100 1TB DPS (Data Protection) Storage Server 3Jahre  Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UCQ91E ProLiant DL100 1TB DPS (Data Protection) Storage Server 3Jahre | Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

Support innerh. von 2 Std.) 24x7

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO034E ProLiant DL100 1TB DPS (Data Protection) Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO35E ProLiant DL100 1TB DPS (Data Protection) Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UD431E ProLiant DL380 9TB DPSS Data Protection Storage Server 3 Jahre .
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UD432E ProLiant DL380 9TB DPSS Data Protection Storage Server 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UD436E ProLiant DL380 9TB DPS Storage Server 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO048E ProLiant DL380 9TB DPSS Data Protection Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte

durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO049E ProLiant DL380 9TB DPSS Data Protection Storage Server 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

HP All-in-One Storage Systeme

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UE976E HP Storage Works All-in-One 400 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UE977E HP Storage Works Al-in-One 400 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UE978E HP Storage Works All-in-One 400 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UH020E HP Storage Works All-in-One 400 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte

durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO021E HP Storage Works All-in-One 400 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UH167E HP Storage Works All-in-One 400r/t 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UH168E HP Storage Works Al-in-One 400r/t 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UJ973E HP Storage Works All-in-One 400r/t 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ974E HP Storage Works All-in-One 400r/t 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte

durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ975E HP Storage Works All-in-One 400r/t 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UE984E HP Storage Works All-in-One 600 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UE985E HP Storage Works Al-in-One 600 3 Jahre Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UE986E HP Storage Works All-in-One 600 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UH022E HP Storage Works All-in-One 600 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UHO023E HP Storage Works All-in-One 600 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

UJ978E HP Storage Works All-in-One SB600c 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UJ979E HP Storage Works All-in-One SB600c 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
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UH507E HP Storage Works All-in-One SB600c 3 Jahre Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UHO82E HP Storage Works All-in-One SB600G 3 Jahre Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UHO83E HP Storage Works All-in-One SB600G 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UH508E HP Storage Works All-in-One SB600c 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UH509E HP Storage Works All-in-One SB600c 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UKO089E HP Storage Works All-in-One SB600c 4 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UJ980E HP Storage Works All-in-One SB600c 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ981E HP Storage Works All-in-One SB600c 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH510E HP Storage Works All-in-One SB600c 4 Jahre Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UHS11E HP Storage Works All-in-One SB600c 4 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UH512E HP Storage Works All-in-One SB600c 4 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UKO090E HP Storage Works All-in-One SB600c 5 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UKO087E HP Storage Works All-in-One SB600c 5 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UKO088E HP Storage Works All-in-One SB600c 5Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH513E HP Storage Works All-in-One SB600c 5 Jahre Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UH514E HP Storage Works All-in-One SB600G 5 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UH515E HP Storage Works All-in-One SB600c 5 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UH957E HP Storage Works All-in-One SB600c 5Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UH958E HP Storage Works All-in-One SB600c 5Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UGOOSE HP Storage Works Allin-One 1200 3 Jahre Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UGOO9E HP Storage Works Al-in-One 1200 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UGO010E HP Storage Works All-in-One 1200 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UH024E HP Storage Works All-in-One 1200 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UHO025E HP Storage Works All-in-One 1200 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UKA463E HP Storage Works Al-in-One 1200r 3 Jahre Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UK464E HP Storage Works Al-in-One 1200r 3 Jahre Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UK465E HP Storage Works All-in-One 1200r 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UK466E HP Storage Works All-in-One 1200r 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
ULO099E HP Storage Works All-in-One 1200r 3 Jahre  Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
HP StorageWorks Disk to Disk (D2D) Backup Systems
UJ763E External Removable Backup System 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UEB09E HP D2D Back Up Solution 3 Jahre |Austausch am nachsten Arbeitstag
UEB14E HP D2D Back Up Solution 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UEB15E HP D2D Back Up Solution 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UEB16E HP D2D Back Up Solution 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF831E HP D2D Back Up Solution mit Data Protector Software 3 Jahre Support .PIUS (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UF832E HP D2D Back Up Solution mit Data Protector Software 3 Jahre Support .PIUS 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
. Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ772E HP D2D Back Up Solution 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 13x5
. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UJ773E HP D2D Back Up Solution 3 Jahre Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UEB17E HP D2D Back Up Solution 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UF864E HP D2D Back Up Solution 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UF865E HP D2D Back Up Solution 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UF868E HP D2D Back Up Solution 3 Jahre  |Support innerh. von 2 Std.) 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UF869E HP D2D Back Up Solution 3 Jahre  |Support innerh. von 2 Std.) 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten Festplatte
durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UF823E HP D2D Back Up Solution 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF824E HP D2D Back Up Solution 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF825E HP D2D Back Up Solution 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF826E HP D2D Back Up Solution 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UF866E HP D2D Back Up Solution 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
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. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UF867E HP D2D Back Up Solution 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UJ751E HP D2D2 Back Up Solution 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UJ752E HP D2D2 Back Up Solution 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ753E HP D2D2 Back Up Solution 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UJ768E HP D2D2 Back Up Solution 3 Jahre Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UJ769E HP D2D2 Back Up Solution 3 Jahre Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UJ754E HP D2D2 Back Up Solution 3 Jahre |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ7648 HP D2D2 Back Up Solution 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ7658 HP D2D2 Back Up Solution 8 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UJ755E HP D2D2 Back Up Solution 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ756E HP D2D2 Back Up Solution 4 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UJ757E HP D2D2 Back Up Solution 5 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ758E HP D2D2 Back Up Solution 5Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ766E HP D2D2 Back Up Solution 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)

. Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7 inklusive Einbehaltung der defekten
UJ7678 HP D2D2 Back Up Solution 5 Jahre Festplatte durch den Kunden (DMR - Defective Media Retention)
UM108E Replication License D2D2500 Backup System 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service
UM110E Replication License D2D2500 Backup System 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
UM112E Replication License D2D4000 Backup System 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service
UM114E Replication License D2D4000 Backup System 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service

f fiir Storage/M peicher
UF132E HP ProLiant Storage Server Microsoft iISCSI Feature Pack 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service
UF133E HP ProLiant Storage Server Microsoft iISCSI Feature Pack 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
U9541E Secure Path for WIN Workgroup Edition 4.0, 1x LTU 1Jahr  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
UC516E Secure Path for WIN Workgroup Edition 4.0, 1x LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service
U9542E Secure Path for WIN Workgroup Edition 4.0, 1x LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
U9545E Secure Path fiir WIN/Linux Workgroup Edition, 8x LTU 1Jahr  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
UC520E Secure Path fiir WIN/Linux Workgroup Edition, 8x LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service
U9546E Secure Path fiir WIN/Linux Workgroup Edition, 8x LTU 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
U9543E Secure Path fur WIN/Linux/HP-UX/NET Workgroup Edition, 1x LTU 1Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
UC518E Secure Path fur WIN/Linux/HP-UX/NET Workgroup Edition, 1x LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service
U9544E Secure Path fur WIN/Linux/HP-UX/NET Workgroup Edition, 1x LTU 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
U9547E Secure Path fur WIN/Linux/HP-UX Workgroup Edition, 5x LTU 1 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
UC522E Secure Path fur WIN/Linux/HP-UX Workgroup Edition, 5x LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstlitzung innerh. von 2 Std., 9x5 + Update Service
U9548E Secure Path fur WIN/Linux/HP-UX Workgroup Edition, 5x LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7 + Update Service
UJ625E Open View Storage Mirroring Server, 1 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
UJ626E Open View Storage Mirroring Server, 10 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
UJ629E Open View Storage Mirroring NAS Edition, 1 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UJ630E Open View Storage Mirroring NAS Edition, 10 LTU 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UJ633E Open View Storage Mirroring Server AiO Edition, 1 LTU 3 Jahre Telefonische SW-Unterstltzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF674E HP Storage Mirroring Server (Version 4.5), 1 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF675E HP Storage Mirroring Server (Version 4.5), 10 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UJ627E HP Storage Mirroring Enterprise Server, 1 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UJ628E HP Storage Mirroring Enterprise Server, 10 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF678E HP Storage Mirroring NAS Edition (Version 4.5), 1 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UF679E HP Storage Mirroring NAS Edition (Version 4.5), 10 LTU 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UJ631E HP Storage Mirroring 5 Virtual Machine, 1 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UJ632E HP Storage Mirroring fir Itanium, 1 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UL220E HP Storage Mirroring Virtual Infrastructure, 10 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UL221E HP Storage Mirroring Server Image Copy, 1 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UL222E HP Storage Mirroring Replication Only, 10 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UL223E HP Storage Mirroring Archiving Option, 1 LTU 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UD500E Data Protector Express Backup Server 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UD501E Data Protector Express Backup Server 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UDS503E Datg Protector Express Backup Server, Media Server, Microsoft Small 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
Business Server Pack
UD504E Data Protector Express Backup Server, Media Server, Microsoft Small 3Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
Business Server Pack

UD506E Data Protector Express SBS, Backup Agent, D2D2Any 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UD507E Data Protector Express SBS, Backup Agent, D2D2Any 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UD509E Data Protector Express Backup Agent, Drive Expansion 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UD510E Data Protector Express Backup Agent, Drive Expansion 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UD512E Data Protector Express Media Server 3 Pack 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UD513E Data Protector Express Media Server 3 Pack 3 Jahre |Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UD518E Data Protector Express Backup Server, Bare Metal Disaster Recovery 3 Jahre | Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UD519E Data Protector Express Backup Server, Bare Metal Disaster Recovery 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
UHO77E Windows StorageServer OS Upgr 3 Jahre Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 9x5
UHO078E Windows StorageServer OS Upgr 3 Jahre  Telefonische SW-Unterstiitzung innerh. von 2 Std., 24x7
Proaktive Services fiir HP Blades
[UE234E [HP Quick Assessment fiir Blade Environment Service | Einmalig |Proaktive Services
Proactive Select
Der Proactive Select Service bietet ein flexibles Guthaben (Credits), das fiir verschiedenste proaktive ServicemaBnahmen und Data Center Services, passend fir die eingesetzte Technologie und zum
gewdlinschten Zeitpunkt eingeldst werden kann. Ein dem Kunden zugewiesener HP Account Support Manager untersttitzt bei der optimalen Auswahl der Dienstleistungen, koordiniert deren Durchfiihrung
und pflegt einen individuellen Bereitstellungsplan.
Business Critical Server (BCS)
UL515E HP Proactive Select - 30 Credits 1Jahr | Proaktive Services
UL516E HP Proactive Select - 60 Credits 1Jahr | Proaktive Services
UL517E HP Proactive Select - 180 Credits 1Jahr | Proaktive Services
UL518E HP Proactive Select - 10 zusatzliche Credits 1Jahr | Proaktive Services
UP264E HP Proactive Select - 90 Credits 3 Jahre  Proaktive Services

Seite 47 von 71



HP Care Pack HP CARE

Preisliste April 2009 — gilltig fiir Deutschland _swhen | teu | PACK

Anderungen zum Vormonat sind in rot gekennzeichnet. Z\nderungen, Irrtirmer und Druckfehler vorbehalten. we care oboul [T

Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level
UP265E HP Proactive Select - 180 Credits 3 Jahre Proaktive Services
UP266E HP Proactive Select - 540 Credits 3 Jahre Proaktive Services
UP267E HP Proactive Select - 10 zusatzliche Credits 3 Jahre Proaktive Services
UP276E HP Proactive Select - 120 Credits 4 Jahre  |Proaktive Services
UP277E HP Proactive Select - 240 Credits 4 Jahre  |Proaktive Services
UP278E HP Proactive Select - 720 Credits 4 Jahre  |Proaktive Services
UP279E HP Proactive Select - 10 zusatzliche Credits 4 Jahre  Proaktive Services
UP288E HP Proactive Select - 150 Credits 5Jahre  Proaktive Services
UP289E HP Proactive Select - 300 Credits 5Jahre  Proaktive Services
UP290E HP Proactive Select - 900 Credits 5Jahre  Proaktive Services
UP291E HP Proactive Select - 10 zusatzliche Credits 5Jahre  Proaktive Services
Industry Standard Server (ISS)
UL519E HP Proactive Select - 30 Credits 1Jahr | Proaktive Services
UL520E HP Proactive Select - 60 Credits 1Jahr | Proaktive Services
UL521E HP Proactive Select - 180 Credits 1Jahr  Proaktive Services
UL522E HP Proactive Select - 10 zusatzliche Credits 1Jahr | Proaktive Services
UP268E HP Proactive Select - 90 Credits 3 Jahre Proaktive Services
UP269E HP Proactive Select - 180 Credits 3 Jahre Proaktive Services
UP270E HP Proactive Select - 540 Credits 3 Jahre Proaktive Services
UP271E HP Proactive Select - 10 zusatzliche Credits 3 Jahre Proaktive Services
UP280E HP Proactive Select - 120 Credits 4 Jahre  |Proaktive Services
UP281E HP Proactive Select - 240 Credits 4 Jahre  |Proaktive Services
UP282E HP Proactive Select - 720 Credits 4 Jahre  |Proaktive Services
UP283E HP Proactive Select - 10 zusatzliche Credits 4 Jahre  |Proaktive Services
UP292E HP Proactive Select - 150 Credits 5Jahre  Proaktive Services
UP293E HP Proactive Select - 300 Credits 5Jahre  Proaktive Services
UP294E HP Proactive Select - 900 Credits 5 Jahre  |Proaktive Services
UP295E HP Proactive Select - 10 zusétzliche Credits 5 Jahre  |Proaktive Services
Storage (SWD)
UL523E HP Proactive Select - 30 Credits 1Jahr  |Proaktive Services
UL524E HP Proactive Select - 60 Credits 1Jahr  |Proaktive Services
UL525E HP Proactive Select - 180 Credits 1Jahr  |Proaktive Services
UL526E HP Proactive Select - 10 zusétzliche Credits 1Jahr  |Proaktive Services
UP272E HP Proactive Select - 90 Credits 3 Jahre |Proaktive Services
UP273E HP Proactive Select - 180 Credits 3 Jahre |Proaktive Services
UP274E HP Proactive Select - 540 Credits 3 Jahre |Proaktive Services
UP275E HP Proactive Select - 10 zusatzliche Credits 3 Jahre Proaktive Services
UP284E HP Proactive Select - 120 Credits 4 Jahre  |Proaktive Services
UP285E HP Proactive Select - 240 Credits 4 Jahre  |Proaktive Services
UP286E HP Proactive Select - 720 Credits 4 Jahre  |Proaktive Services
UP287E HP Proactive Select - 10 zusatzliche Credits 4 Jahre  Proaktive Services
UP296E HP Proactive Select - 150 Credits 5Jahre  Proaktive Services
UP297E HP Proactive Select - 300 Credits 5Jahre  Proaktive Services
UP298E HP Proactive Select - 900 Credits 5Jahre  Proaktive Services
UP299E HP Proactive Select - 10 zusatzliche Credits 5Jahre  Proaktive Services
Installation
Fiir HP & ProLiant Servers
UJ261E HP ProLiant DL120 Einmalig | Installation
U9520E HP ProLiant DL140 / DL145 Einmalig | Installation
UH301E HP ProLiant DL18x Einmalig | Installation
U4490E HP ProLiant DL320 Einmalig | Installation (nur Hardware)
U4491E HP ProLiant DL320 Einmalig | Installation und Start Up
UF193E HP ProLiant DL320s Security Server Einmalig | Installation (nur Hardware)
U4506E HP ProLiant DL360 Einmalig | Installation (nur Hardware)
U4507E HP ProLiant DL360 Einmalig |Installation und Start Up
U4554E HP ProLiant DL380 / DL385 Einmalig |Installation (nur Hardware)
U4555E HP ProLiant DL380 / DL385 Einmalig |Installation und Start Up
U2870E HF“ ProLiant (DL38x) Packaged Cluster (inkl. MSA 1000 wenn im Package ) ) Installation und Start Up

beinhaltet) Einmalig
U4617E HP ProLiant DL580 / DL585 Einmalig |Ir lation (nur Hardware)
U4618E HP ProLiant DL580 / DL585 Einmalig | Installation und Start Up
UJ798E HP ProLiant DL785 Einmalig | Installation (nur Hardware)
UJ799E HP ProLiant DL785 Einmalig | Installation und Start Up
UM450E HP ProLiant DL785Hi Einmalig | Installation (nur Hardware)
UM451E HP ProLiant DL785Hi Einmalig | Installation und Start Up
U4444E HP Server ML11x Einmalig  Installation
UB195E HP ProLiant ML150 Einmalig | Installation
U4456E HP ProLiant ML310 Einmalig | Installation (nur Hardware)
U4457E HP ProLiant ML310 Einmalig | Installation und Start Up
U4522E HP ProLiant ML350 Einmalig |Ir lation (nur Hardware)
U4523E HP ProLiant ML350 Einmalig | Installation und Start Up
U4538E HP ProLiant ML370 Einmalig |Ir lation (nur Hardware)
U4539E HP ProLiant ML370 Einmalig  Installation und Start Up
U4601E HP ProLiant ML570 Einmalig | Installation (nur Hardware)
U4602E HP ProLiant ML570 Einmalig | Installation und Start Up
U4971E HP ProLiant BL p-class Enclosure und Server Blades (die mit dem Enclosure Einmalig  Installation

zusammen gekauft wurden)
UA219E HP ProLiant BL p-Class Blade Server (fiir nachtraglich gekaufte Server Blades) Einmalig  Installation
UH749E HP Proliant BladeSystem ¢3000 und Server Blades (die mit dem Enclosure Einmalig  Installation

gekauft wurden)
UF814E HP Enhanced Network Installation und Start-Up fiir HP BladeSystem c3000 Einmalig | Installation und Sart-Up
UF818E HF’ PrgLiant BladeSystem ¢3000 Enclosure mit OS und c-Class Server Blades Einmalig  Installation und Sart-Up

(die mit dem Enclosure zusammen gekauft wurden)

HP ProLiant BladeSystem ¢3000 Enclosure mit ICE und OS und c-Class X . .
UF817E Server Blades (die mit dem Enclosure zusammen gekauft wurden) Binmalig  Installation und Sart-Up
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HP ProLiant BladeSystem c¢7000 Enclosure und c-Class Server Blades (die
UE494E .

mit dem Enclosure zusammen gekauft wurden)
UE493E HP ProLiant c-Class Blade Server (fuir nachtraglich gekaufte Server Blades) Einmalig | Installation
HP ProLiant BladeSystem ¢7000 Enclosure mit ICE und OS und c-Class

Einmalig Installation

UE602E Server Blades (die mit dem Enclosure zusammen gekauft wurden) Binmalig - Installation und Start-Up

UE603E HP Enhanced Network Installation und Start-Up fiir HP BladeSystem c7000 Einmalig | Installation und Start-Up

U28THE E{a;;k) und Rack-Optionen (Cabinet, Optionen und Zubehdr inkl. USV bis 3 Einmalig  Installation

UF816E HP Virtual Connect Enterprise Manager Einmalig |Installation und Start-Up

UEOO5E HP Modular Cooling System (MCS) Einmalig | Installation

U5717E Microsoft Windows 2003 / 2008 Operating System Einmalig |Installation und Start-Up

U8141E HP Linux Server O/S Einmalig |Installation und Start-Up

UF370E VMware Virtual Infrastructure 3 Starter Einmalig |Installation und Start-Up

UF366E VMware Virtual Infrastructure 3 Standard Einmalig |Installation und Start-Up

UF367E VMware Virtual Infrastructure 3 Enterprise Einmalig |Installation und Start-Up

UF811E VMware Capacity Planner Assessment Service fiir 50 Server Einmalig |Assessment

UF812E VMware Capacity Planner Assessment Service fiir 200 Server Einmalig |Assessment

US683E gePNPer:)Liant Essentials Rapid Deployment Pack (Basisservice) fiir einen Einmalig  Installation und Start Up
HP ProLiant Essentials - Systems Insight Manager (SIM) - Management

UAO41E Software flir 1 Management Server + Management Agents fir bis 5 Server an | Einmalig |Installation und Start-Up
einem Standort

UF815E Server Migration Pack SMP Universal Einmalig | Installation und Startup

UF368E HP iLO Power Management Einmalig |Installation und Startup

UF369E HP Insight Control Environment (ICE) Einmalig | Installation und Startup

UF372E HP Insight Control - Linux Edition Einmalig | Installation und Startup

UF819E Insight Dynamics-VSE Einmalig | Installation und Startup

UK829E Insight Recovery Einmalig | Installation und Startup

UKB830E Insight Orchestration Einmalig |Installation und Startup

HC046E HP Tospin Infiniband Einmalig | Installation

U4690E USV kleiner 3KVA Einmalig |Installation

U4693E USV 3KVA bis kleiner 6KVA Einmalig |Installation

U4696E USV 6KVA oder groBer Einmalig |Installation

Fiir Netzwerkprodukte

HP Procurve Switch 21xx, 23xx, 25xx, 2600-8 PWR, 2626 Serie, 2650 Serie,
2708, 2724, 2824, 2848, 4140GL, 3400cl-48G, 3400cl-6XG, 3500y1-24G/48G,
61xx, 6200yl-24G, 64xxcl-6XG, 2810-24G, 2810-48G, 2900-24G, 2900-48G
HP ProCurve Network Access Controller (NAC) 800

U4826E Einmalig Installation

HP Procurve Switch 21xx, 23xx, 25xx, 2600-8 PWR, 2626 Serie, 2650 Serie,
U4830E 2708, 2724, 2824, 2848, 4140GL, 3400cl-48G, 3400cl-6XG, 3500yl-24G/48G, Einmalig |Installation und Startup
61xx, 6200yl-24G, 64xxcl-6XG, 2810-24G, 2810-48G, 2900-24G, 2900-48G

HP Procurve Switch 408, 4160gl, 4104gl, 4108gl/Bundle, 4148gl, 3400cl-24G,

U4827E 420241, 42041, 4208v] Einmalig Installation
HP Procurve Switch 408, 4160gl, 4104gl, 4108gl/Bundle, 4148gl, 3400cl-24G, . . .
U4831E 420241, 42041, 4208v] Einmalig | Installation und Start-Up
U4828E HP Procurve Switch 3400cl-48G, 534s XL Serie (5348XL, 5304XL, 5304xI- Einmalig | Installation
32G), 5308XL, 5308xI-48G, 5372XL, 5406zl, 5406¢l-48G, 5412zl, 8212z 9
HP Procurve Switch 3400cl-48G, 534s XL Serie (5348XL, 5304 XL, 5304xI- . . .
U48328 32G), 5308XL, 5308x-48G, 5372XL, 54067l, 5406c-48G, 541221, 82122 Binmalig  Installation und Start-Up
HP ProCurve Routing Switch 9308M, 9315M, 9304M, 9408s|, . . .
U48298 ProCurve Switch 8108fl, 8116fl Binmalig Installation
U4833E HP ProCurve Routing Switch 9308M, 9315M, 9304M, 9408sl, Einmalig  Installation und Start-Up

ProCurve Switch 8108fl, 8116fl

Fur StorageWorks Tape Drives

U2090E DAT (24, 40, 72 USB und SCSI), DLT, SDLT, Ultrium, DVD-ROM, MSL2024 Einmali Installation
Tape Library, DAT 72x10 Tape Autoloader 9
Fur Tape Libraries/Optische Produkte
U4823E MSL 4048 / 5030 / 6030 Library Einmalig | Installation
U4824E MSL 5060/6060 Library Einmalig  Installation
UA871E MSL 6030 & 1 MSL 5U Library Einmalig |Installation und Startup
UA872E MSL 6060 & 1 MSL 10U Library Einmalig |Installation und Startup
UD486E Zweite MSL und max. 5 Hosts Einmalig | Installation und Startup
UDO56E Virtual Library System 6000 Einmalig | Installation
UJ746E StorageWorks MSL Tape Drive Upgrade Kits Einmalig |Installation und Startup
Scalable File Share Enclosure (SFS)
[uceseE [HP Scalable File Share (SFS) 20 Enclosure | Einmalig |Installation
Fiir Massenspeicher
UK260E MSA2000 Software (Snapshot & Volume Copy Software) Einmalig  Installation
U9990E High Availability Kit fir MSA 1000 Einmalig |Installation
UB458E Smart Array Cluster / MSA 500 Einmalig | Installation
U8132E HP StorageWorks 4414 & 4454, MSA 20, MSA 30, 50, 60, 70, MSA2000 Einmalig  Installation
Enclosure
UB958E Modular Smart Array (MSA) 1500 Starter Kit Einmalig | Installation
UAB6SE MSA1000/1500/1500 Starter Kit/MSA1510i/1510i Mini Bundle / Einmalig  Installation und Startup
MSA2000
MSA Small Business SAN HA-Bundle (A7452) . ' .
ucri7e MSA 1500 HA Starter Upgrade Kit (A7565) Binmalig  Installation
UC718E MSA 1000/1500 Controller (218231-B22) Einmalig |Installation

Fir ProLiant Storage Server/NAS

U7986E NAS 2000/s ‘

ProLiant Storage Server ML110, ML350, ML370, DL100, DL38x

Einmalig  Installation
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NAS4000, 9000 . . )
Uss21E ProLiant Storage Server ML110, ML350, ML370, DL100, DL38x Binmalig Installation und Startup
U9523E NAS Cluster Kit Einmalig | Installation und Startup
UF285E HP Storage Works All-in-One Einmalig | Installation
Storage Software
‘U0926E ‘Open View Storage Mirroring, 1LTU ‘ Einmalig ‘h llation und Startup ‘
Fiir Routers
[U5989E [Fir einen Router (Core Blade Router Edge 12 Ports) | Einmalig Installation |
Fiir FC / SAN Switches
[U5988E [Fir einen Switch 8, 16, 24, oder 32 Ports | Einmalig |Installation und Start Up |
StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions
[UJ741E |StorageWorks CWDM Muiltiplexer Solutions | Einmalig [Installation |
HP ProLiant Storage Blade
[UF213E [ProLiant BLc SB40c Storage Blade Switch | Einmalig Installation |

12Plus (Post-Warranty) fiir Computer Produkte

Bitte beachten Sie, daB einige altere Modelle von HP nicht mehr unterstiitzt werden konnen. Zur Priifung steht Ihnen das HP Care Pack Lookuptool zur Verfligung.
Bitte verwenden Sie fiir die Suche ausschlieBlich die Hardware-Produktnummer und nicht die Funktion "Hardware Description".

HP Compaq Notebook

HP Ci 1 Notebooks mit 3 Jahren Herstellergarantie

Compaq Evo N4/6/8xxC, N8xxW (nur mit HP Bestellnummer),
HP Compagq 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P, 8530P,
U4426PE 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W, nc2400, nc4xxx, ncéxxx, nc8000, 1Jahr  |Abhol- und Lieferservice (nur Notebook)
nc8200, nc8430, nw8000, nw8200, nw8440, nw9440 Serie, Tablet PC TC4400
(Modelle mit 3 Jahren Herstellergarantie)

Compaq Evo N4/6/8xxC, N8xxW (nur mit HP Bestellnummer),

HP Compagq 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P, 8530P,
U4417PE 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W, nc2400, nc4xxx, ncéxxx, nc8000, 1 Jahr
nc8200, nc8430, nw8000, nw8200, nw8440, nw9440 Serie, Tablet PC TC4400
(Modelle mit 3 Jahren Herstellergarantie)

Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
(inkl. Dockingstation)

Compaq Evo N4/6/8xxC, N8xxW (nur mit HP Bestellnummer),

HP Compagq 2510P, 2530P, 2710P, 2730P, 6910P, 6930P, 8510P, 8530P,
U4421PE 8510W, 8530W, 8710P, 8710W, 8730W, nc2400, nc4xxx, ncéxxx, nc8000, 1 Jahr
nc8200, nc8430, nw8000, nw8200, nw8440, nw9440 Serie, Tablet PC TC4400
(Modelle mit 3 Jahren Herstellergarantie)

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag, weltweit
(inkl. Dockingstation)

HP Compaq Notebooks mit 1 Jahr Herstellergarantie

B-Serie
Compaq Evo N6xxV, N8xxV Serie (nur mit HP Bestellnummer),
HP Compagq 6510B, 6530B, 6710B, 6715B, 6730B, nx5000, nx61xx, nx6310, . .
U4397PE nx6325, nx7xxx, nx82xx, nx90xx, nx91xx, nx9420, HP Compagq nc6000, 1.Jahr Abhol- und Lieferservice (nur Notebook)
nc6120, nc6320, nc8xxx (Modelle mit einem 1 Jahr Herstellergarantie)
Compaq Evo N6xxV, N8xxV Serie (nur mit HP Bestellnummer),
U4388PE HP Compaq 6510B, 6530B, 6710B, 6715B, 6730B, nx5000, nx61xx, nx6310, 1 Jahr Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

nx6325, nx7xxx, nx82xx, nx90xx, nx91xx, nx9420, HP Compagq nc6000, (inkl. Dockingstation)
nc6120, nc6320, nc8xxx (Modelle mit einem 1 Jahr Herstellergarantie)

HP Compaq Notebooks mit 1 Jahr Herstellergarantie
S-Serie

HP Compaq 6710S, 6715S, 6720S, 6735S, 6820S Serie
UK709PE HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 1Jahr  |Abhol- und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)

HP Compaq 6710S, 6715S, 6720S, 6735S, 6820S Serie
UK700PE HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)

Mobile Thin Client, Mini-Note PC, HP5xx

HP Compaq 6710S, 6715S, 6720S, 6735S, 6820S Serie
UK709PE HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 1Jahr  |Abhol- und Lieferservice (nur Notebook ohne Docking-System)
(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)

HP Compaq 6710S, 6715S, 6720S, 6735S, 6820S Serie
UK700PE HP Commercial 6720t Thin Client, HP5xx, HP 2133 Mini-Note PC 1Jahr  [Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
(nur Modelle mit 1 Jahr Herstellergarantie)

HP Compagq Business Desktop PCs mit 1 und 3 Jahren Herstellergarantie

HP Compagq Desktop PC dx2400, dx2450, dc5800, dc5850 (alle Modelle mit 1
J. Herstellergarantie) (Nur PC)

USBS4PE |\1p Gompaq Desktop PC dc5800, dc5850 (Modelle mit 3 Jahren 1Jahr Vor-Ort Service am nachsten Arbeilstag
Herstellergarantie) (Nur PC)
HP Compagq Busi Desktop PCs mit 3 Jahren Herstellergarantie
HP Compaq Desktop PC dc5800, dc5850, dc7800, dc7900, rp5000, rp5700 ) . . .
‘USBGSPE (alle Modelle mit 3 Jahren Herstellergarantie) (PC+Monitor) 1.Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
HP Compagq Thin Clients mit 3 Jahren Herstellergarantie (Abhol- und Lieferservice)
[u4848PE [Thin Clients T-Serie (nur PC) (nur mit HP Bestellnummer) | 1Jahr  [Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag [
HP Monitore
[H2695PE  [HP Monitore small 15" & CRT's | 1Jahr  |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag I
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Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level
[U4925PE  [HP Monitore medium 17 - 19" | 1Jahr  [Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag I
|U4926PE  |HP Monitore large = 20" | 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag \
HP Workstations
U4868PE Workstations xw4xxx, xwbxxx, xw8xxx, xw9xxx (PC + Monitor; nur mit HP- ‘ 1Jahr  |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
Bestellnummer)
HP ProLiant Server
UKB839PE HP ProLiant DL120 G5 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag
UK840PE HP ProLiant DL120 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK841PE HP ProLiant DL120 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UK842PE HP ProLiant DL120 G5 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U9516PE HP ProLiant DL140 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
U9517PE HP ProLiant DL140 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U9518PE HP ProLiant DL140 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U9519PE HP ProLiant DL140 G1 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF404PE HP ProLiant DL140 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UF405PE HP ProLiant DL140 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF406PE HP ProLiant DL140 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF407PE HP ProLiant DL140 G2 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UG617PE HP ProLiant DL140 G3 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG618PE HP ProLiant DL140 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG619PE HP ProLiant DL140 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UG620PE HP ProLiant DL140 G3 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF408PE HP ProLiant DL145 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UF409PE HP ProLiant DL145 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF410PE HP ProLiant DL145 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF411PE HP ProLiant DL145 G1 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF412PE HP ProLiant DL145 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UF413PE HP ProLiant DL145 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF414PE HP ProLiant DL145 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF415PE HP ProLiant DL145 G2 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UG935PE HP ProLiant DL145 G3 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG938PE HP ProLiant DL145 G3 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG941PE HP ProLiant DL145 G3 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UG944PE HP ProLiant DL145 G3 1Jahr | Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UK843PE HP ProLiant DL160 G5 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag
UK844PE HP ProLiant DL160 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK845PE HP ProLiant DL160 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UKB846PE HP ProLiant DL160 G5 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM720PE HP ProLiant DL160 G5p 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag
UM721PE HP ProLiant DL160 G5p 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM722PE HP ProLiant DL160 G5p 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM723PE HP ProLiant DL160 G5p 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UK847PE HP ProLiant DL165 G5 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag
UK848PE HP ProLiant DL165 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK849PE HP ProLiant DL165 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UK850PE HP ProLiant DL165 G5 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM796PE HP ProLiant DL165 G5p 1Jahr  |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UM797PE HP ProLiant DL165 G5p 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM798PE HP ProLiant DL165 G5p 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM799PE HP ProLiant DL165 G5p 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UK851PE HP ProLiant DL180 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UK852PE HP ProLiant DL180 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK853PE HP ProLiant DL180 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UK854PE HP ProLiant DL180 G1 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UK855PE HP ProLiant DL180 G5 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UK856PE HP ProLiant DL180 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK857PE HP ProLiant DL180 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UK858PE HP ProLiant DL180 G5 1Jahr | Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UK859PE HP ProLiant DL185 G5 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK860PE HP ProLiant DL185 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK861PE HP ProLiant DL185 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UK862PE HP ProLiant DL185 G5 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4486PE HP ProLiant DL320 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U4487PE HP ProLiant DL320 G1 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4488PE HP ProLiant DL320 G1 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4489PE HP ProLiant DL320 G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF428PE HP ProLiant DL320 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF429PE HP ProLiant DL320 G2 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF430PE HP ProLiant DL320 G2 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF431PE HP ProLiant DL320 G2 1Jahr |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF432PE HP ProLiant DL320 G3 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF433PE HP ProLiant DL320 G3 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF434PE HP ProLiant DL320 G3 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF435PE HP ProLiant DL320 G3 1Jahr |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UJ982PE HP ProLiant DL320 G4 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UJ983PE HP ProLiant DL320 G4 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ984PE HP ProLiant DL320 G4 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UJ985PE HP ProLiant DL320 G4 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM708PE HP ProLiant DL320 G5 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UM709PE HP ProLiant DL320 G5 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM710PE HP ProLiant DL320 G5 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM711PE HP ProLiant DL320 G5 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF191PE HP ProLiant DL320s Server 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4502PE HP ProLiant DL360 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U4503PE HP ProLiant DL360 G1 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4504PE HP ProLiant DL360 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4505PE HP ProLiant DL360 G1 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF444PE HP ProLiant DL360 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
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UF445PE HP ProLiant DL360 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF446PE HP ProLiant DL360 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF447PE HP ProLiant DL360 G2 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF448PE HP ProLiant DL360 G3 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag
UF449PE HP ProLiant DL360 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF450PE HP ProLiant DL360 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF451PE HP ProLiant DL360 G3 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UG647PE HP ProLiant DL360 G4 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UG648PE HP ProLiant DL360 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG649PE HP ProLiant DL360 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UGB50PE HP ProLiant DL360 G4 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH616PE HP ProLiant DL360 G4p 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UH617PE HP ProLiant DL360 G4p 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH618PE HP ProLiant DL360 G4p 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH619PE HP ProLiant DL360 G4p 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UMB395PE HP ProLiant DL360 G5 1Jahr  Vor-Ort Service am n&chsten Arbeitstag
UMB396PE HP ProLiant DL360 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UMB397PE HP ProLiant DL360 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UMB398PE HP ProLiant DL360 G5 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM786PE HP ProLiant DL365 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UM787PE HP ProLiant DL365 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM788PE HP ProLiant DL365 G1 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM789PE HP ProLiant DL365 G1 1Jahr |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4550PE HP ProLiant DL380 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U4551PE HP ProLiant DL380 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4552PE HP ProLiant DL380 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4553PE HP ProLiant DL380 G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF460PE HP ProLiant DL380 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF461PE HP ProLiant DL380 G2 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF462PE HP ProLiant DL380 G2 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF463PE HP ProLiant DL380 G2 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF464PE HP ProLiant DL380 G3 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF465PE HP ProLiant DL380 G3 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF466PE HP ProLiant DL380 G3 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF467PE HP ProLiant DL380 G3 1Jahr | Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UGB55PE HP ProLiant DL380 G4 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG656PE HP ProLiant DL380 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG657PE HP ProLiant DL380 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UG658PE HP ProLiant DL380 G4 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UMB399PE HP ProLiant DL380 G5 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag
UM400PE HP ProLiant DL380 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM401PE HP ProLiant DL380 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM402PE HP ProLiant DL380 G5 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH612PE HP ProLiant DL385 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag
UH613PE HP ProLiant DL385 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH614PE HP ProLiant DL385 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH615PE HP ProLiant DL385 G1 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UMB898PE HP ProLiant DL385 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UMB99PE HP ProLiant DL385 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM900PE HP ProLiant DL385 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM901PE HP ProLiant DL385 G2 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G1 . . .
U4S66PE i) MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G1 L
U4567PE (inkl. MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G1 o
U4568PE (inkl. MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G1 .
U4S69PE i) MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr Callto Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G2 . . .
UF488PE il MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G2 Lo
UF489PE (inkl. MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G2 L
UF490PE (inkl. MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G2 .
UF491PE (inkl. MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1.Jahr  Gallto Repalr 6 bzw. 8 Std., 24x7
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G3 ) x .
UF492PE (inkl. MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G3 L
UF493PE (inkl. MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G3 L
UF494PE | inkI. MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G3 .
UF495PE il MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1.Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G4 ) x .
UGB59PE i1 MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G4 L
UGBBOPE 1. MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G4 Lo
UGBSTPE i\ MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HP ProLiant DL38x Packaged Cluster G4 .
UGB62PE i MSA 1000 bzw. MSA 500 wenn im Package beinhaltet) 1Jahr Callto Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4703PE HP ProLiant DL560 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag
U4704PE HP ProLiant DL560 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4705PE HP ProLiant DL560 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4706PE HP ProLiant DL560 G1 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4613PE HP ProLiant DL580 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
U4614PE HP ProLiant DL580 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4615PE HP ProLiant DL580 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
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U4616PE HP ProLiant DL580 G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF476PE HP ProLiant DL580 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag
UF477PE HP ProLiant DL580 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF478PE HP ProLiant DL580 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF479PE HP ProLiant DL580 G2 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH668PE HP ProLiant DL580 G3 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UH669PE HP ProLiant DL580 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH670PE HP ProLiant DL580 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH671PE HP ProLiant DL580 G3 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UMO31PE HP ProLiant DL580 G4 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag
UMO32PE HP ProLiant DL580 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UMOS33PE HP ProLiant DL580 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UMO34PE HP ProLiant DL580 G4 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF496PE HP ProLiant DL585 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag
UF497PE HP ProLiant DL585 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF498PE HP ProLiant DL585 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF499PE HP ProLiant DL585 G1 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM714PE HP ProLiant DL585 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UM715PE HP ProLiant DL585 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM716PE HP ProLiant DL585 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM717PE HP ProLiant DL585 G2 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4719PE HP ProLiant DL740 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
U4720PE HP ProLiant DL740 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4721PE HP ProLiant DL740 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4722PE HP ProLiant DL740 G1 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4629PE HP ProLiant DL760 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
U4630PE HP ProLiant DL760 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4631PE HP ProLiant DL760 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4632PE HP ProLiant DL760 G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF480PE HP ProLiant DL760 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UF481PE HP ProLiant DL760 G2 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF482PE HP ProLiant DL760 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF483PE HP ProLiant DL760 G2 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UA027PE HP ProLiant ML110 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UAO028PE HP ProLiant ML110 G1 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UA029PE HP ProLiant ML110 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UAO30PE HP ProLiant ML110 G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF396PE HP ProLiant ML110 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF397PE HP ProLiant ML110 G2 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF398PE HP ProLiant ML110 G2 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF399PE HP ProLiant ML110 G2 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF400PE HP ProLiant ML110 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF401PE HP ProLiant ML110 G3 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF402PE HP ProLiant ML110 G3 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF403PE HP ProLiant ML110 G3 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UG934PE HP ProLiant ML110 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG937PE HP ProLiant ML110 G4 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG940PE HP ProLiant ML110 G4 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UG943PE HP ProLiant ML110 G4 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UK863PE HP ProLiant ML110 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK864PE HP ProLiant ML110 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UKB865PE HP ProLiant ML110 G5 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UK866PE HP ProLiant ML110 G5 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UK867PE HP ProLiant ML115 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK868PE HP ProLiant ML115 G1 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK869PE HP ProLiant ML115 G1 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UK870PE HP ProLiant ML115 G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UK871PE HP ProLiant ML115 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK872PE HP ProLiant ML115 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK873PE HP ProLiant ML115 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UK874PE HP ProLiant ML115 G5 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U8188PE HP ProLiant ML150 G1 1Jahr | Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8189PE HP ProLiant ML150 G1 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB190PE HP ProLiant ML150 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U8191PE HP ProLiant ML150 G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF392PE HP ProLiant ML150 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF393PE HP ProLiant ML150 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF394PE HP ProLiant ML150 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF395PE HP ProLiant ML150 G2 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UG613PE HP ProLiant ML150 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UG614PE HP ProLiant ML150 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG615PE HP ProLiant ML150 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UG616PE HP ProLiant ML150 G3 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UL896PE HP ProLiant ML150 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UL897PE HP ProLiant ML150 G5 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UL898PE HP ProLiant ML150 G5 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UL899PE HP ProLiant ML150 G5 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4452PE HP ProLiant ML310 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U4453PE HP ProLiant ML310 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4454PE HP ProLiant ML310 G1 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4455PE HP ProLiant ML310 G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF416PE HP ProLiant ML310 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF417PE HP ProLiant ML310 G2 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF418PE HP ProLiant ML310 G2 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF419PE HP ProLiant ML310 G2 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF420PE HP ProLiant ML310 G3 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag 14
UF421PE HP ProLiant ML310 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF422PE HP ProLiant ML310 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
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UF423PE HP ProLiant ML310 G3 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UG936PE HP ProLiant ML310 G4 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UG939PE HP ProLiant ML310 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG942PE HP ProLiant ML310 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UG945PE HP ProLiant ML310 G4 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UK875PE HP ProLiant ML310 G5 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UK876PE HP ProLiant ML310 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK877PE HP ProLiant ML310 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UK878PE HP ProLiant ML310 G5 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM790PE HP ProLiant ML310 G5p 1Jahr  |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UM791PE HP ProLiant ML310 G5p 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM792PE HP ProLiant ML310 G5p 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM793PE HP ProLiant ML310 G5p 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4469PE HP ProLiant ML330 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U4470PE HP ProLiant ML330 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4471PE HP ProLiant ML330 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4472PE HP ProLiant ML330 G2 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF424PE HP ProLiant ML330 G3 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UF425PE HP ProLiant ML330 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF426PE HP ProLiant ML330 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF427PE HP ProLiant ML330 G3 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF436PE HP ProLiant ML350 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UF437PE HP ProLiant ML350 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF438PE HP ProLiant ML350 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF439PE HP ProLiant ML350 G2 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF440PE HP ProLiant ML350 G3 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF441PE HP ProLiant ML350 G3 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF442PE HP ProLiant ML350 G3 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF443PE HP ProLiant ML350 G3 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UG643PE HP ProLiant ML350 G4 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG644PE HP ProLiant ML350 G4 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG645PE HP ProLiant ML350 G4 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UG646PE HP ProLiant ML350 G4 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH620PE HP ProLiant ML350 G4p 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH621PE HP ProLiant ML350 G4p 1Jahr | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH622PE HP ProLiant ML350 G4p 1Jahr | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH623PE HP ProLiant ML350 G4p 1Jahr | Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM403PE HP ProLiant ML350 G5 1Jahr  Vor-Ort Service am n&chsten Arbeitstag
UM404PE HP ProLiant ML350 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM405PE HP ProLiant ML350 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM406PE HP ProLiant ML350 G5 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4534PE HP ProLiant ML370 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
U4535PE HP ProLiant ML370 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4536PE HP ProLiant ML370 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4537PE HP ProLiant ML370 G1 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF452PE HP ProLiant ML370 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag
UF453PE HP ProLiant ML370 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF454PE HP ProLiant ML370 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF455PE HP ProLiant ML370 G2 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF456PE HP ProLiant ML370 G3 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UF457PE HP ProLiant ML370 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF458PE HP ProLiant ML370 G3 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF459PE HP ProLiant ML370 G3 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UGB51PE HP ProLiant ML370 G4 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UG652PE HP ProLiant ML370 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG653PE HP ProLiant ML370 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UG654PE HP ProLiant ML370 G4 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM407PE HP ProLiant ML370 G5 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UM408PE HP ProLiant ML370 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM409PE HP ProLiant ML370 G5 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM410PE HP ProLiant ML370 G5 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4581PE HP ProLiant ML530 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U4582PE HP ProLiant ML530 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4583PE HP ProLiant ML530 G1 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4584PE HP ProLiant ML530 G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF468PE HP ProLiant ML530 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UF469PE HP ProLiant ML530 G2 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF470PE HP ProLiant ML530 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF471PE HP ProLiant ML530 G2 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4597PE HP ProLiant ML570 G1 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U4598PE HP ProLiant ML570 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4599PE HP ProLiant ML570 G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4600PE HP ProLiant ML570 G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF472PE HP ProLiant ML570 G2 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UF473PE HP ProLiant ML570 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF474PE HP ProLiant ML570 G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF475PE HP ProLiant ML570 G2 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH672PE HP ProLiant ML570 G3 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UHB73PE HP ProLiant ML570 G3 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UHB74PE HP ProLiant ML570 G3 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH675PE HP ProLiant ML570 G3 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UMO35PE HP ProLiant ML570 G4 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UMO36PE HP ProLiant ML570 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UMO037PE HP ProLiant ML570 G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UMO038PE HP ProLiant ML570 G4 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4645PE HP ProLiant ML750 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U4646PE HP ProLiant ML750 1 Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4647PE HP ProLiant ML750 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4648PE HP ProLiant ML750 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
U4771PE HP ProLiant 8500 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
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U4772PE HP ProLiant 8500 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U4773PE HP ProLiant 8500 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
U4774PE HP ProLiant 8500 1Jahr  [Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

HP ProLiant Blade Server

UD198PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G1 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD199PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HC025PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HCO026PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF484PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G2 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF485PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF486PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G2 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF487PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G: 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UGB39PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) GS 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG640PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G: 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG641PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) GS 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UG642PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G: 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM387PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G4 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UMB388PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G4 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UMB389PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G4 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM390PE HP ProLiant Blade Server 20p (pro Blade) G4 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH562PE HP ProLiant Blade Server 25p (pro Blade) G1 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH563PE HP ProLiant Blade Server 25p (pro Blade) G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH564PE HP ProLiant Blade Server 25p (pro Blade) G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH565PE HP ProLiant Blade Server 25p (pro Blade) G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM684PE HP ProLiant Blade Server 25p (pro Blade) G2 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UMG685PE HP ProLiant Blade Server 25p (pro Blade) G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM686PE HP ProLiant Blade Server 25p (pro Blade) G2 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM687PE HP ProLiant Blade Server 25p (pro Blade) G2 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UG621PE HP ProLiant Blade Server 30p (pro Blade) G1 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG622PE HP ProLiant Blade Server 30p (pro Blade) G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG623PE HP ProLiant Blade Server 30p (pro Blade) G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UG624PE HP ProLiant Blade Server 30p (pro Blade) G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH566PE HP ProLiant Blade Server 35p (pro Blade) G1 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH567PE HP ProLiant Blade Server 35p (pro Blade) G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH568PE HP ProLiant Blade Server 35p (pro Blade) G 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH569PE HP ProLiant Blade Server 35p (pro Blade) G 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF500PE HP ProLiant Blade Server 40p (pro Blade) G 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF501PE HP ProLiant Blade Server 40p (pro Blade) G 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF502PE HP ProLiant Blade Server 40p (pro Blade) G 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF503PE HP ProLiant Blade Server 40p (pro Blade) G1 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UH664PE HP ProLiant Blade Server 45p (pro Blade) G1 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UHB65PE HP ProLiant Blade Server 45p (pro Blade) G1 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UHB66PE HP ProLiant Blade Server 45p (pro Blade) G1 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH667PE HP ProLiant Blade Server 45p (pro Blade) G1 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UMB690PE HP ProLiant Blade Server 45p (pro Blade) G 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UM691PE HP ProLiant Blade Server 45p (pro Blade) G 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM692PE HP ProLiant Blade Server 45p (pro Blade) G 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UMB93PE HP ProLiant Blade Server 45p (pro Blade) G2 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
HC042PE HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
HC043PE HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HCO044PE HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HCO045PE HP ProLiant p-Class Blade System Enclosure 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UL900PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL260c G5 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UL901PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL260c G5 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UL902PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL260c G5 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UL903PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL260c G5 (pro Blade) 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UMB383PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL460c G1 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UM384PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL460c G1 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UMB385PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL460c G1 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM386PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL460c G1 (pro Blade) 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UMB696PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL465c G1 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UM697PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL465c G1 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UMB98PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL465c G1 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UMB99PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL465c G1 (pro Blade) 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM391PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL480c G1 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UM392PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL480c G1 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UMB393PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL480c G1 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UMB394PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL480c G1 (pro Blade) 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UM702PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL685c G1 (pro Blade) 1 Jahr Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UM703PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL685c G1 (pro Blade) 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UM704PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL685c G1 (pro Blade) 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UM705PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL685¢c G1 (pro Blade) 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UL904PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x220c G5 (pro Blade) 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UL905PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x220c G5 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UL906PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x220c G5 (pro Blade) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UL907PE HP ProLiant c-Class Blade Server BL2x220c G5 (pro Blade) 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UE489PE HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE490PE HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE491PE HP ProLiant Blade System c7000 Enclosure 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UE492PE HP ProLiant Blade System ¢7000 Enclosure 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

10 Accelerator fiir BladeSystems c-Class

UP568PE HP 10 Accelerator flir Blade Systems c-Class 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UP569PE HP 10 Accelerator flir Blade Systems c-Class 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UP570PE HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UP571PE HP 10 Accelerator fiir Blade Systems c-Class 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
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HP USV

UH815PE USV 36KVA oder groBer 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UH816PE USV 36KVA oder gréBer 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UH817PE USV 36KVA oder groBer 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UH818PE USV 36KVA oder groBer 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

HP Netzwerkprodukie

UD528PE HP ProCurve Switch 8108fl 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UD525PE HP ProCurve Switch 8108fl 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UD526PE HP ProCurve Switch 8108fl 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UD527PE HP ProCurve Switch 8108fl 1 Jahr Support F’Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UD536PE HP ProCurve Switch 8116fl 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UD533PE HP ProCurve Switch 8116fl 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UD534PE HP ProCurve Switch 8116fl 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UD535PE HP ProCurve Switch 8116fl 1 Jahr Support F’Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

H7639PE ProCurve Routing Switch 9304M 1Jahr  |Austausch am néchsten Arbeitstag

H2738PE Procurve Routing Switch 9304M 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

U2866PE Procurve Routing Switch 9304M 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

H7640PE ProCurve Routing Switch 9308M, 9315M 1Jahr  |Austausch am néchsten Arbeitstag

H2739PE Procurve Routing Switch 9308M, 9315M 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

U2868PE Procurve Routing Switch 9308M, 9315M 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA424PE Procurve Routing Switch 9308M, 9315M 1 Jahr Support ?Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

HC133PE Procurve Routing Switch 9408sl| 1Jahr  |Austausch am néchsten Arbeitstag

UA445PE Procurve Routing Switch 9408sl| 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA446PE Procurve Routing Switch 9408sl| 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA447PE Procurve Routing Switch 9408s| 1 Jahr Support F’Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UH200PE HP ProCurve Network Access Controller (NAC) 800 1Jahr  |Austausch am néchsten Arbeitstag

UH201PE HP ProCurve Network Access Controller (NAC) 800 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UH202PE HP ProCurve Network Access Controller (NAC) 800 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UH203PE HP ProCurve Network Access Controller (NAC) 800 1 Jahr Support f’lus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UN651PE HP ProCurve MSM310-R Access Point 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UN652PE HP ProCurve MSM310-R Access Point 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UN653PE HP ProCurve MSM310-R Access Point 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UNB54PE HP ProCurve MSM310-R Access Point 1 Jahr Support F’Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UN547PE HP ProCurve MSM313-R Access Point 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UN548PE HP ProCurve MSM313-R Access Point 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UN549PE HP ProCurve MSM313-R Access Point 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UNS50PE HP ProCurve MSM313-R Access Point 1 Jahr Support F’Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UN635PE HP ProCurve MSM320-R Access Point 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UN636PE HP ProCurve MSM320-R Access Point 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UN637PE HP ProCurve MSM320-R Access Point 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UNB38PE HP ProCurve MSM320-R Access Point 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UN531PE HP ProCurve MSM323-R Access Point 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UN532PE HP ProCurve MSM323-R Access Point 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UN533PE HP ProCurve MSM323-R Access Point 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UNS34PE HP ProCurve MSM323-R Access Point 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

U8142PE ProCurve Access Controller 720wl, Control Server 740wl 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UB143PE ProCurve Access Controller 720wl, Control Server 740wl 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

U8144PE ProCurve Access Controller 720wl, Control Server 740wl 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

U8145PE ProCurve Access Manager 760wl 1Jahr  |Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag

U8146PE ProCurve Access Manager 760wl 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

U8147PE ProCurve Access Manager 760wl 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UN643PE HP ProCurve MSM710 Access Controller 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UN644PE HP ProCurve MSM710 Access Controller 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UN645PE HP ProCurve MSM710 Access Controller 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UNB46PE HP ProCurve MSM710 Access Controller 1 Jahr Support f’lus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UMS509PE HP ProCurve MSM730 Access Controller 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UM510PE HP ProCurve MSM730 Access Controller 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UN525PE HP ProCurve MSM730 Access Controller 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UN526PE HP ProCurve MSM730 Access Controller 1 Jahr Support f’lus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UM477PE HP ProCurve MSM750 Access Controller 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UM478PE HP ProCurve MSM750 Access Controller 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UM479PE HP ProCurve MSM750 Access Controller 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UM480PE HP ProCurve MSM750 Access Controller 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UN539PE HP ProCurve MSM710 Mobility Controller 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UN540PE HP ProCurve MSM710 Mobility Controller 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UN541PE HP ProCurve MSM710 Mobility Controller 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UN542PE HP ProCurve MSM710 Mability Controller 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UM501PE HP ProCurve MSM730 Mobility Controller 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UM502PE HP ProCurve MSM730 Mobility Controller 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UM503PE HP ProCurve MSM730 Mobility Controller 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UMS04PE HP ProCurve MSM730 Mobility Controller 1 Jahr Support F‘Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UM461PE HP ProCurve MSM750 Mobility Controller 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UM462PE HP ProCurve MSM750 Mobility Controller 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UM463PE HP ProCurve MSM750 Mobility Controller 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
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UM464PE HP ProCurve MSM750 Mobility Controller 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UM485PE HP ProCurve RF Manager 50 IDS/IPS system 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UM486PE HP ProCurve RF Manager 50 IDS/IPS system 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UM487PE HP ProCurve RF Manager 50 IDS/IPS system 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UM488PE HP ProCurve RF Manager 50 IDS/IPS system 1 Jahr guppon Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

upport innerh. von 2 Std.) 24x7

UM453PE HP ProCurve RF Manager 100IDS/IPS system 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UM454PE HP ProCurve RF Manager 100IDS/IPS system 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UM455PE HP ProCurve RF Manager 100IDS/IPS system 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UM456PE HP ProCurve RF Manager 100IDS/IPS system 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UN659PE HP ProCurve M111 Client Bridge 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UN660PE HP ProCurve M111 Client Bridge 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UN661PE HP ProCurve M111 Client Bridge 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UN662PE HP ProCurve M111 Client Bridge 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UM493PE HP ProCurve 50 AP WLAN Network Management 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UM494PE HP ProCurve 50 AP WLAN Network Management 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UM495PE HP ProCurve 50 AP WLAN Network Management 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UM496PE HP ProCurve 50 AP WLAN Network Management 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UM469PE HP ProCurve 100 AP WLAN Network Management 1Jahr  |Austausch am nachsten Arbeitstag

UM470PE HP ProCurve 100 AP WLAN Network Management 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UM471PE HP ProCurve 100 AP WLAN Network Management 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UM472PE HP ProCurve 100 AP WLAN Network Management 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

DAT,AIT, DLT,LTO Laufwerke

UA450PE HP DAT Drives (auBer DAT24 USB), AIT 70, DLT VS80 Laufwerke, 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UA451PE HP DAT Drives (auBer DAT24 USB), AIT 70, DLT VS80 Laufwerke, 1 Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA452PE HP DAT Drives (auBer DAT24 USB), AIT 70, DLT VS80 Laufwerke, 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA453PE HP DAT Drives (auBer DAT24 USB), AIT 70, DLT VS80 Laufwerke, 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UDO071PE HP DAT24 USB Tape Drives 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

HC245PE HP DAT24 USB Tape Drives 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

HC246PE HP DAT24 USB Tape Drives 1Jahr | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

HC247PE HP DAT24 USB Tape Drives 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UA454PE DLT. LTO, SDLT, AIT (auBer AIT 70), Ultrium Laufwerke 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UA455PE DLT. LTO, SDLT, AIT (auBer AIT 70), Ultrium Laufwerke 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA456PE DLT. LTO, SDLT, AIT (auBer AIT 70), Ultrium Laufwerke 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA457PE DLT. LTO, SDLT, AIT (auBer AIT 70), Ultrium Laufwerke 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

Autoloader

UA267PE DAT und AIT Autoloader, DAT 72x6e Tape Autoloader 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UA268PE DAT und AIT Autoloader, DAT 72x6e Tape Autoloader 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA269PE DAT und AIT Autoloader, DAT 72x6e Tape Autoloader 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA700PE DAT und AIT Autoloader, DAT 72x6e Tape Autoloader 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UA701PE El;’TérIiDdLg-I: i:CS)PSLgSLI"; IO_;IJ'I(;.)R(UItrlum) Autoloader, SSL1016, 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

H2737PE El;’TérIiDdLg-I: i:CS)PSLgSLI"; IO_(')I'I(EDR(UItrlum) Autoloader, SSL1016, 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA702PE EE’TérIiDdLg? ch;Pch-{sl:r; IO_(')I'I?R(UItnum) Autoloader, SSL1016, 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA703PE EE’TérIiDdLg-I: ch;Pslgsl:r; IO_(')I':EDR(UItrlum) Autoloader, SSL1016, 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UE269PE HP DAT 72x10 Tape Autoloader 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UE270PE HP DAT 72x10 Tape Autoloader 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UE271PE HP DAT 72x10 Tape Autoloader 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

Tape Library

UA716PE Tape Library SSL2020 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UA717PE Tape Library SSL2020 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UE302PE MSL 2024 Tape Library 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UE303PE MSL 2024 Tape Library 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UE304PE MSL 2024 Tape Library 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UE305PE MSL 2024 Tape Library 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UD841PE MSL 4048 Tape Library 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UD842PE MSL 4048 Tape Library 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UD843PE MSL 4048 Tape Library 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UD844PE MSL 4048 Tape Library 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UA708PE Tape Library MSL 5026, 5030, 6030 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UA709PE Tape Library MSL 5026, 5030, 6030 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA710PE Tape Library MSL 5026, 5030, 6030 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA711PE Tape Library MSL 5026, 5030, 6030 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UA712PE Tape Library MSL 5052, 5060, 6060 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UA713PE Tape Library MSL 5052, 5060, 6060 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA714PE Tape Library MSL 5052, 5060, 6060 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA715PE Tape Library MSL 5052, 5060, 6060 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UF846PE Tape Library MSL 8096 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UF847PE Tape Library MSL 8096 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF848PE Tape Library MSL 8096 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF849PE Tape Library MSL 8096 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

U2063PE HP Tape Library 1/20, 2/20 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

H2734PE :g EEZ t:g:zg ?/23,420/33/7000 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

U2065PE HP Tape Library 2/60, 4/60, 6/60 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
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[H2736PE  |[HP Tape Library 2/60, 4/60, 6/60 | 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

HP Storage Works Virtual Library

UD826PE Virtual Library System 1000i 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag

UD827PE Virtual Library System 1000i 1Jahr | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UD828PE |Virtual Library System 1000i 1 Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UD829PE Virtual Library System 1000i 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

Modular Smart Array & Disk Systeme

UB903PE Modular Smart Array (MSA) 20, 30 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UB904PE Modular Smart Array (MSA) 20, 30 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UB905PE Modular Smart Array (MSA) 20, 30 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UB906PE Modular Smart Array (MSA) 20, 30 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
UF305PE Modular Smart Array (MSA) 60, 70 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UF306PE Modular Smart Array (MSA) 60, 70 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF307PE Modular Smart Array (MSA) 60, 70 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF308PE Modular Smart Array (MSA) 60, 70 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
UB907PE Modular Smart Array (MSA) 500 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UB908PE Modular Smart Array (MSA) 500 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UB909PE Modular Smart Array (MSA) 500 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UB910PE Modular Smart Array (MSA) 500 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

Modular SAN Array 1000, Modular Smart Array (MSA) 1000,

UA740PE MSA 1000 SAN Starter Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UA741PE mg‘i“!agO%AgAﬁ"saé :tg??('nmd“'ar Smart Array (MSA) 1000, 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA742PE m(s)iuga(;osoAsNAﬁ"saé :tg?i'nmd“'ar Smart Array (MSA) 1000, 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA743PE m(s)iuga(;o%AsNAﬁ"saé :tg?i'nmd“'ar Smart Array (MSA) 1000, 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UB954PE Modular Smart Array 1500 (MSA) 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UB955PE Modular Smart Array 1500 (MSA) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UB956PE Modular Smart Array 1500 (MSA) 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UB957PE Modular Smart Array 1500 (MSA) 1 Jahr |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UB157PE Modular Smart Array 1500 (MSA) Starter Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UB162PE Modular Smart Array 1500 (MSA) Starter Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UB163PE Modular Smart Array 1500 (MSA) Starter Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UB164PE Modular Smart Array 1500 (MSA) Starter Kit 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UG684PE Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX High Availability Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UG685PE Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX High Availability Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UG686PE Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX High Availability Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UG687PE Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX High Availability Kit 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UG673PE Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UG674PE Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UG675PE Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UG676PE | Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX SAN Starter Kit 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UGO032PE Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UG663PE Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UG664PE Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UG665PE Modular Smart Array (MSA) 1500 HP-UX Dual Control SAN Starter Kit 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UK193PE Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag

UK194PE Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 1Jahr | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UK195PE Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UK196PE Modular Smart Array (MSA) 2000 Single & Dual Controller 1Jahr | Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UK245PE Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UK246PE Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UK247PE Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UK248PE Modular Smart Array (MSA) 2000 Enclorsure 1Jahr | Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

UN323PE HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN324PE HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UN325PE HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UN326PE HP MSA2000sa 3GB SAS Blade Switch Bundle 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UN350PE MSA2300 SAN Starter Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN351PE MSA2300 SAN Starter Kit 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UN352PE MSA2300 SAN Starter Kit 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UN353PE MSA2300 SAN Starter Kit 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UP323PE MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UP324PE MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UP325PE MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UP326PE MSA2300 SAN Starter Upgrade Kit 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UA744PE MSA 1000 HA Kit fiir Windows/Linux 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UA745PE MSA 1000 HA Kit fir Windows/Linux 1 Jahr Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UA746PE HP DS 2100, DS 2110 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UA747PE HP DS 2100, DS 2110 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA748PE HP DS 2300 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA749PE HP DS 2300 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA750PE 43xx, 44xx Disk Enclosure 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UA751PE 43xx, 44xx Disk Enclosure 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA752PE 43xx, 44xx Disk Enclosure 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA753PE 43xx, 44xx Disk Enclosure 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7

Scalable File Share Enclosure (SFS)

UC682PE HP Scalable File Share (SFS) 20 Enclosure 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UC683PE HP Scalable File Share (SFS) 20 Enclosure 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UC684PE HP Scalable File Share (SFS) 20 Enclosure 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UC685PE HP Scalable File Share (SFS) 20 Enclosure 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
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Tape Array & Rackmount Tape Enclosure
1U Tape Enclosure (fir max. 1 internes Laufwerk) g . . .
UB139PE 1U Rackmount Kit (vorkonfiguriertes Bundle mit einem Laufwerk) 1Jahr Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
1U Tape Enclosure (fir max. 1 internes Laufwerk) g Lo
UB147PE 1U Rackmount Kit (vorkonfiguriertes Bundle mit einem Laufwerk) 1Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
1U Tape Enclosure (fir max. 1 internes Laufwerk) g Lo
UCO005PE 1U Rackmount Kit (vorkonfiguriertes Bundle mit einem Laufwerk) 1Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
1U Tape Enclosure (fir max. 1 internes Laufwerk) .
UC006PE 1U Rackmount Kit (vorkonfiguriertes Bundle mit einem Laufwerk) 1Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UF857PE HP Storage Works 1U USB Tape Array 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UF858PE HP Storage Works 1U USB Tape Array 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF859PE HP Storage Works 1U USB Tape Array 1Jahr | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
Sure Store Tape Array 5300 ) . . .
UA458PE 3U Rackmount Kit (fiir max. 2 interne Laufwerke) 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
Sure Store Tape Array 5300 g Lo
UA459PE 3U Rackmount Kit (fiir max. 2 interne Laufwerke) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
Sure Store Tape Array 5300 g Lo
UA460PE 3U Rackmount Kit (fiir max. 2 interne Laufwerke) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
Sure Store Tape Array 5300 . . .
UA461PE 3U Rackmount Kit (fiir max. 2 interne Laufwerke) 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
HP Sure Store Tape Array 5500 ) . . .
UA462PE 5U Rackmount Kit (fiir max. 4 interne Laufwerke) 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
HP Sure Store Tape Array 5500 g Lo
UA463PE 5U Rackmount Kit (fiir max. 4 interne Laufwerke) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
HP Sure Store Tape Array 5500 g Lo
UA464PE 5U Rackmount Kit (fiir max. 4 interne Laufwerke) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
HP Sure Store Tape Array 5500 . . .
UA465PE 5U Rackmount Kit (fiir max. 4 interne Laufwerke) 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
UA466PE 3U Rackmount Kit (vorkonfigurierte Bundles) fiir max. 2 interne Laufwerke 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UA467PE 3U Rackmount Kit (vorkonfigurierte Bundles) fiir max. 2 interne Laufwerke 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UA468PE 3U Rackmount Kit (vorkonfigurierte Bundles) fiir max. 2 interne Laufwerke 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UA469PE 3U Rackmount Kit (vorkonfigurierte Bundles) flir max. 2 interne Laufwerke 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
UA470PE 5U Rackmount Kit (vorkonfigurierte Bundles) fiir max. 4 interne Laufwerke 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UA471PE 5U Rackmount Kit (vorkonfigurierte Bundles) fiir max. 4 interne Laufwerke 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UA472PE 5U Rackmount Kit (vorkonfigurierte Bundles) fiir max. 4 interne Laufwerke 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UA473PE 5U Rackmount Kit (vorkonfigurierte Bundles) fiir max. 4 interne Laufwerke 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
Routers
UA263PE Storage Router und Edge Switch 2/12 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UA264PE Storage Router und Edge Switch 2/12 1Jahr | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
Network Storage Routers (NSR 1x2 LVD SCSI Serverless), g Lo
UA774PE Network Storage Router N1200-320 4G 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
Network Storage Routers (NSR 1x2 LVD SCSI Serverless), g Lo
UA775PE Network Storage Router N1200-320 4G 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UA776PE MSL FC Router 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UA777PE MSL FC Router 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
Fibre Channel Bridge
UA704PE HP Bridge FC 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UA705PE HP Bridge FC 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UA706PE HP Bridge FC 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UA707PE HP Bridge FC 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit 24x7
B-Serie Fibre Channel / SAN Switches
B Serie 8 Ports
UA474PE (HP Switch FC 1GB/2GB 8B-Entry Field/Factory Switch, SAN Switch 2/8 EL, 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
SAN Switch 2/8V)
B Serie 8 Ports
UA475PE (HP Switch FC 1GB/2GB 8B-Entry Field/Factory Switch, SAN Switch 2/8 EL, 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
SAN Switch 2/8V)
B Serie 8 Ports
UA476PE (HP Switch FC 1GB/2GB 8B-Entry Field/Factory Switch, SAN Switch 2/8 EL, 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
SAN Switch 2/8V)
B Serie 2/8 N Power Pack .
UA4BIPE | (HP StorageWorks SAN switch 2/8V Pwr Pack, HP StorageWorks GSA SAN | 1 Jahr | SuPPOrt Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
. Support innerh. von 2 Std.) 13x5
Switch 2/8V Pwr Pack)
B Serie 2/8 N Power Pack .
UA48B2PE | (HP StorageWorks SAN switch 2/8V Pwr Pack, HP StorageWorks GSA SAN | 1 Jahr | SUPPOrt Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
. Support innerh. von 2 Std.) 24x7
Switch 2/8V Pwr Pack)
B Serie 16 Ports
UA493PE (Brocade 16 Ports FC Switch, Field Rack - SAN und FC Switch 2/16 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
EL/Base/Pwer ALL, SAN Switch 2/16V, SAN Switch 4/16)
B Serie 16 Ports
UA494PE (Brocade 16 Ports FC Switch, Field Rack - SAN und FC Switch 2/16 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
EL/Base/Pwer ALL, SAN Switch 2/16V, SAN Switch 4/16)
B Serie 16 Ports
UA495PE (Brocade 16 Ports FC Switch, Field Rack - SAN und FC Switch 2/16 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
EL/Base/Pwer ALL, SAN Switch 2/16V, SAN Switch 4/16)
B Serie 16 Port N Power Pack .
UA4B7PE | (HP StorageWorks SAN switch 2/16N Pwr Pack, HP StorageWorks GSA SAN| 1 Jahr | SuPPOrt Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
Sw 2/16V Pwr Pack)
B Serie 16 Port N Power Pack f
UA4B8PE | (HP StorageWorks SAN switch 2/16N Pwr Pack, HP StorageWorks GSA SAN| 1 Jahr | SUPPOrt Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
Sw 2/16V Pwr Pack)
UH155PE StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UH156PE StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH157PE StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UH158PE StorageWorks 8/20q Fibre Channel Switch 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
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UA489PE (BsieN”gxifc?;gz Base) 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA490PE (BsieN”gxifc?;gz Base) 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

B series 32 ports Power Pack Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UA491PE (StorageWorks SAN Switch 2/32 Power Pack ALL) 1 Jahr Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UA492PE B series 32 ports Power Pack 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
(StorageWorks SAN Switch 2/32 Power Pack ALL) Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UF294PE B series 4/64 SAN Switch Power Pack (32 ports) 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF295PE B series 4/64 SAN Switch Power Pack (32 ports) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF296PE B series 4/64 SAN Switch Power Pack (32 ports) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UF201PE B series 4/64 SAN Switch Power Pack (32 ports) 1 Jahr guppon Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
upport innerh. von 2 Std.) 13x5
UF202PE B series 4/64 SAN Switch Power Pack (32 ports) 1 Jahr guppon Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
upport innerh. von 2 Std.) 24x7
UL109PE B Series 8/8 und 8/24 SAN Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UL110PE B Series 8/8 und 8/24 SAN Switch 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UL111PE B Series 8/8 und 8/24 SAN Switch 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UL112PE B Series 8/8 und 8/24 SAN Switch 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UL120PE B Series 8/40 SAN Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UL121PE B Series 8/40 SAN Switch 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UL122PE B Series 8/40 SAN Switch 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UL123PE B Series 8/40 SAN Switch 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UL128PE B Series 8/40 SAN Switch Power Pack 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UL129PE B Series 8/40 SAN Switch Power Pack 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UL137PE B Series 8/80 SAN Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UL138PE B Series 8/80 SAN Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UL227PE B Series 8/80 SAN Switch 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UL228PE B Series 8/80 SAN Switch 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UL233PE B Series 8/80 SAN Switch Power Pack 1 Jahr Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UL234PE B Series 8/80 SAN Switch Power Pack 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

Support innerh. von 2 Std.) 24x7

M-Serie Fibre Channel / SAN Switches

M Serie 16 Ports . N )
UA498PE (StorageWorks Edge Switch 2/16, StorageWorks SAN Edge Switch ALL) 1Jahr Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

M Serie 16 Ports -
UA499PE (StorageWorks Edge Switch 2/16, StorageWorks SAN Edge Switch ALL) 1Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
M Serie 16 Ports -
UAD62PE (StorageWorks Edge Switch 2/16, StorageWorks SAN Edge Switch ALL) 1Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
M Series 24 ports

(StorageWorks Edge Switch 2/24)

M Series 24 ports

(StorageWorks Edge Switch 2/24)

M Series 32 Ports -
UA496PE (StorageWorks Edge Switch 2/32, Edge Switch 2/32) 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
M Series 32 Ports

UA497PE (StorageWorks Edge Switch 2/32, Edge Switch 2/32) 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA063PE 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA064PE 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

Blade Switche

UC014PE SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UCO015PE SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UCO016PE SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UC998PE SAN Switches - B Series; Brocade 4Gb SAN Full Fabric Switch 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit, 24x7

UC021PE B Series Blade Switch Power Pack 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UC022PE B Series Blade Switch Power Pack 1 Jahr Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UE722PE g\l;it((‘;:re Pack fiir B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UE723PE g\l;it(é:re Pack fiir B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UE724PE g\l;it(;:re Pack fiir B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UE725PE g:ig:’e Pack fir B Serie 4/24-port, 8/24c-port und 4/12-port c-Class SAN 1Jahr  Callto Repair 6 bzw. 8 Std. Wiederherstellungszeit, 24x7

UE730PE B Series 4/24-port SAN Switch Power Pack fiir c-Class Blade 1Jahr  Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UE731PE B Series 4/24-port SAN Switch Power Pack fiir c-Class Blade 1Jahr  Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UL252PE  |B Series 8/24c-port SAN Switch Power Pack fir c-Class Blade 1Jahr  Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UL253PE  |B Series 8/24c-port SAN Switch Power Pack fir c-Class Blade 1Jahr  Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UM514PE HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UM515PE HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UM516PE HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UM517PE HP StorageWorks 3GB SAS Blade Switch 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UMS533PE HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UM534PE HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UM535PE HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UM536PE HP StorageWorks Dual Pack 3GB SAS Blade Switch 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

Cisco Switches

UA069PE Port Analyzer Adapter MDS 9000 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA262PE Port Analyzer Adapter MDS 9000 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UD572PE MDS 9020 Switch (20port FC Switch, 4 GB) 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
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UD573PE MDS 9020 Switch (20port FC Switch, 4 GB) 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UA065PE MDS 9120 Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA066PE MDS 9120 Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UG020PE MDS 9124 Switch 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag

UG021PE MDS 9124 Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UG022PE MDS 9124 Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UG023PE MDS 9124 Switch 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UF983PE MDS 9124e Switch 1Jahr  Vor-Ort Service am né&chsten Arbeitstag

UF984PE MDS 9124e Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF985PE MDS 9124e Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF986PE MDS 9124e Switch 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UK446PE MDS 9134 Switch 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UK447PE MDS 9134 Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UK448PE MDS 9134 Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UK449PE MDS 9134 Switch 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UA067PE MDS 9140 Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UA068PE MDS 9140 Switch 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions

UJ737PE StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UJ738PE StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UJ739PE StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UJ740PE StorageWorks CWDM Multiplexer Solutions 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

Externe ProLiant Switche

UF384PE Topspin Infiniband 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UF385PE Topspin Infiniband 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UF386PE Topspin Infiniband 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UF387PE Topspin Infiniband 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

SAN, NAS

UA293PE NAS 5008, ProLiant Storage Server ML110 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UB942PE NAS 5008, ProLiant Storage Server ML110 1 Jahr Support F'Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UA754PE NAS 1000s / 1200s 1 Jahr Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UA755PE NAS 1000s / 1200s 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UA756PE NAS B2000 v2 Server ohne Storage 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UA757PE NAS B2000 v2 Server ohne Storage 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UA758PE NAS 2000s ohne Storage 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UA759PE NAS 2000s ohne Storage 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UA760PE NAS B2000 v2 Server inkl. Storage 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UA761PE NAS B2000 v2 Server inkl. Storage 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UA762PE NAS 2000s inkl. Storage 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UA763PE NAS 2000s inkl. Storage 1 Jahr Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UA764PE NAS B3000 v2 Server ohne Storage 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UA765PE NAS B3000 v2 Server ohne Storage 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UA766PE NAS B3000 v2 Server inkl. Storage 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UA767PE NAS B3000 v2 Server inkl. Storage 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UA770PE NAS 4000s 1 Jahr Support innerh. von 2 Std.) 13x5
Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UA771PE NAS 4000s 1 Jahr Support innerh. von 2 Std.) 24x7

ProLiant Storage Server (NAS)

UC557PE ProLiant DL100 Storage Server 1 Jahr Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UCS558PE ProLiant DL100 Storage Server 1 Jahr Support Plu524 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UD448PE ProLiant DL100 G2 Storage Server 1 Jahr Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UD449PE ProLiant DL100 G2 Storage Server 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UD453PE  |EXT SATA Enclosure fiir HP ProLiant DL100 G2 Storage Server 1Jahr  Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UD454PE | EXT SATA Enclosure fiir HP ProLiant DL100 G2 Storage Server 1Jahr  Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UD443PE ProLiant DL100 G2 no OS Storage Server 1 Jahr Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UD444PE ProLiant DL100 G2 no OS Storage Server 1 Jahr Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UH175PE ProLiant DL160 G5 Storage Server 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UH176PE ProLiant DL160 G5 Storage Server 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
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UK458PE ProLiant DL185 Storage Server 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UK459PE ProLiant DL185 Storage Server 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UF993PE ProLiant DL320s Storage Server 1 Jahr Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UF994PE ProLiant DL320s Storage Server 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UC563PE ProLiant DL380 Storage Server 1 Jahr Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UC564PE ProLiant DL380 Storage Server 1 Jahr Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UHB04PE ProLiant DL380 G5 Storage Server 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UHB05PE ProLiant DL380 G5 Storage Server 1 Jahr Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UC575PE ProLiant DL380 Storage Server inkl. Storage 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UC576PE ProLiant DL380 Storage Server inkl. Storage 1 Jahr Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UE430PE ProLiant DL380 G4 Storage Server 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UE431PE ProLiant DL380 G4 Storage Server 1 Jahr Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UE432PE ProLiant DL380 G4 Storage Server inkl. Storage 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UE433PE ProLiant DL380 G4 Storage Server inkl. Storage 1 Jahr guppon Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
upport innerh. von 2 Std.) 24x7
UL9SSPE  ProLiant DL380 G5 High Availability Integrated NAS Storage Server 1Jahr  Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UL9S6PE  |ProLiant DL380 G5 High Availability Integrated NAS Storage Server 1Jahr  Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UHO74PE ProLiant DL380 G5 x64 SAN Storage Server 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UHO75PE ProLiant DL380 G5 x64 SAN Storage Server 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UC583PE ProLiant DL580 Storage Server 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UCB26PE ProLiant DL580 Storage Server 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
ProLiant DL58x Storage Server (Windows Storage Server 2003 Release 2, Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UE434PE . . 1 Jahr .
Enterprise Edition) Support innerh. von 2 Std.) 13x5
ProLiant DL58x Storage Server (Windows Storage Server 2003 Release 2, Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
UE435PE . . 1 Jahr .
Enterprise Edition) Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UG002PE ProLiant DL585 Storage Server G2 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UG003PE ProLiant DL585 Storage Server G2 1 Jahr Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UH163PE ProLiant ML110 G5 Storage Server 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UH164PE ProLiant ML110 G5 Storage Server 1 Jahr Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UD408PE ProLiant ML310 Storage Server 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UD427PE ProLiant ML310 Storage Server 1 Jahr Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UC545PE ProLiant ML350 Gé4 Storage Server 1 Jahr Support F'Ius (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UC546PE ProLiant ML350 Gé4 Storage Server 1 Jahr Support Flu324 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UF130PE  |ProLiant ML350 G5 Storage Server (mit WSS 2003 OS, Release 2) 1Jahr  Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UF131PE  |ProLiant ML350 G Storage Server (mit WSS 2003 OS, Release 2) 1Jahr  Support Plus24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UCE51PE ProLiant ML370 Storage Server 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UCB52PE ProLiant ML370 Storage Server 1 Jahr Support Elu524 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UL941PE SB460c SAN Storage Server 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UL942PE SB460c SAN Storage Server 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UL943PE SB460c SAN Storage Server 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7
UL944PE SB460c SAN Storage Server 1Jahr  |Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7
UL945PE SB460c SAN Storage Server 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UL946PE SB460c SAN Storage Server 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
Data Protection Storage Server (DPS)
UD406PE ProLiant DL100 1TB DPS Storage Server 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UD407PE ProLiant DL100 1TB DPS Storage Server 1 Jahr Support Flus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UD415PE ProLiant DL100 3TB DPS Storage Server 1 Jahr Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UD416PE ProLiant DL100 3TB DPS Storage Server 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
UD424PE ProLiant DL100 6TB DPS Storage Server 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5
UD425PE ProLiant DL100 6TB DPS Storage Server 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7
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Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UD433PE ProLiant DL380 9TB DPS Storage Server 1 Jahr Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UD434PE ProLiant DL380 9TB DPS Storage Server 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UDS63PE  ProLiant ML310 Data Protection Storage Server (DPSS) 1Jahr  Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UD564PE ProLiant ML310 Data Protection Storage Server (DPSS) 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

Support innerh. von 2 Std.) 24x7

HP All-in-One Storage Systeme

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UE979PE HP Storage Works All-in-One 400 1 Jahr Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UE980PE HP Storage Works Al-in-One 400 1 Jahr Support F'Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UH169PE HP Storage Works Al-in-One 400r/t 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UH170PE HP Storage Works All-in-One 4001/t 1 Jahr Support F'Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UE987PE HP Storage Works Al-in-One 600 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UE988PE HP Storage Works Al-in-One 600 1 Jahr Support F'Ius 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UKO097PE HP Storage Works All-in-One SB600c 1Jahr  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UKO098PE HP Storage Works All-in-One SB600c 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UK099PE HP Storage Works All-in-One SB600c 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UK100PE HP Storage Works All-in-One SB600c 1Jahr  Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UH516PE HP Storage Works Allin-One SB600G 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UH517PE HP Storage Works All-in-One SB600G 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UGO11PE HP Storage Works Allin-One 1200 1 Jahr Support Elus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UGO12PE HP Storage Works Al-in-One 1200 1 Jahr Support Elus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UL100PE HP Storage Works All-in-One 1200r 1 Jahr Support Flus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-
Support innerh. von 2 Std.) 13x5

UL101PE HP Storage Works Al-in-One 1200r 1 Jahr Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

Support innerh. von 2 Std.) 24x7

HP StorageWorks Disk to Disk (D2D) Backup Systems

UF827PE HP D2D Back Up Solution 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF828PE HP D2D Back Up Solution 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF829PE HP D2D Back Up Solution 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

Support Plus (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UF833PE HP D2D Back Up Solution 1 Jahr Support innerh. von 2 Std.) 13x5
. Support Plus 24 (Hardware Support innerh. von 4 Std. Vor-Ort + tel. Software-

UF834PE HP D2D Back Up Solution 1 Jahr Support innerh. von 2 Std.) 24x7

UF830PE HP D2D Back Up Solution 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

UJ759PE HP D2D2 Back Up Solution 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UJ760PE HP D2D2 Back Up Solution 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UJ761PE HP D2D2 Back Up Solution 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 24x7

UJ762PE HP D2D2 Back Up Solution 1 Jahr Call to Repair 6 bzw. 8 Std., 24x7

Erlduterung der Service Level

Standard-Ansprechzeit: Montag bis Freitag von 8:00 bis 17:00 auBer an gesetzlichen Feiertagen.

9x5 = Ansprechzeit Mo.-Fr. (auBer Feiertage) von 8:00 bis 17:00, Reaktion bis 17:00 Uhr

13x5 = Ansprechzeit Mo.-Fr. (auBer Feiertage) von 8:00 bis 17:00, Reaktion bis 21:00 Uhr

24x7 = Ansprechzeit und Reaktion Rund um die Uhr

Weltweit = In Gber 40 Lander aufgelisteten Lander in der Welt

3 Jahre oder x Seiten = Friiher erreichtes Ereignis zahlt

Abhol- und Lieferservice = Abholung, zentrale Reparatur im HP Reparaturzentrum und Zustellung innerhalb von 2 bzw. 5 Arbeitstagen

Accidental Damage Protection = inkl. Schutz vor unbeabsichtigter Beschadigung

Defective Media Retention = Einbehaltung der defekten Festplatte durch den Kunden

Call to Repair = feste vereinbarte Wiederherstellung innerhalb von 6 oder 8 Std., je nach PLZ-Gebiet

Bitte beachten, dass zur Einhaltung der Zeitregelung die Details der Konfiguration sofort nach Registrierung an HP weitergeleitet werden miissen.

Die Daten (Insight Manager Report, Survey Utility oder Lieferschein) kénnen per E-Mail an hpcarepack.calltorepair@hp.com oder per Fax an: 06172/16-1309 verschickt werden.
Support Plus / Support Plus 24 = Hardware Support Unterstltzung innerhalb von 4 Std. + telefonische Software (Microsoft & Linux Betriebssysteme) innerhalb von 2 Std.

Bitte beachten, die LTU/der MK muss separat erworben werden.

Proaktive Services=Zugewiesener Account Support Center Engineer+proaktiver Software-Support (Erstellung Account Support Plan, regelméssige System Health Check, Patch/Firmware Update)
Preventive Maintenance = Hardware Support und Austausch von (bis zu 3) Wartungskits inklusive wahrend der Vertragslaufzeit

Nur CPU = nur das Hauptprodukt wird abgedeckt, ohne Standardzubehér (wie z.B. Maus, Tastatur, Monitor, Docking-System, etc...)

Druck- und Bildbearbeitungsprodukte

Designjet

U3477E Designijet 70, 90, 130, 110 plus, Designjet 130gp 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UP430E Designijet 70, 90, 130, 110 plus, Designjet 130gp 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UP435E Designijet 70, 90, 130, 110 plus, Designjet 130gp 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UP434E Designjet 70, 90, 130, 110 plus, Designjet 130gp 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H5652E Designjet 500, 500ps, 500+ 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H3642E Designjet 500, 500ps, 500+ 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H3643E Designjet 500, 500ps, 500+ 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK900E Designjet 510 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag -
UK908E Designjet 510 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK901E Designjet 510 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
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UK902E Designjet 510 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H5729E Designjet 800, 800PS 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H4701E Designjet 800, 800PS 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H3639E Designjet 800, 800PS 4 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H3640E Designjet 800, 800PS 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG750E Designjet T610 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG875E Designjet T610 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG751E Designjet T610 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG752E Designjet T610 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG723E Designjet T1100 Serie 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG727E Designjet T1100 Serie 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG724E Designjet T1100 Serie 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG725E Designjet T1100 Serie 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UN427E Designjet T1120-24 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UN420E Designjet T1120-24 3 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN426E Designjet T1120-24 4 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UN425E Designjet T1120-24 5Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UN442E Designjet T1120-44 3Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UN435E Designjet T1120-44 3 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN441E Designjet T1120-44 4 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UN440E Designjet T1120-44 5Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH467E Designjet T1100MFP, T1120 HD-MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH473E Designjet T1100MFP, T1120 HD-MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH468E Designjet T1100MFP, T1120 HD-MFP 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH469E Designjet T1100MFP, T1120 HD-MFP 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE189E Designjet 815MFP, 820 MFP 3Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE191E Designjet 815MFP, 820 MFP 3 Jahre Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE187E Designjet 815MFP, 820 MFP 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE188E Designjet 815MFP, 820 MFP 5Jahre |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
H5655E Designjet 1050C Plus, 1055CM 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H2816E Designjet 1050C Plus, 1055CM 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H3628E Designjet 1050C Plus, 1055CM 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H3629E Designjet 1050C Plus, 1055CM 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG879E Designjet 4000, 4000PS 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG885E Designjet 4000, 4000PS 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UGB880E Designjet 4000, 4000PS 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG881E Designjet 4000, 4000PS 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UFO17E Designjet 22100 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF023E Designjet 22100 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UFO018E Designjet 22100 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UFO019E Designjet 22100 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UFO035E Designjet 23100, 23200 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UFO41E Designjet 23100, 23200 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UFO036E Designjet 23100, 23200 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UFO37E Designjet 23100, 23200 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD631E Designjet 4500 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD637E Designjet 4500 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD632E Designjet 4500 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD633E Designjet 4500 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD644E Designjet 4500 MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UDB894E Designjet 4500 MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD645E Designjet 4500 MFP 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD646E Designjet 4500 MFP 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD900E Designjet Scanner 4500 (Q1277A) 3 Jahre Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UKO09E Designjet Scanner 4500 (Q1277A) 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UKO004E Designjet Scanner 4500 (Q1277A) 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UKO005E Designjet Scanner 4500 (Q1277A) 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U3799E Designjet Scanner 4200 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UKO020E Designjet 5500-42 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK026E Designjet 5500-42 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK021E Designjet 5500-42 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK022E Designjet 5500-42 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H5505E Designjet 5500-60 Serie 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H5654E Designjet 5500-60 Serie 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H3601E Designjet 5500-60 Serie 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H3602E Designjet 5500-60 Serie 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H5504E Designjet Z6100-42 Serie 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H5653E Designjet Z6100-42 Serie 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H3615E Designjet Z6100-42 Serie 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H3616E Designjet Z6100-42 Serie 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG731E Designjet Z6100-60 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG735E Designjet Z6100-60 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG732E Designjet Z6100-60 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG733E Designjet Z6100-60 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE157E Designjet 8000 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE163E Designjet 8000* 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE158E Designjet 8000* 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE159E Designjet 8000 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD916E Designjet 9000* 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD922E Designjet 9000* 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
- " Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag und
UE698E Designjet 9000 8 Jahre Vor-Ort Austausch eines Wartungskits inkl. Arbeitszeit pro Jahr
UD917E Designjet 9000* 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD918E Designjet 9000* 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE703E Designjet 10000* 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE709E Designjet 10000* 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
Lo \ Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag und

UF047E Designjet 10000 8 Jahre Vor-Ort Austausch eines Wartungskits inkl. Arbeitszeit pro Jahr
UE704E Designjet 10000* 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE705E Designjet 10000* 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
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Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level

* nur Uber zertifizierte Solvent Partner; Nahere Informationen unter www.hp.com/de/solventpartner

LaserJet

UD903E LaserJet 1160, 1320 Serie, LaserJet P201x 2 Jahre |Einsenden an HP

UD905E LaserJet 1160, 1320 Serie, LaserJet P201x 2 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UD904E LaserJet 1160, 1320 Serie, LaserJet P201x 2 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag

H2634E LaserJet 1160, 1320 Serie, LaserJet P201x 3 Jahre |Einsenden an HP

H5473E LaserJet 1160, 1320 Serie, LaserJet P201x 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

H5465E LaserJet 1160, 1320 Serie, LaserJet P201x 3 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag

UK924E LaserJet P2035, P2055 3 Jahre |Einsenden an HP

UK932E LaserJet P2035, P2055 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UK929E LaserJet P2035, P2055 3 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag

U3790E LaserJet 2300, 2410, 2420, 2430 Serie, LaserJet P3005 3 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag

U3791E LaserJet 2300, 2410, 2420, 2430 Serie, LaserJet P3005 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UB405E LaserJet 2300, 2410, 2420, 2430 Serie, LaserJet P3005 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UB406E LaserJet 2300, 2410, 2420, 2430 Serie, LaserJet P3005 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UK523E LaserJet 4240, P4014 Serie 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UKB62E LaserJet 4240, P4014 Serie 3 Jahre Vor-Qn Service .'almtnachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UK652E LaserJet 4240, P4014 Serie 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UK524E LaserJet 4240, P4014 Serie 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNS03E LaserJet 4240, P4014 Serie 4 Jahre Vor-Qn Service alm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UK525E LaserJet 4240, P4014 Serie 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN519E LaserJet 4240, P4014 Serie 5 Jahre Vor-Qn Service almknachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

H5479E LaserJet 4250, P4015 Serie 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UGB19E LaserJet 4250, P4015 Serie 3 Jahre Vor-Qn Service almknachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

H4475E LaserJet 4250, P4015 Serie 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

H2668E LaserJet 4250, P4015 Serie 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN499E LaserJet 4250, P4015 Serie 4 Jahre Vor-(?rt Service ellm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits'

H2669E LaserJet 4250, P4015 Serie 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN515E LaserJet 4250, P4015 Serie 5 Jahre Vor-(?rt Service ellm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UJ516E LaserJet P4515 Serie 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UKB61E LaserJet P4515 Serie 3 Jahre Vor-Qn Service aAm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UJ522E LaserJet P4515 Serie 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UJ517E LaserJet P4515 Serie 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN502E LaserJet P4515 Serie 4 Jahre Vor-Qn Service a.m*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UJ518E LaserJet P4515 Serie 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN518E LaserJet P4515 Serie 5 Jahre Vor-Qn Service :a.m*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UB469E LaserJet 4300, 4350, 5100, 5200 Serie 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UGB20E LaserJet 4300, 4350, 5100, 5200 Serie 3 Jahre Vor-Qrt Service :alm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

U3470E LaserJet 4300, 4350, 5100, 5200 Serie 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UB407E LaserJet 4300, 4350, 5100, 5200 Serie 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNS00E LaserJet 4300, 4350, 5100, 5200 Serie 4 Jahre Vor-(?rt Service :alm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UB408E LaserJet 4300, 4350, 5100, 5200 Serie 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN516E LaserJet 4300, 4350, 5100, 5200 Serie 5 Jahre Vor-(?rt Service alm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

H7694E LaserJet 9040, 9050 Serie (auBer Modell 9050dnm Q7511A) 3 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UGB12E LaserJet 9040, 9050 Serie (auBer Modell 9050dnm Q7511A) 3Jahre YOOt Service am nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

H7696E LaserJet 9040, 9050 Serie (auBer Modell 9050dnm Q7511A) 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

U6409E LaserJet 9040, 9050 Serie (auBer Modell 9050dnm Q7511A) 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN493E LaserJet 9040, 9050 Serie (auBer Modell 9050dnm Q7511A) 4 Jahre  YOr-Ort Service am nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UKB81E LaserJet 9040, 9050 Serie (auBer Modell 9050dnm Q7511A) 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNS10E LaserJet 9040, 9050 Serie (auBer Modell 9050dnm Q7511A) 5Jahre /OOt Service am nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu

3 Maintenance-Kits*
*Die im Maintenance-Kit definierten Serviceleistungen kénnen ausschlieBlich auf Basis der systemseitigen Wartungshinweise abgerufen werden.

Color LaserJet

UD912E Color LaserJet 1600, 2600, 2605 2 Jahre |Einsenden an HP

UD914E Color LaserJet 1600, 2600, 2605 2 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

HC123E Color LaserJet 1600, 2600, 2605 3 Jahre |Einsenden an HP

UC736E Color LaserJet 1600, 2600, 2605 3 Jahre Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UE195E Color LaserJet 2700 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UE700E Color LaserJet 2700 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UL381E Color LaserJet CP2025 2 Jahre  Einsenden an HP

UL387E Color LaserJet CP2025 2 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UL382E Color LaserJet CP2025 3 Jahre  Einsenden an HP

UL388E Color LaserJet CP2025 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UB037E Color LaserJet 3500, CP3505, 3550, 3000, 3600, 3800 Serie 3 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UGBISE  Color LaserJet 3500, CP3505, 3550, 3000, 3600, 3800 Serie 3Jahre YOOt Service am nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UB038E Color LaserJet 3500, CP3505, 3550, 3000, 3600, 3800 Serie 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UBD41E Color LaserJet 3500, CP3505, 3550, 3000, 3600, 3800 Serie 4 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UN4g5E Color LaserJet 3500, CP3505, 3550, 3000, 3600, 3800 Serie 4Jahre YOOt Service am nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UB042E Color LaserJet 3500, CP3505, 3550, 3000, 3600, 3800 Serie 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNS512E Color LaserJet 3500, CP3505, 3550, 3000, 3600, 3800 Serie 5Jahre | JOrOrt Service am nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UL367E Color LaserJet CP3525 3 Jahre Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
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Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu

UN480E Color LaserJet CP3525 3 Jahre X o
3 Maintenance-Kits

UL371E Color LaserJet CP3525 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UL368E Color LaserJet CP3525 4 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UNS04E Color LaserJet CP3525 4 Jahre Vor-Qn Service gm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UL369E Color LaserJet CP3525 5Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UN520E Color LaserJet CP3525 5 Jahre Vor-Qn Service gm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UG825E Color LaserJet CP4005 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UKB59E Color LaserJet CP4005 3 Jahre Vor-Qrt Service aAm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UG829E Color LaserJet CP4005 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UG826E Color LaserJet CP4005 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNSO1E Color LaserJet CP4005 4 Jahre Vor-Qn Service a‘m*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UG827E Color LaserJet CP4005 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNS17E Color LaserJet CP4005 5 Jahre Vor-Qn Service .'almknachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

H3113E Color LaserJet 4700 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UGB16E Color LaserJet 4700 3 Jahre Vor-Qn Service alm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

H3118E Color LaserJet 4700 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

H3114E Color LaserJet 4700 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN496E Color LaserJet 4700 4 Jahre Vor-Qn Service ellmknachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

H3115E Color LaserJet 4700 5 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UN513E Color LaserJet 4700 5 Jahre Vor-(?rt Service ellm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits'

H5549E Color LaserJet 5550 Serie 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UGS18E Color LaserJet 5550 Serie 3 Jahre Vor-(?n Service ellm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

H2691E Color LaserJet 5550 Serie 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

H2686E Color LaserJet 5550 Serie 4 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNA498E Color LaserJet 5550 Serie 4 Jahre Vor-Qn Service ellm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

H2687E Color LaserJet 5550 Serie 5 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UNS14E Color LaserJet 5550 Serie 5 Jahre Vor-Qn Service gm*nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UB487E Color LaserJet 9500 Serie 3 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

U6488E Color LaserJet 9500 Serie 3 Jahre | Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UB021E Color LaserJet 9500 Serie 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UB022E Color LaserJet 9500 Serie 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UJ177E Color LaserJet CP6015 Serie 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UJ181E Color LaserJet CP6015 Serie 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UJ178E Color LaserJet CP6015 Serie 4 Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UJ179E Color LaserJet CP6015 Serie 5Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

*Die im Maintenance-Kit definierten Serviceleistungen kénnen ausschlieBlich auf Basis der systemseitigen Wartungshinweise abgerufen werden.

LaserJet AiO/MFP und Color LaserJet MFP

UH263E LaserJet M1005MFP 2 Jahre Einsenden an HP
UH265E LaserJet M1005MFP 2 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
UH462E LaserJet M1005MFP 2 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH264E LaserJet M1005MFP 3 Jahre Einsenden an HP
UH266E LaserJet M1005MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
UH463E LaserJet M1005MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD906E LaserJet 3015, 3020, 3030, 3050, 3052, 3055 AiO, M1522 MFP 2 Jahre Einsenden an HP
UD907E LaserJet 3015, 3020, 3030, 3050, 3052, 3055 AiO, M1522 MFP 2 Jahre  |Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
UD908E LaserJet 3015, 3020, 3030, 3050, 3052, 3055 AiO, M1522 MFP 2 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U9809E LaserJet 3015, 3020, 3030, 3050, 3052, 3055 AiO, M1522 MFP 3 Jahre  Einsenden an HP
U9810E LaserJet 3015, 3020, 3030, 3050, 3052, 3055 AiO, M1522 MFP 3 Jahre |Vor-Ort Austausch am n&chsten Arbeitstag
U9B11E LaserJet 3015, 3020, 3030, 3050, 3052, 3055 AiO, M1522 MFP 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD910E LaserJet 3380 Serie, 3390, 3392 AiO, M2727 MFP 2 Jahre  |Vor-Ort Austausch am n&chsten Arbeitstag
UD911E LaserJet 3380 Serie, 3390, 3392 AiO, M2727 MFP 2 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H5471E LaserJet 3380 Serie, 3390, 3392 AiO, M2727 MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Austausch am n&chsten Arbeitstag
H5478E LaserJet 3380 Serie, 3390, 3392 AiO, M2727 MFP 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H7668E LaserJet 4345MFP, M4345MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UGS08E LaserJet 4345MFP, M4345MFP 3 Jahre Vor-Qn Service gm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits
H7686E LaserJet 4345MFP, M4345MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB025E LaserJet 4345MFP, M4345MFP 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag + Austausch von bis zu

UN489E LaserJet 4345MFP, M4345MFP 4 Jahre - -
3 Maintenance-Kits

UB026E LaserJet 4345MFP, M4345MFP 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNS06E LaserJet 4345MFP, M4345MFP 5 Jahre Vor-Qn Service gm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UFO005E LaserJet M3027MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UFO11E LaserJet M3027MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UFO006E LaserJet M3027MFP 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UFO007E LaserJet M3027MFP 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UEG85E LaserJet M3035MFP 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UEB91E LaserJet M3035MFP 3 Jahre |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UEB86E LaserJet M3035MFP 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UEB87E LaserJet M3035MFP 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UE719E LaserJet M5025MFP 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UG810E LaserJet M5025MFP 3 Jahre Vor-Qrt Service gm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UE999E LaserJet M5025MFP 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UE720E LaserJet M5025MFP 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
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UN491E LaserJet M5025MFP 4 Jahre Vor-Qn Service gm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UE721E LaserJet M5025MFP 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNS08E LaserJet M5025MFP 5 Jahre Vor-Qn Service aAm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UEB70E LaserJet M5035MFP 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UGB11E LaserJet M5035MFP 3 Jahre Vor-Qn Service :a.m*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UE676E LaserJet M5035MFP 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UEB71E LaserJet M5035MFP 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN492E LaserJet M5035MFP 4 Jahre Vor-Qrt Service :alm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UEB72E LaserJet M5035MFP 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNS09E LaserJet M5035MFP 5 Jahre Vor-Qrt Service :alm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

H7700E LaserJet 90xx MFP, M90xx MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UGS13E LaserJet 90xx MFP, M90xx MFP 3 Jahre Vor-Qn Service alm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

U2019E LaserJet 90xx MFP, M90xx MFP 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UJ528E LaserJet 90xx MFP, M90xx MFP 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN494E LaserJet 90xx MFP, M9Oxx MFP 4 Jahre Vor-(?rt Service alm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UJ568E LaserJet 90xx MFP, M90xx MFP 5Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNS11E LaserJet 90xx MFP, M9Oxx MFP 5 Jahre Vor-(?rt Service alm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits'

UEG63E Color LaserJet CM1015MFP, CM1017MFP, CM1312MFP 2 Jahre |Einsenden an HP

UEB65E Color LaserJet CM1015MFP, CM1017MFP, CM1312MFP 2 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UE199E Color LaserJet CM1015MFP, CM1017MFP, CM1312MFP 3 Jahre |Einsenden an HP

UE200E Color LaserJet CM1015MFP, CM1017MFP, CM1312MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UA337E Color LaserJet 2820, 2840 AlIO 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UA343E Color LaserJet 2820, 2840 AIO 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UJ574E Color LaserJet CM2320 MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UJ576E Color LaserJet CM2320 MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UK937E Color LaserJet CM3530MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN481E Color LaserJet CM3530MEP 3 Jahre Vor-(?n Service ellm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits:

UL359E Color LaserJet CM3530MFP 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UL356E Color LaserJet CM3530MFP 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNSOSE Color LaserJet CM3530MFP 4 Jahre Vor-Qn Service aAm*néichsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

UL357E Color LaserJet CM3530MFP 5Jahre  Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag

UNBS21E Color LaserJet CM3530MFP 5 Jahre Vor-Qn Service a.m*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

HC113E Color LaserJet 4730MFP, CM4730 MFP 3 Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UGBO9E Color LaserJet 4730MFP, GM4730 MFP 3 Jahre Vor-Qn Service :a.m*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

HC119E Color LaserJet 4730MFP, CM4730 MFP 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

HC114E Color LaserJet 4730MFP, CM4730 MFP 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UN490E Color LaserJet 4730MFP, GM4730 MFP 4 Jahre Vor-Qrt Service :alm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

HC115E Color LaserJet 4730MFP, CM4730 MFP 5 Jahre  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UNSO7E Color LaserJet 4730MFP, GM4730 MFP 5 Jahre Vor-Qrt Service :alm*néchsten Arbeitstag + Austausch von bis zu
3 Maintenance-Kits

H4597E Color LaserJet 9500MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

H4603E Color LaserJet 9500MFP 3Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

H4598E Color LaserJet 9500MFP 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

H4599E Color LaserJet 9500MFP 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UJ165E Color LaserJet CM6030 MFP, CM6040 MFP 3 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UJ169E Color LaserJet CM6030 MFP, CM6040 MFP 3 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UJ166E Color LaserJet CM6030 MFP, CM6040 MFP 4 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

UJ171E Color LaserJet CM6030 MFP, CM6040 MFP 4 Jahre  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

UJ167E Color LaserJet CM6030 MFP, CM6040 MFP 5 Jahre  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

*Die im Maintenance-Kit definierten Serviceleistungen kénnen ausschlieBlich auf Basis der systemseitigen Wartungshinweise abgerufen werden.

Business Inkjet

U6492E [Business Inkjet 1000, 1200 Serie | 3Jahre [Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag I

[H7672E |Business Inkjet 2300, 2800 Serie | 3Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag |

Commercial Deskjet/Color Inkjet

[H3680E |Deskiet 1220, Deskjet 1280, 9300, 96xx Serie, 9800 | 3Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag |

Digital Sender

[U4659E |Digital Sender 92x0C | 3Jahre |Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag |

Print Server Appliance 4200

[U4657E |Print Server Appliance 4200, 4250 | 3Jahre |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag |

Commercial Scanjet

UH261E ScanJet G2xxx, G3xxx, ScanJet 2400, 3800 2 Jahre  |Vor-Ort Austausch am n&chsten Arbeitstag

UH262E ScanJet G2xxx, G3xxx, ScanJet 2400, 3800 3Jahre |Vor-Ort Austausch am n&chsten Arbeitstag

UH248E ScanJet G4xxx, Scan-Jet 4xxx, 4600P 2 Jahre  Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag

UH253E ScanJet G4xxx, Scan-Jet 4xxx, 4600P 3 Jahre  Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag

UH260E ScanJet N6xxx, ScanJet 5xxx, 5xxxP 3 Jahre  Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag

UN475E ScanJet 7000 2 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néachsten Arbeitstag

UN477E ScanJet 7000 3 Jahre  |Vor-Ort Austausch am né&chsten Arbeitstag

U4939E ScandJet 74xx, 8200, 8250, 8270, 8300, 8300gp 3Jahre |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag

UH370E ScandJet 5000, 78xx 3Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag

UH249E ScanJet N77xx, Scandet 76xx, 76xxN 2 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag

UH250E ScanJet N77xx, Scandet 76xx, 76xxN 3 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag

UH255E ScanJet N84xx, ScanJet 8290, 8350, 8390 2 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
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Produkte Laufzeit Service-Level
U4937E ScanJet N84xx, Scandet 8290, 8350, 8390 3 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
UJ989E ScanJet N9120 2 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
UJ990E ScanJet N9120 3 Jahre  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
Officejet 9000 Serie
[ugs15E [Officejet 9110, 9120, 9130 | 3Jahre [Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
|U9816E |Officejet 9110, 9120, 9130 | 3Jahre |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
HP Deskjet & Photosmart (Single function printers)
UG184E Consumer DeSKJet.D (Serie 1xxx-4xxx), Photosmart A (Serie 1xxx-4xxx), 3 Jahre  Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
Photosmart D (Serie 1xxx-4xxx)
UGO59E Consumer DeskjetlD (Serie 1xxx-4xxx), Photosmart A (Serie 1xxx-4xxx), 3Jahre  Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
Photosmart D (Serie 1xxx-4xxx)
Consumer Deskjet D (Serie 5xxx-6xxx), Photosmart A (Serie 5xxx-6xxx),
UG185E Photosmart D (Serie 5xxx-6xxx), Photosmart A3/4/5/6/7/8xx, alle Photosmart 3 Jahre  Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
ohne Alpha (PS 25xx, 8xxx) - exkl. alle Photo Studios
Consumer Deskjet D (Serie 5xxx-6xxx), Photosmart A (Serie 5xxx-6xxx),
UGO060E Photosmart D (Serie 5xxx-6xxx), Photosmart A3/4/5/6/7/8xx, alle Photosmart 3 Jahre Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
ohne Alpha (PS 25xx, 8xxx) - exkl. alle Photo Studios
UG186E Consumer DeskjetlD (Serie 7xxx-9xxx), Photosmart A (Serie 7xxx-9xxx), 3 Jahre  Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
Photosmart D (Serie 7xxx-9xxx)
UGO61E Consumer DeskjetlD (Serie 7xxx-9xxx), Photosmart A (Serie 7xxx-9xxx), 3Jahre  Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
Photosmart D (Serie 7xxx-9xxx)
HP Deskjet & Photosmart (AiO printers)
UG187E Consumer Deskjet F (Serie 1xxx-4xxx), Photosmart C (Serie 1xxx-4xxx) 3Jahre  Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
UG062E Consumer Deskjet F (Serie 1xxx-4xxx), Photosmart C (Serie 1xxx-4xxx) 3Jahre Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
Consumer Deskjet F (Serie 5xxx-6xxx), F37x, F380, F390, DJ69xX,
UG188E Photosmart C (Serie 5xxx-6xxx), alle PSC (PSC 257x), 3 Jahre  Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
Deskjet 3/4/5/6xxx Serie
Consumer Deskjet F (Serie 5xxx-6xxx), F37x, F380, F390, DJ69xX,
UGO063E Photosmart C (Serie 5xxx-6xxx), alle PSC (PSC 257x), 3 Jahre Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
Deskjet 3/4/5/6xxx Serie
UG189E Consumer Deskjet F (Serie 7xxx-9xxx), Photosmart C (Serie 7xxx-9xxx) 3Jahre  Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
UGO064E Consumer Deskjet F (Serie 7xxx-9xxx), Photosmart C (Serie 7xxx-9xxx) 3Jahre  Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
HP Photosmart Pro
[UG191E [Photosmart Pro B (Serie 7xxx-9xxx) | 3Jahre [Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
|UG067E |Photosmart Pro B (Serie 7xxx-9xxx) | 3Jahre |Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
HP Officejet K (Single function Officejet)
[UG194E [Officejet K (Serie 7xxx-9xxx) [ 3Jahre [Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
|UG070E |Officejet K (Serie 7xxx-9xxx) | 3Jahre |Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
HP AiO und mobile Officejet
UG195E Officejet H (Serie 1xxx-4xxx), Officejet J (Serie 1xxx-4xxx) 3Jahre Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
UGO71E Officejet H (Serie 1xxx-4xxx), Officejet J (Serie 1xxx-4xxx) 3Jahre  Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
UGO053E Officejet H (Serie 1xxx-4xxx), Officejet J (Serie 1xxx-4xxx) 3 Jahre Vor-.Ort Austausch am nachsten Arbeitstag und
Accidental Damage Protection
Officejet H (Serie 5xxx-6xxx), H470, Officejet J (Serie 5xxx-6xxXx), 3 . .
UG196E Officejet 43xx, 63xx, 56xx, 57xx, 72xx, 73xx, 74xx, Deskjet 460 3 Jahre  Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
Officejet H (Serie 5xxx-6xxx), H470, Officejet J (Serie 5xxx-6xxx), ) . .
UG072E Officejet 43xx, 63xx, 56xx, 57xx, 72xx, 73xx, 74xx, Deskjet 460 3 Jahre Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
UGO54E Officejet H (Serie 5xxx-6xxx), H470, Officejet J (Serie 5xxx-6xxXx), 3 Jahre Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag und
Officejet 43xx, 63xx, 56xx, 57xx, 72xX, 73xx, 74xx, Deskjet 460 Accidental Damage Protection
HP Officejet Pro
Officejet Pro K (Serie 5xxx-6xxx), Officejet Pro L (Serie 5xxx-6xxx), ) . .
UG198E Officejet Pro K550, K850 Serie 3 Jahre  Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
Officejet Pro K (Serie 5xxx-6xxx), Officejet Pro L (Serie 5xxx-6xxx), ) . .
UGO075E Officejet Pro K550, K850 Serie 3 Jahre  Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
UG199E Officejet Pro K (Serie 7xxx-9xxx), Officejet Pro L (Serie 7xxx-9xxx) 3Jahre Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
UGO076E Officejet Pro K (Serie 7xxx-9xxx), Officejet Pro L (Serie 7xxx-9xxx) 3 Jahre Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
HP Laserjet Consumer
Laserjet P (Serie 1xxx-4xxx), Laserjet 1018, 1020, 1022 ) . .
UG206E (auBer Laserjet P2015, P3005 Serie) 3 Jahre  Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
Laserjet P (Serie 1xxx-4xxx), Laserjet 1018, 1020, 1022 ) u .
UGO086E (auBer Laserjet P2015, P3005 Serie) 3 Jahre  Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
UH761E Laserjet M1120, M1319 3 Jahre | Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
UH757E Laserjet M1120, M1319 3 Jahre |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
HP Color Laserjet Consumer (Single function Color Laserjet)
[UM137E [Color Laserjet CP (CP1xxx) | 3Jahre [Vor-Ort Austausch innerhalb von ca. 7 Arbeitstagen
|UM133E |Color Laserjet CP (CP1xxx) | 3Jahre |Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
Installation und Netzwerk-Integration
Laserdet 11xx, 12xx, 13xx, P201x, 30xxAiO, 33xxAiO, M1522 MFP,
M2727 MFP
Commercial Deskjet 350, 450, 1x20C, 1280, 9xxx,
H3110E Business Inkjet 11xx, 12xx, 22xx, 23xx, 2600, 2800, 3000, Einmalig |Installation und Netzwerk-Integration fiir 1 Drucker
Color Inkjet CP1700, Officejet 91xxAIO,
Color LaserJet 2550, 26xx, 2700, 3000, 35xx, CP3505, CP3525, 3600, 37xx,
3800, CM1312MFP,28xx AlIO
HP Color LaserJet CM1015MFP, CM1017MFP, CM1312MFP, 1600, 2605,
H4513E 2700, CP3505, CP3525 Einmalig |Installation 1 Drucker
LaserJet P201x, M1005AiO
UC742E Iﬁi%ige;ig;(? 23xx, 24xx, P300S, 42xx, 43xx, 50xx, §1xx, 5200, P4014, Einmalig |Installation und Netzwerk-Integration fiir 1 Drucker
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Produkte Laufzeit Service-Level
H2872E Color LaserJet 4650, 4700, CP4005, 5500, 5550, 9500, CP6015 Einmalig |Installation und Netzwerk-Integration fiir 1 Drucker
U2010E (I_:a'jggéeot’\;\ﬂFSF(‘)’ZZ%EﬁFl\'ADSOSSMFP, 4100MFP, 4345MFP, Color LaserJet Einmalig |Installation und Netzwerk-Integration fiir 1 Drucker
U2014E ::;:Z:j:: ;ggguitpvgﬁgmzpv";APSOSSMFP’ 9000MFP, 9040/9050MFP, Color Einmalig |Installation und Netzwerk-Integration fiir 1 Drucker
H7621E LaserJet 9000, 9040, 9050 (auBer Q7511A) Einmalig |Installation und Netzwerk-Integration fir 1 Drucker

alle Designjet Modelle (auBer 30, 70, 90, 30gp, 130, 130gp)
H4518E BZ:S:}Z; ?ﬁgge;ﬁgg',ﬁ(ﬁ 1%%7\119;&1%510;0_’\255:}1120_44’ T1120 HD- Einmalig |Installation und Netzwerk-Integration fiir 1 Drucker

MFP, Z3200, Z6100-42, Z6100-60
UC744E ?segéinlet Serie 30, 70, 90, 120, 100plus, 110 plus, Designjet 30gp, 130, Einmalig | Installation und Netzwerk-Integration fiir 1 Drucker
12Plus (Post-Warranty) fur Druck- und Bildbearbeitungsprodukte
Bitte beachten Sie, daB einige altere Modell von HP nicht mehr unterstiitzt werden konnen. Zur Prifung steht lhnen das HP Care Pack Lookuptool zur Verfligung.
www_hn.com/de/carenack/lnokiintonl - Ritte verwenden Sie fiir die Siiche ansschlieBlich die Hardware-Prodiktniimmer 1ind nicht die Funktion "Hardware Descrintion”
Designjet
U4661PE Designjet 30, Designjet 30gp 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U4662PE Designjet 70, 90, 100, 130, 110 plus, Designjet 130gp 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UP426PE Designijet 70, 90, 100, 130, 110 plus, Designjet 130gp 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H4612PE Designjet 430 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H4610PE Designjet 455, 488, 500, 500ps, 500+ 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK898PE Designjet 510 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK907PE Designjet 510 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H4609PE Designjet 800, 800PS, 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG876PE Designjet T610 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG878PE Designjet T610 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG728PE Designjet T1100 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG730PE Designjet T1100 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN421PE Designjet T1120-24 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UN415PE Designjet T1120-24 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UN436PE Designjet T1120-44 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UN430PE Designjet T1120-44 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UH476PE Designjet T1100MFP, T1120 HD-MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UH478PE Designjet T1100MFP, T1120 HD-MFP 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U3535PE Designjet CC800PS, 5500MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE180PE Designjet 815MFP, 820MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE181PE Designjet 815MFP, 820MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H4608PE Designjet 1050C Plus, 1055CM 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UGB888PE Designjet 4000/4000PS 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UGB890PE Designjet 4000/4000PS 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF028PE Designjet Z2100 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF027PE Designjet 22100 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF046PE Designjet 23100, Z3200 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF045PE Designjet 23100, Z3200 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB048PE Designjet Scanner 4200 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD640PE Designjet 4500 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD642PE Designjet 4500 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD901PE Designjet Scanner 4500 (Q1277A) 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UKO018PE Designjet Scanner 4500 (Q1277A) 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD897PE Designjet 4500 MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UD899PE Designjet 4500 MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H4607PE Designjet Z6100-42 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H5740PE Designjet Z6100-42 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UK698PE Designjet 5500-42 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK697PE Designjet 5500-42 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H4606PE Designjet 5500-60 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK893PE Designjet 5500-60 Serie 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG738PE Designjet Z6100-60 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UG740PE Designjet Z6100-60 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE166PE Designjet 8000* 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE168PE Designjet 8000 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UD925PE Designjet 9000* 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

- " Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag und Austausch eines Wartungskits
UE699PE Designjet 9000 1 Jahr inklusive Arbeitszeit
UD927PE Designjet 9000* 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE712PE Designjet 10000* 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
. . Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag und Austausch eines Wartungskits

UF048PE Designjet 10000 1 Jahr inklusive Arbeitszeit pro Jahr
UE714PE Designjet 10000* 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
* nur Uber zertifizierte Solvent Partner; Nahere Informationen unter www.hp.com/de/solventpartner
LaserJet
U8B045PE LaserJet 1010, 1012, 1015 1 Jahr Einsenden an HP
U8046PE LaserJet 1000w, 1005w 1Jahr | Einsenden an HP
U3801PE LaserJet 1000w, 1005w 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U8047PE LaserJet 1150, 1160, 1300, 1320 Serie, LaserJet P201x 1Jahr | Einsenden an HP
H2639PE LaserJet 1150, 1160, 1300, 1320 Serie, LaserJet P201x 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK933PE LaserJet P2035, P2055 1 Jahr Einsenden an HP
UK936PE LaserJet P2035, P2055 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK935PE LaserJet P2035, P2055 1Jahr  Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
U3792PE LaserJet 2200, 2300, 2410, 2420, 2430 Serie, LaserJet P3005 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK656PE LaserJet 4240, P4014 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UK658PE LaserJet 4240, P4014 Serie 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H2664PE LaserJet 4200, 4250, P4015 Serie 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U2032PE LaserJet 4200, 4250, P4015 Serie 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ525PE LaserJet P4515 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UJ527PE LaserJet P4515 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
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Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level

U3472PE LaserJet 4300, 4350, 5000, 5100, 5200 Serie 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U3511PE LaserJet 4300, 4350, 5000, 5100, 5200 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H3182PE LaserJet 8150 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U2033PE LaserJet 8150 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H7698PE LaserJet 9000, 9040, 9050 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H7699PE LaserJet 9000, 9040, 9050 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
Color LaserJet

HC124PE Color LaserJet 1600, 2600, 2605 1 Jahr Einsenden an HP

UC740PE Color LaserJet 1600, 2600, 2605 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE197PE Color LaserJet 2700 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE701PE Color LaserJet 2700 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UL389PE Color LaserJet CP2025 1Jahr  |Einsenden an HP

UL392PE Color LaserJet CP2025 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UB039PE Color LaserJet 3500, CP3505, 3550, 3700, 3000, 3600, 3800 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
U8040PE Color LaserJet 3500, CP3505, 3550, 3700, 3000, 3600, 3800 Serie 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UL376PE Color LaserJet CP3525 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UL378PE Color LaserJet CP3525 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UG832PE Color LaserJet CP4005 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UGB833PE Color LaserJet CP4005 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H3183PE Color LaserJet 4550, 4600, 4650, 4700 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U2034PE Color LaserJet 4550, 4600, 4650, 4700 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
H3184PE Color LaserJet 5500, 5550 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U2035PE Color LaserJet 5500, 5550 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UB493PE Color LaserJet 9500 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U6494PE Color LaserJet 9500 Serie 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ186PE Color LaserJet CP6015 1Jahr  |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag
UJ188PE Color LaserJet CP6015 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
LaserJet AiO/MFP und Color LaserJet MFP

UH464PE LaserJet M1005MFP 1 Jahr Einsenden an HP

UH465PE LaserJet M1005MFP 1Jahr  |Vor-Ort Austausch am nachsten Arbeitstag
UH466PE LaserJet M1005MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UA152PE LaserJet 3015, 3020, 3030, 3050, 3052, 3055 AiO, M1522 MFP 1Jahr | Einsenden an HP

U9812PE LaserJet 3015, 3020, 3030, 3050, 3052, 3055 AiO, M1522 MFP 1Jahr  Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
U9813PE LaserJet 3015, 3020, 3030, 3050, 3052, 3055 AiO, M1522 MFP 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H5739PE LaserJet 3200, 3300, 3380, 3390, 3392 AiO Serie , M2727 MFP 1Jahr  |Vor-Ort Austausch am néchsten Arbeitstag
H2649PE LaserJet 3200, 3300, 3380, 3390, 3392 AiO Serie , M2727 MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H7688PE LaserJet 4100MFP, 4345MFP, M4345MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H7689PE LaserJet 4100MFP, 4345MFP, M4345MFP 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF016PE LaserJet M3027MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF015PE LaserJet M3027MFP 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE696PE LaserJet M3035MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UEG95PE LaserJet M3035MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UF002PE LaserJet M5025MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UF004PE LaserJet M5025MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UE679PE LaserJet M5035MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UE681PE LaserJet M5035MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U2020PE LaserJet 90xx MFP, M90xx MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U2052PE LaserJet 90xx MFP, M90xx MFP 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UEG66PE Color LaserJet CM1015MFP, CM1017MFP, CM1312MFP 1 Jahr Einsenden an HP

UE669PE Color LaserJet CM1015MFP, CM1017MFP, CM1312MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UA346PE Color LaserJet 2820, 2840 AlIO 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UA348PE Color LaserJet 2820, 2840 AlIO 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ577PE Color LaserJet CM2320 MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UJ579PE Color LaserJet CM2320 MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UL364PE Color LaserJet CM3530MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UL366PE Color LaserJet CM3530MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UC755PE Color LaserJet 4730MFP, CM4730 MFP 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UC757PE Color LaserJet 4730MFP, CM4730 MFP 1 Jahr Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
U2039PE Color LaserJet 8550MFP, 9500MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U2037PE Color LaserJet 8550MFP, 9500MFP 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5
UJ174PE Color LaserJet CM6040 MFP 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
UJ176PE Color LaserJet CM6040 MFP 1Jahr  Vor-Ort Service innerhalb von 4 Std., 13x5

Business Inkjet

UB016PE Business Inkjet 1000, 1200 Serie 1Jahr  |Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
H5777PE Business Inkjet 2300, 2800 Serie 1 Jahr Vor-Ort Service am nichsten Arbeitstag
U3526PE Business Inkjet 3000 Serie 1Jahr  Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag
U3796PE Business Inkjet 2600 1 Jahr Vor-Ort Service am nichsten Arbeitstag

Commercial Deskjet
‘U3819PE Deskjet 350 / 450, Deskjet 1180, 1220, 1280, 9300, 96xx, 98xx Serie, CP1700 ‘ 1 Jahr

Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag

Digital Sender

|U4660PE  |Digital Sender 92x0C | 1Jahr  [Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag [
Print server Appliance

[U4658PE |Print Server Appliance 4200 | 1Jahr  |Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag I
Officejet 9000 Serie

[U9820PE |Officejet 9110, 9120, 9130 | 1Jahr  |[Vor-Ort Service am néchsten Arbeitstag I

Informationen zu HP Care Pack:
Tel.: 01805/326299 - Fax : 01805/316199 (€ 0,14/Min)
E-Mail: infoline@hp-servicesales.de
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Bestellnr. Produkte Laufzeit Service-Level

Internet: www.hp.com/de/carepack

Das HP Care Pack ist ein Service-Paket firr fast alle HP Produkte und bietet dem Kunden unabhangig von der Standardgarantie die Sicherheit

eines ein- oder mehrjahrigen Hardware- und/oder Software-Services zu auBerst glinstigen Preisen und mit individuellen Service-Leveln, von der vor-Ort Reparatur am nachsten Arbeitstag bis zu

Das HP Care Pack sollte zeitnah innerhalb von 180 Tagen nach Kauf des Geréates erworben werden und gilt immer ab dem Kaufdatum des Gerates.
In Deutschland gekaufte HP Care Pack Services gelten in allen EMEA Landern (VAT-Policies beachten!), sind aber nicht auBerhalb dieser Region transferierbar. Das HP Care Pack sollte immer auf das

Das HP Care Pack 712plus (Post Warranty) kann jederzeit im AnschluB an die Standardgarantie oder nach Ablauf eines HP Care Pack fiir weitere 12 Monate wiederholt
bestellt werden, solange das Gerét von HP supported wird und es sich in einem einwandfrei funktionsfahigen Zustand befindet. HP behalt sich Eingangsinspektionen vor.

Registrierung: Nur durch Registrierung wird der Dienstleistungsvertrag aktiviert. Weisen Sie Ihre Kunden bitte darauf hin!
Online-Registrierung mdglich unter www.hp.com/go/hpcarepack/emea/activate

Serviceanforderung: Jeder Anruf zur Anforderung von Kundendienstleistungen wird von der speziellen HP Care Pack Hotline bearbeitet. Der Kunde wird gebeten, das
System liber Selbsttestprogramme zu testen oder gemeldete Stérungen unter telefonischer Anweisung zu beheben. Am Einsatzort werden nur dann Kundendienstleistungen
geboten, wenn der Fehler nicht aus der Ferne behoben werden kann. Hinweis : Durch den Benutzer austauschbare Teile werden zugeschickt.

Bitte beachten Sie, dass in der Standard-Ansprechzeit Mo-Fr 8:00-17:00 gesetzliche Feiertage nicht eingeschlossen sind.

Im HP Care Pack fiir das Hauptgerat ist/sind abgedeckt:

- alle im Hauptgerét intern eingebaute HP Komponenten

- Module bei Netzwerkprodukten

- Maus, Tastatur und Monitor bei PCs (auBer bei 12+ Packs)

- Dockingsystem fiir HP Compaq Business Notebooks (je nach Servicelevel und Care Pack)

- Server-Optionen (angeschlossener Monitor, KVM-Switch, interne Laufwerke)

- Rack & Rack-Optionen unter Server-Pack (z. B. Rack-Monitore und -Keyboards, Rack-USV, Rack-KVM Switche)

- Externe/Tower USV bis 36kVA sind ebenfalls Uiber das Server-Pack abgedeckt, jedoch immer nur mit Service Level "Vor-Ort Service am nachsten Arbeitstag”
- Standard-Zubehor (Papierzufiihrung, Mehrrollensystem) auBer wenn eigenstandiges HP Care Pack dafir erhaltlich ist

- Gehause (auBer Blade Server Enclosure®)
- Blade Server Enclosures bendtigen ein separates Care Pack (damit abgedeckt sind Patch Panels, HP supported Ethernet Switche, Power Enclosure mit Power Supplies und Power Distribution);
- Blade Server und Blade SAN Switche bendtigen ebenfalls separate HP Care Packs pro Gerat

Durch das HP Care Pack nicht mitabgedeckt sind:

- Fremdkomponenten und -Zubehor

- OEM-Produkte (auch Trade Ready Laufwerke) und Mechanismen
- Verbrauchsmaterial (Toner, Tintenpatrone, etc...)

- Wartungskits (ausser bei Preventive Maintenance Service)

- Dockingsysteme fiir HP Omnibook

- Akkus / USV-Batterien

- Projektor-Lampen

Linux-Support: fir den Linux Support Gber HP ist der entsprechende MK (Maintenance Key) mit HP Produkt-Nr. als Voraussetzung.
Information Uber die verfligbaren MK tber lhren HP Linux Ansprechpartner. Der Maintenance Key enthélt auf Wunsch auch den Update Service.

Anderungen und Druckfehler vorbehalten
Hinweise : Microsoft und Windows sind in den USA eingetragene Warenzeichen der Microsoft Corporation.
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